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TITULO I. FUNDAMENTOS

El presente Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar del Colegio San Adrian es
el instrumento institucional que establece normas que orientan, generan y regulan una cultura
escolar de buena convivencia, facilitando una interrelacion entre todos los miembros de la
comunidad educativa estable y positiva, basada en valores y principios, normas y derechos,
responsabilidades, deberes y obligaciones, constituyéndose, por tanto, en una expresion
concreta del Proyecto Educativo Institucional.

En concordancia con lo anterior, este documento se sustenta en los cuatro pilares
fundamentales que guian nuestras acciones y que dirigen el desarrollo integral y valdrico que
se promueve en nuestra comunidad. La valoracion y el respeto por la diversidad, el cuidado
del medio ambiente, la promocion del trabajo en equipo y el desarrollo de la creatividad, son
los principios fundamentales que respaldan nuestro proceso de formacién y se enmarcan en el
fomento de una cultura de convivencia e interrelacion basada en la aceptacion y valoracion
del otro, y en la construccion conjunta y solidaria de la sociedad que esperamos tener.

Como Colegio, creemos firmemente que la existencia de un clima escolar basado en la
aceptacion de si mismo y de los demas, en un clima escolar de respeto mutuo y por ende
seguro, tanto el personal no docente, profesores, directivos y alumnos, pueden ocupar los roles
que les corresponden, ya sea en aula o en cualquier cargo que desemperfien y/o lugar donde se
programen experiencias de aprendizaje con tranquilidad emocional y cognitiva, asegurando la
tarea de adquirir conocimientos, mediante el desarrollo de habilidades y competencias propias
de cada estudiante.

Disponer de un clima escolar asi caracterizado, permite instalar técnicas de aprendizaje que
simulen situaciones lo mas relacionadas con la vida real, en lo positivo y de superacion que
esta tiene, basadas en resolucién de problemas, creacion y desarrollo de proyectos, trabajos
colaborativos en contextos significativos entendidos como partes del proceso didactico en que
debe enmarcarse el curriculo y programa escolar, el que nos permite lograr los mayores y
mejores aprendizajes de nuestros estudiantes, acorde a sus capacidades y  responsabilidad
personal y de equipo.

En lo fundamental, para la existencia de este clima es de vital importancia que todos los
funcionarios del Colegio cumplan las responsabilidades en lo que se planifica y realiza, y que
de ello, se informen los alumnos y sus apoderados a través de medios escritos tradicionales
y/o digitales. Asimismo, es importante que todos -apoderados, alumnos, docentes, personal
no docente, asistentes, seamos capaces de establecer lazos sanos , basados en el buen trato y
la confianza y el respeto, valores principales en nuestra relacion y en la proyeccion de estos
para nuestros estudiantes y toda la comunidad educativa.

El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad
educativa, de conformidad a los valores en el proyecto educativo institucional, que tiene por
objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus
miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de
funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento.
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El Reglamento Interno es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por
distintos manuales o protocolos

El presente reglamento cumple una funcién orientadora y articuladora, con un conjunto de
acciones y actores educativos, teniendo como sustento constitucional y legal los siguientes
documentos:

. Constitucion Politica de la Republica de Chile.

. D.F.L. N°2 de 1998 y 2009 del Ministerio de Educacion. Sistematizado.
. Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948

. Convencion de los Derechos del Nifio de 1989.

. Ley de Jornada Escolar Completa N° 19.979

. Ley de responsabilidad penal adolescente N° 20.084 del 2015

. Normativa que regula los reglamentos internos

. Ley sobre violencia escolar N° 20.536 de 2011

. Ley “de no Discriminacion™ N° 20.609 de 2012

. Politica de convivencia escolar, MINEDUC de 2015.

. Leyes N° 20.529 y N° 20.845.

. Ley N° 21523, modifica diversos cuerpos legales para mejorar las garantias procesales,

proteger los derechos de las victimas de los delitos sexuales, y evitar su revictimizacion.

1. ASPECTOS EN QUE SE FUNDAMENTA EL REGLAMENTO INTERNO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

Teniendo presente que el Reglamento Interno y el Manual de Convivencia Escolar y sus anexos,
son instrumentos que pretenden armonizar la interrelacion de todos los miembros de la comunidad
educativa, con el fin de generar ambientes favorables que faciliten el aprendizaje de los estudiantes,
constituyendose, de este modo, en una de las expresiones concretas del Proyecto Educativo.

En ambos se definen un conjunto de normas y procedimientos que regulan los derechos y deberes
de todos los miembros de la comunidad educativa, enmarcados tanto en lo establecido en el
ordenamiento interno del Centro Educativo como en la legislacion vigente en el pais. También
tiene como finalidad establecer las sanciones a aplicar cuando se verifique un incumplimiento de
las normas, deberes y obligaciones que emanan de ellos, indicando el como se debe realizar la
previa tramitacion que considere un justo proceso.

2. PRINCIPIOS QUE INSPIRAN EL PRESENTE REGLAMENTO

A. Dignidad del ser humano.
El Colegio San Adrian de Quilicura se orienta hacia el desarrollo de la personalidad humana
y del sentido de su dignidad, por tanto en nuestro proceso educativo se fortalece el respeto,
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proteccion y promocién de los derechos humanos y las libertades humanas consagradas en
nuestra Constitucion.

B. Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
El Colegio San Adrian de Quilicura velara para garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos
los derechos reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral, psicoldgico y social de los nifios, nifias y adolescentes.

C. No discriminacion arbitraria.

Este principio se constituye en nuestro colegio a partir de la integracion e inclusion, con la
finalidad de eliminar toda forma de discriminacion arbitraria que afecte el aprendizaje y la
participacion de nuestros estudiantes; el respeto a la diversidad a las distintas realidades
culturales, religiosas y sociales de las familia que integran nuestra comunidad educativa; la
promocion de la interculturalidad en el reconocimiento y valoracién del individuo respecto a
su especificidad cultural y de origen, respetando su lengua, cosmovision e historia; y el respeto
a la identidad de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades
y habilidades.

D. Legalidad.
Las disposiciones contenidas en este Reglamento se ajustan a la normativa educacional
vigente y a nuestro ordenamiento juridico. Por otro lado, solo se podran aplicar las medidas
formativas, pedagogicas, psicosociales y disciplinarias establecidas expresamente en este
documento y solo por los motivos aqui sefialados.

E. Justoy racional procedimiento.
Los procedimientos establecidos en este Reglamento para la aplicacion de cualquiera de sus
medidas se basan en el debido proceso, razon por la cual en cada uno de ellos se considera la
adecuada comunicacion al estudiante y su padre, madre y/o apoderado de la infraccion
cometida, el respeto a la presuncion de inocencia, el derecho a ser escuchado y de entregar los
antecedentes para su defensa, la fundamentacion de la resolucion y en un plazo razonable, y
se garantiza la medida de revision de la medida aplicada o apelacion de la misma.

F. Proporcionalidad.
Este principio constituye un limite a la discrecionalidad de las autoridades del Colegio San
Adrian de Quilicura para determinar las sanciones a aplicar. En este sentido, y en estricta
vinculacién con el principio de legalidad, solo se podran aplicar las medidas formativas,
pedagdgicas, psicosociales y disciplinarias establecidas expresamente en este documento y
solo por los motivos aqui sefialados.

G. Transparencia.
En el desarrollo del proceso educativo tanto nuestros estudiantes como sus padres, madres y/o
apoderados tienen el derecho a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos
procesos del establecimiento.

H. Participacion.
Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados y a participar en el
proceso educativo conforme a la normativa vigente.
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3. DEFINICIONES CONCEPTUALES DEL PRESENTE REGLAMENTO.

Para una mejor comprension y aplicacion del presente Reglamento de Convivencia Escolar, como
de sus protocolos anexos, se tendran presente los siguientes conceptos:

Reglamento.
Es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de conformidad a los
valores de nuestro PEI, el que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los
derechos y deberes de sus miembros, a través de sus relaciones, fijando en particular, normas de
funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos.
El Reglamento es un instrumento Gnico, aun cuando esté compuesto por distintos manuales,
protocolos o documentos.

Convivencia Escolar.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 16 A del DFL N° 2 de 2009 el Ministerio de Educacion:
“Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armonica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes.”

Acoso, maltrato escolar o bullying

La Ley General de Educacion (LGE) define el acoso o0 maltrato escolar como toda accién u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del centro educacional
por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefensidn del estudiante afectado, que
provogue en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave, ya sea por medios tecnologicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad
y condicion.

Esta definicion la hacemos nuestra, y revestira especial gravedad si la violencia fisica o psicoldgica
es cometida, por cualquier medio, en contra de un estudiante del establecimiento, por un adulto
integrante de la comunidad educativa, ya sea que detente una posicion de autoridad (Director,
Profesor, Asistente de la Educacion) u otro adulto que haga parte de la comunidad educativa.

Todos los adultos que integran la comunidad escolar, padres, madres, apoderados, profesionales y
asistentes de la educacion, como los equipos docentes y directivos de los centros educativos,
deberan informar, conforme al Reglamento Interno del centro educacional, las situaciones de
violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento, de las que tomen conocimiento y afecten
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a cualquier estudiante del establecimiento.

Entendemos por maltrato escolar o bullying, a la forma reiterada o secuenciada de cualquier accién
u omision intencional, ya sea fisica o psicologica que dafia la sana convivencia; sea esté realizada
en forma escrita, verbal, gestual, a través de medios tecnolégicos o cibernéticos o por medio de la
utilizacién de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs), en que participen a lo
menos dos integrantes de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa,
cumpliéndose las condiciones siguientes:

e Provocar el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su honra, propiedad o en otros derechos fundamentales;
Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.
Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo,
moral, intelectual, espiritual o fisico.

Ademas, algunas de las caracteristicas a considerar para establecer la existencia de maltrato escolar
o0 bullying son: la frecuencia (a lo largo del tiempo o un periodo determinado), la misma victima,
el mismo agresor, la premeditacion, el dafio causado, entre otras.

Las situaciones de conflicto ocasional o casual, aun pudiendo ser de diversa gravedad, no se
consideran como maltrato sistematico o bullying — lo que no implica, en ningln caso, que seran
desatendidas.

En este sentido no configuran maltrato escolar o acoso escolar o bullying los conceptos que
analizaremos a continuacion:

1. Conflicto: Situaciones en que dos 0 méas personas entran en oposicion o desacuerdo de intereses
y/o posiciones incompatibles, donde las emociones y sentimientos juegan un rol importante. El
conflicto debe diferenciarse de la agresividad y la violencia, comprendiendo ademas que un buen
manejo de la situacion conflictiva puede tener como resultado una instancia de aprendizaje y de
fortaleza para las relaciones entre las personas involucradas. Por su parte, un conflicto mal
abordado o que no es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de violencia.

Los conflictos, son inevitables y a veces impredecibles, surgen y se expresan de diferentes maneras
y con distinta intensidad entre las personas.

2. Agresividad: Corresponde a comportamiento defensivo natural, como una forma de enfrentar
situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que
eventualmente podria afectar su integridad. La agresividad no implica, necesariamente, un hecho
de violencia, pero cuando esta mal canalizada o la persona no logra controlar sus impulsos, se
puede convertir en una agresién o manifestarse en hechos de violencia.

3. Violencia: Se refiere al uso de la fuerza fisica o psicolégica en contra de otra persona. La
%
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violencia se produce en el contexto de la interaccion social y su origen puede tener maltiples
causas.

Se entenderd que no configura maltrato escolar o bullying cuando se produzca:
e Un conflicto entre dos 0 mas personas.
e Las peleas entre personas que estan en igualdad de condiciones.
e La pelea ocasional que se dé entre dos 0 mas personas.

MISION.

“La concepcion educativa del quehacer pedagdgico esta dirigida al desarrollo de actitudes
valdricas de respeto por la naturaleza, por la diversidad, capacidad creativa y el compromiso
social y comunitario de nuestros estudiantes, en un ambiente de trabajo en equipo y preparacion
académica.

Nuestros principios privilegian la presencia del estudiante como constructor de su propio
aprendizaje y el rol mediador y conductor del proceso educativo a cargo del maestro”

VISION

“Queremos ser un Colegio con una gestion educacional de calidad, destacado a nivel comunal
tanto por sus resultados académicos como por sus principios y valores.

Queremos ser identificados como una Comunidad Educativa que valora la diversidad y el medio
ambiente, que promueve el desarrollo académico y social de todos sus integrantes, y que forma
personas autonomas, solidarias, creativas, comprometidas y con altas expectativas académicas,
personales y sociales”.

IDEARIO

1. Concebimos a la persona como un ser dotado de razon, espiritu y libertad, cuya conciencia
estd orientada por valores y posee una ética conducente a lograr su propio desarrollo, la
busqueda de la felicidad y el encuentro solidario con los demas.

2. Creemos en la dimension trascendente del ser humano, que tiene una finalidad en la vida,
que se orienta a través de valores espirituales, provenientes de la raiz humana y/o un credo
religioso.

3. Lafamiliaes el nucleo basico de la sociedad. En ella, la persona se desarrolla positivamente
en el amor, la proteccién y los principios valéricos. En su interior la familia es la primera
educadora de sus hijos.

4. Elalumno es el sujeto fundamental de la educacion escolar. El esta provisto de capacidades
y destrezas cognitivas, afectivas y psicomotrices, que sus profesores ayudaran a desarrollar,
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cultivar y corregir siempre en forma fraterna.

5. Creemos en una sociedad que privilegia la democracia, el respeto por las leyes y los derechos
humanos, especialmente el de la vida. El rol de los que gobiernan y ejercen liderazgo, politico,
laboral o comunitario, lo realizan entendiendo que la autoridad es un servicio a sus semejantes.

6. Creemos que la comunidad educativa, especialmente la de nuestro colegio, constituida por
todos los estamentos: apoderados, docentes, alumnos, administrativos, directivos y auxiliares,
tiene la mision de propiciar un sentido de familia institucional, donde la lealtad, la acogida, la
comunicacion y el trabajo en conjunto coadyuven a los objetivos del proceso ensefianza
aprendizaje de los estudiantes, el desarrollo de las personas que la componen, y la integracion
con la comunidad local.

7. El educador es el profesional de la educacion, facilitador y mediador del aprendizaje de sus
alumnos, guia integral y orientador de ellos, dotado de una vocacion de servicio, actitud
permanente de perfeccionamiento, flexible frente al mundo de conocimientos cambiantes,
interesado por incorporar nuevas metodologias y del trabajo en equipo con los docentes,
personal directivo y paradocentes..

8. Laeducacion es un proceso de desarrollo permanente de la persona que lo acompafia en toda
su vida y que no se remite solo al periodo de la escuela. Es por ello que la labor de nuestro
colegio es desarrollar al maximo las capacidades de nuestros alumnos, dotandolos de aquellas
herramientas- instrumentos y el conocimiento exigente de la ciencia, el arte, las letras y
especialmente de las nuevas tecnologias, para su formacion actual y futura, en un mundo
cambiante.

9. Concebimos a la naturaleza como nuestro Unico y verdadero hogar. Creemos en la ecologia
humanista y el desarrollo sustentable. En nuestros alumnos inculcamos la conciencia ecologista
y amor por nuestro planeta, para que verdaderamente ocupemos los recursos naturales sin poner
en peligro a las generaciones futuras.

10. Acogemos la diversidad en nuestra escuela, porque entendemos al ser humano como
distinto uno de otro, con credos religiosos o sin ellos, raza y opciones diferentes, que en un
contexto de aceptacion y adhesion a principios fundamentales puedan convivir y enriquecerse
mutuamente.

MODALIDAD DE ATENCION Y ORGANIGRAMA
11
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Nuestro establecimiento desarrolla el servicio educacional de educacién formal a través de la
modalidad regular, de acuerdo al siguiente organigrama.

ORGANIGRAMA 2023
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REGLAMENTOS

PARRAFO 01
DISPOSICIONES GENERALES DE LOS REGLAMENTOS.
Articulo 1° Fundamentos

El Reglamento Interno y Manual de Convivencia y los Protocolos y Anexos del Colegio San
Adrian, instaura el conjunto de normas y procedimientos que regulan los derechos y deberes, de
todos los miembros de la comunidad educativa.

Su principal objetivo es regular las acciones de los diversos actores de la comunidad escolar,
entendiendo que en su conjunto estan afectos a normas, deberes, derechos, responsabilidades y
obligaciones, tanto en lo establecido en el ordenamiento interno del Colegio como a la legislacion
vigente en el pais.

Por su parte, establece las sanciones a aplicar en el evento que se verifiqgue un incumplimiento a
las conductas reprochables previamente establecidas, previa tramitacion de un previo y justo
proceso.

Articulo 2° Proyecto Educativo.

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) que sustenta al Colegio San Adrian, constituye el
principal instrumento que guia la mision del Establecimiento. A partir del PEI, nace el
Reglamento Interno y Manual de Convivencia, donde se explicitan las normas y procedimientos
que regulan el quehacer de la comunidad educativa, quienes aceptan y comparten los mismos
principios y objetivos sefialados en dicho instrumento.

Articulo 3° Alcance, Adhesion y Compromiso.

El presente instrumento, forma parte de los documentos que padres, madres Yy apoderados han
conocido y aceptado al momento de matricular a su hijo o hija en el Colegio San Adrian, firmando
para ello un documento en que consta su adhesion y compromiso de cumplimiento respecto del
mismo. En consecuencia, cada una de las disposiciones aqui establecidas tienen caracter obligatorio
y su cumplimiento se extiende a todos los estudiantes, a sus padres y/o apoderados, cuerpo directivo,
personal docente, asistentes de la educacién en sus distintas categorias, en consecuencia, rige para la
comunidad educativa en general.

El presente Reglamento estara disponible en un lugar accesible del centro educativo para efectos de
que cualquier miembro de la comunidad pueda tener acceso. Ademas, estara disponible en el SIGE
y en la pagina web.

Articulo 4: Encargado(a) de Convivencia Escolar.

Sera el funcionario(a) a cargo de elaborar acciones conducentes a lograr un sano clima escolar, e
informara al Equipo Directivo sobre cualquier asunto relativo a la convivencia al interior del
Establecimiento. Debera ademas resolver los conflictos y eventos que pudieran alterar la sana
convivencia, que estén dentro de sus competencias, teniendo siempre en cuenta el principio de
conservar la armonia y las buenas relaciones, aplicando, segin reglamento, los protocolos
correspondientes; y acorde a este principio, siempre que exista la posibilidad y las voluntades,
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buscar, como una medida legitima, la conciliacion de las partes de manera previa a cualquiera de
los pasos protocolares que por su naturaleza pudieran dafiar, inevitablemente, la sana y cordial
relacion entre las partes en conflicto.

Avrticulo 5: Vigencia y Procedimiento de Modificacion

El presente Reglamento sera actualizado una vez al afio por el Equipo Directivo del establecimiento,
contando con la participacion de profesores, asistentes de la educacion, Centro de Estudiantes y
Centro General de padres, madres y apoderados, quienes propondran las modificaciones de acuerdo
a la realidad vigente en el Centro Educativo. Especial relevancia en dicho proceso tendra el Consejo
Escolar. Los estamentos validamente representados en el Consejo Escolar tendran 10 dias para
presentar sus propuestas u observaciones. Las propuestas u observaciones seran respondidas por el
sostenedor o Director dentro de 30 dias, conforme a lo estipulado en el articulo 5° del Decreto 24
del Ministerio de Educacion. Las observaciones y propuestas de modificacion seran revisadas en
una primera instancia por el Equipo Directivo, quien las comunicara a la comunidad escolar a través
de la pagina Web del centro educativo, entre otras. Después de este proceso el Equipo Directivo
procederd a su aprobacion definitiva, comunicandolo por los mismos canales ya descritos.

Lo anterior, no obsta a que sea revisado o modificado en un plazo inferior al previamente
establecido, en el evento, que las circunstancias asi lo ameriten.

PARRAFO 02

NORMAS TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE LA ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DE NUESTRO COLEGIO.

Estamentos: Funciones y procedimientos.

Articulo 6°: Las Funciones y Procedimientos de los distintos roles o cargos dentro de la
organizacion, se han especificado en lineas generales, como sigue:

DIRECCION

El Director/a es responsable de la conduccién, planificacién, organizacion, coordinacion y
supervision de las acciones de los diversos Estamentos, y de los roles y desempefios de los
miembros de la Comunidad Escolar, hacia el logro de los objetivos del Proyecto Educativo
Institucional.

Sus principales funciones son:

a. Representar al Colegio ante las autoridades educacionales y de cualquier tipo,
gubernamentales o privadas.
b. Supervisa la realizacion de programas de trabajo y el desempefio profesional y la labor

pedagdgica de los docentes de la Institucién, que ayuden a la consecucién de los objetivos
institucionales.

C. Promueve la reflexion y busqueda de los lineamientos de identidad e innovacién curricular
del Establecimiento.
d. Define estrategias que privilegien el trabajo en equipo en la busqueda de la optimizacion del
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proceso pedagogico.

e. Es el encargado de visar documentacion oficial del Colegio; supervisar que el uso de los
tiempos y espacios fisicos, se dispongan en beneficio directo del Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje.

f. Encargada de administrar los procedimientos de otorgamiento de becas, como parte de la
comision que evalla los antecedentes entregados por los apoderados.

g. Responsable final de la emision de las evaluaciones docentes y de las entrevistas personales
con cada docente. Debe evaluarse al menos dos veces durante el afio académico.

h. Aplicar medidas disciplinarias ante cualquier falta consignada en el presente Reglamento.
De ser necesario y oportuno, se considerara la opinion y analisis del Consejo de Profesores.

I. Cualquier otra actuacion en representacion de la Institucion de acuerdo a su cargo.

UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA (UTP)

Unidad encargada de velar por todos los procesos pedagogicos y educativos relacionados con el
aprendizaje de las y los estudiantes, con el objetivo de entregarles una capacidad académica que les
permita desarrollar su proyecto de vida, aplicando altos estandares de exigencia, rigurosidad y
calidad, y que la y lo conviertan en un ser humano competente, capaz de enfrentar con éxito los
diferentes desafios que la vida le plantea.

Jefe/la de UTP

Sus principales funciones son:

a. Es responsable de la planificacion y organizacion del proceso de Ensefianza-Aprendizaje
y la aplicacion, desarrollo y constante reflexion del Proyecto Educativo Institucional.
b. Coordinar la atencion oportuna de un docente para aquellos cursos que eventualmente

queden sin profesor, en alguna hora de clase. Ademas, asegurar que el trabajo que haya

dejado el profesor se realice segun las indicaciones de éste.

Supervisar que el personal docente cumpla con sus labores técnico- administrativas.

Coordinar y supervisar la aplicacion de la Evaluacion Diferenciada.

e. Disefiar cronograma con observaciones de clases tanto para los jefes(as) de ciclo , como
para la UTP propiamente tal y dar debido y oportuno cumplimiento al cronograma
sefialado. Mensualmente emitir informes sobre las observaciones realizadas y enviarlos al
Equipo de Gestion.

f. Revisar en forma permanente, las carpetas de entrevistas a apoderados, para su evaluacion
cualitativa y cuantitativa, esto es, cumplimiento de meta institucional de cada docente y
calidad de los registros.

g. Disefiar cronograma con observaciones de clases tanto para los jefes(as) de ciclo, como
para la UTP propiamente tal y dar debido y oportuno cumplimiento al cronograma
sefialado. Mensualmente emitir informes sobre las observaciones realizadas y enviarlos al
Equipo de Gestidn.

h. Supervisar el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje, y coordinar las actividades y programas
pedagdgicos del Colegio.

I. Evaluar el desarrollo de los Programas de cada asignatura , y coordinar las actividades de
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los diferentes ciclos, asesorando y supervisando las actividades de los Profesores de
asignatura y Profesores Jefes.

J. Supervisar que las planificaciones se entreguen oportunamente y que apliquen los Planes
y Programas vigentes y que contengan los pilares de nuestro PEI.
k. Controlar el cumplimiento del Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar en los

distintos niveles de Ensefianza y la Comunidad Escolar
l. Organizar la capacitacion técnica del cuerpo docente y la proyeccion de ésta en el colegio.

m. Participar en los procesos de evaluacion de los docentes, en conjunto con el Equipo
Directivo, en materias que tengan relacién directa con su area.

n. Supervisar el desarrollo pedagdgico de los talleres de reforzamiento y talleres
extraescolares.

0. Controlar, supervisar y orientar a los Jefes (as) de ciclo.

p. Supervisar la presentacion personal de los docentes y el comportamiento de estos, el que
debe ser acorde al de un Establecimiento Educacional.

g. Revisar que las salidas pedagogicas correspondan a la planificacion del nivel y disciplina

o disciplinas, de que se trate y que éstas tengan un claro y definido objetivo de aprendizaje
para los participantes. Posteriormente, debera revisar que se hayan cumplido los objetivos
de acuerdo a lo planificado.

r. Informar a Inspectoria, con un mes de anticipacion, sobre la planificacion de salidas
pedagdgicas.

Jefes(as) de ciclo .

Sus principales funciones son:

a. Coordinar estrategias en comudn para hacer seguimiento y acompafiamiento a sus respectivos
docentes

b. Evaluar, a nivel integral, el desempefio docente del ciclo.

C. Monitorear el estado de los cursos del ciclo

d. Generar, aplicar y evaluar estrategias comunes de ensefianza-aprendizaje

e. Coordinar las actividades de ciclo (proyectos transversales, eventos institucionales, entre
otros)

f. Informar el estado de su ciclo (a nivel de cursos, estudiantes y docentes), en las siguientes
instancias:

- A UTP: Reunion con Jefa de UTP sobre situacion global en términos académicos (resultado
evaluaciones, estrategias didacticas, etc.) y/o socioemocionales (comités pedagdgicos,
vocacional, etc)

- A Equipo Directivo: Generar reporte escrito para posterior analisis. En conjunto con el reporte
general del ciclo, dicho informe debe informar oportunamente la falta de cumplimiento de
funciones y normativas por parte de docentes.

g. Llevar registro completo y ordenado de calificaciones en NAPSIS, en coherencia con libro
digital de curso.
h. Liderar y monitorear la correcta ejecucién de proyectos transversales de su ciclo. Coordinar:

- El trabajo entre profesores y con profesionales de apoyo UIC
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- El cumplimiento de los plazos estipulados y objetivos planteados
- La retroalimentacién y evaluacién de la ejecucion del proyecto
- La recopilacion de evidencia del proyecto y su comunicacién a la comunidad

i. Proponer, liderar, monitorear y evaluar las actividades de su ciclo, tales como: concursos,
debates, exposiciones, laboratorios, academias, efemérides, entre otras.

J. Coordinacion y programacion completa de evaluaciones a lo largo del mes

K. Revisar, mensualmente, que las planificaciones de los Docentes que conforman su Equipo,
estén registradas en Drive, en los plazos determinados.

l. Revision de leccionarios hasta la Gltima clase realizada. Coherencia de planificaciones con

leccionarios

m. Supervisar a fin de afio las actividades administrativas de culminacién del afio lectivo (registro
de notas, promedios, proceso de revisién de Actas Borrador).

n. Presentar a UTP los primeros tres lugares de rendimiento académico y a UDPS

reconocimientos tales como, Mejor Compafiero(a), Premio al Esfuerzo, Espiritu San Adrian
y Apoderado Destacado, una vez finalizado el proceso de evaluacion.
0. Observacién de clases que cumpla con lo siguiente:
-Diagnostico de docentes nuevos
-Acompaiiamiento permanente a profesores desde enfoque del desarrollo profesional docente
-Clima de aula y manejo de grupo
-Aplicacion de modelo Ciclo de Mejora (Mentorias pedagdgicas)

p. Desarrollo profesional docente segun aspectos de:

-Asesorar a docentes de su ciclo con técnicas, estrategias y metodologias de ensefianza, con el
proposito de lograr los mejores aprendizajes

-Determinar de fortalezas y debilidades de docentes

-Segun lo anterior, vincular a docentes con profesionales de apoyo segin necesidades de cada
docente

g. Potenciar a profesores jefes en su rol como lideres de su curso. Para ello:
-Acompaiar y formar a profesores en formas de llevar a cabo reuniones y entrevistas a
apoderadas/os: Realizar observacion de entrevista a apoderados, co-dirigir una entrevista a

apoderados, revision de actas de entrevistas.

-Supervisar que se cumplan los plazos y metas en la realizacion de las entrevistas. De no ser
asi, intervenir con docentes para una buena gestion de su tiempo.

-ldentificar falencias y debilidades de profesores. Identificar a buenos profesores jefes y generar
colaboracion entre pares de su equipo.

Profesor(a) Jefe:
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Es el Docente que, en cumplimiento de su funcién, es responsable de la marcha pedagogica y de
la orientacion de su curso.

Son deberes del Profesor jefe, entre otros:

a.

b.

Planificar en concordancia con los objetivos institucionales, las estrategias educativas
para su grupo curso.

Planificar de acuerdo al Plan de Orientacion, al “Plan de Sexualidad, Afectividad y
Género”, al Plan de Prevencion de Drogas, al “Plan de Gestion de Convivencia Escolar y
cualquier otro disefiado para su curso o de aplicacion institucional, registrando en el
leccionario del Libro de Clases, como también las necesidades e inquietudes que los
alumnos planteen a través el Centro de Alumnos o a través del Consejo Escolar.

Velar por la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje en el ambito de su curso.

Revisar frecuentemente las calificaciones de los alumnos a su cargo, para detectar
rendimientos vulnerables o peligros de repitencia, que deban ser informados a UTP o al
apoderado. Estar informado de las asistencias e inasistencias de sus alumnos, informando
a Inspectoria las situaciones irregulares. Compartiendo con ellos las dificultades y
necesidades.

Mantener al dia y en orden todos los documentos concernientes a la gestion administrativa
e informativa del curso.

Revisar semanalmente el Registro de Observaciones personales del Libro de Clases de
cada uno de sus alumnos, asi como también la carpeta de entrevistas de apoderados,
poniendo en esta Gltima fecha y timbre, evidenciando su revision.

Informar oportunamente a los padres y apoderados la situacion académica y conductual
de los alumnos a su cargo y dejar debido registro de ello, en la carpeta pertinente.

Informar sobre su gestion a sus superiores, cuando le sea requerido, especialmente en los
Consejos de profesores.

Dar un uso riguroso y reservado, a la informacion recogida a travées de la observacion o
de instrumentos aplicados a los alumnos de su curso y la entregada por la Unidad de
desarrollo personal y social. Usar oportunamente dicha informacién para trabajarla con
sus estudiantes y asi mejorar el clima de relaciones de su curso.

Supervisar el cumplimiento de normas establecidas en el reglamento interno relacionadas

con la inasistencia, atrasos, etc. Controlar el uso del uniforme y la presentacion personal
de los alumnos, en forma permanente. Si el docente advierte a un alumno usando una
prenda que no corresponde al uniforme, debe registrar la observacion en el libro de clases
e informar a Inspectoria,
El profesor debera estar informado de todas las situaciones académicas y conductuales
que afecten a su curso, de modo que le permita adelantarse a las inquietudes de apoderados
que podria enfrentar en la reunion. Para ello, deberd permanentemente revisar las
anotaciones de otros docentes, en el libro de clases y también, la carpeta de entrevistas
respectiva.

El Profesor jefe debera entregar en Inspectoria, al dia habil siguiente de efectuada la
reunién de apoderados, la carpeta con el registro de asistencia y el informe del desarrollo
de ésta.

Mantener a los alumnos en una permanente actitud de trabajo académico, resguardando
la disciplina al interior de la sala de clases.
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Docente de Aula:

Es el profesional de la docencia, o autorizado en conformidad a la ley, que tiene a su cargo el
desempefio de funciones docentes de acuerdo con los fines y objetivos de la educacién, del
Establecimiento, de su curso, especialidad o asignatura.

El profesor es el principal responsable del aprendizaje de los estudiantes, encargado de crear un
clima educativo, una situacion de promocion valdrica para los alumnos, que refleje un propésito
educativo planificado adecuadamente, con objetivos claros y concordantes y con un ejercicio de
autoridad educativa que promueve una situacion de ensefianza- aprendizaje.

Sus principales funciones son:
a. Planificar y promover una adecuada formacion personal y académica. Tiene el derecho

de ser ayudado por toda la institucion en este compromiso vocacional y profesional y el
docente, la obligacion de capacitarse en lo que necesite mejorar.

b. Educar a los alumnos y ensefiar su especialidad.

C. Reflejar en sus relaciones personales el conocimiento y vivencia de principios ético-
morales.

d. Demostrar franqueza, veracidad y aceptacion con los miembros de la Comunidad
Educativa.

e. Mantener un contacto permanente, abierto y directo con los alumnos, colegas, directivos,
apoderados y personal de la Institucion.

f. Planificar y desarrollar sistematicamente las actividades docentes de su especialidad.

Fomentar en sus alumnos valores y habitos positivos a través de su ejemplo personal y
del desarrollo de la asignatura, como medio para adquirir una disciplina constructiva.

h. Aplicar las pruebas, test o controles, en la fecha determinada en el calendario mensual de
evaluaciones autorizado por UTP. De cambiar la fecha establecida, debera solicitar
autorizacion a UTP con 5 dias de anticipacion a la fecha inicial de aplicacion de la
evaluacion, indicando claramente las razones aludidas para efectuar la prorroga de la fecha
solicitada.

I. Revisar, calificar y entregar los resultados de las pruebas, exdmenes, test y otra actividad

efectuada en clases, dentro del plazo que se establece en el Reglamento de Evaluacion.

Cumplir las labores administrativas que son de responsabilidad de su cargo.

En caso de presentarse un conflicto entre los alumnos en la sala de clases, el profesor a

cargo del curso, sera el responsable de resolver el problema. Este no debera salir de la sala

con los alumnos, ya que el resto de los estudiantes quedarian sin vigilancia y se podria
agudizar el problema.

l. En caso de que el conflicto sobrepase los margenes en los que pueda actuar o resolver el
profesor a cargo, éste debera enviar a otro alumno que no esté involucrado en el conflicto,
a buscar a un inspector u otra autoridad, para que pueda mediar y resolver el problema.

m. De todo lo anterior, quedara registro escrito en el libro de clases y/o la Carpeta de
Entrevistas correspondiente a su curso

n. Supervisar el cumplimiento de normas establecidas en el Reglamento Interno relacionadas
con la presentacion personal. Controlar el uso del uniforme y la presentacion personal de
los alumnos, en forma permanente. Si el docente detecta no cumplimiento en esta materia,
debe informar a inspectoria y hacer la anotacion respectiva en el Libro de Clases.

=

fi.  Toda salida pedagdgica debe ser autorizada, previamente y por escrito, por la direccién y/o
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el jefe de unidad técnico pedagogica. El profesor a cargo de la actividad, debera presentar
reporte, en forma inmediata, al retorno al colegio, a Direccién y UTP. Posteriormente,
deberé entregar un informe, con el respectivo detalle, segiin formato disefiado para estos
efectos, con firma del profesor a cargo y de los acompariantes, autorizados por el colegio.

0. De presentarse durante la Salida Pedagdgica, una situacion de caracter grave (como
problemas de movilizacion, desordenes, accidentes, etc.), deberd informar
inmediatamente via telefonica, no importando la hora o el dia, a la directora o jefe de
unidad técnico pedagdgica.

p. Toda salida no pedagogica, con estudiantes y/o apoderados deberan ser analizadas y
evaluadas, previamente, por la direccion, independientemente de los dias y horarios en
que se efectien. De no cumplir con lo anterior, ningin docente o funcionario del Colegio,
esta autorizado para participar en dicha actividad en representacion del Colegio.

Consejo de Profesores.

Es la instancia en que se reunen los docentes, directivos y otros profesionales de apoyo, para
evaluar los procesos y resultados obtenidos en un determinado periodo de tiempo, con el objeto
de disefiar estrategias, metodologias u otras, que permitan mejorar en el area académica, disciplina
y de convivencia escolar.

Es el organismo técnico que apoya a la direccidn, en materias técnico - pedagogicas, en el
cumplimiento de los objetivos y en el desarrollo del Proyecto Educativo, en el proceso ensefianza-
aprendizaje.

El Consejo de Profesores considerard los antecedentes disciplinarios de los alumnos
Condicionales, para proponer a la Direccion del Colegio, la no renovacion de matricula y/o el
cambio de curso, de los estudiantes.

UNIDAD DE DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL

Unidad responsable de dar cumplimiento a planes y programas ministeriales en relacién a los
objetivos transversales, y de imprimir el sello formativo y valérico CSA en cada uno de los
integrantes de la Comunidad Educativa

Sub —unidad de Inspectoria: Inspectores (as) de Ciclo

a. Controla la disciplina de los alumnos y el cumplimiento administrativo- laboral de los
docentes.

b. Realiza los procedimientos para el correcto manejo administrativo del control de
asistencia e informes de los procesos exigidos por el Ministerio de Educacion.

C. Ejecuta el cumplimiento del Reglamento Interno del Colegio, asegurando un ambiente de

orden y disciplina necesarios para el normal desarrollo de las actividades del
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Establecimiento. Regula la convivencia al interior de la comunidad educativa.

Mantener informes actualizados de la asistencia, atrasos, comportamiento disciplinario y
todos aspectos en el &mbito de las funciones propias de Inspectoria.

Representar a la directora en las relaciones con los padres y apoderados, para los aspectos
disciplinarios.

Controlar el adecuado uso de los libros de clase en lo que respecta a firma de profesores
y registro de asistencia.

Analizar con Profesores jefes y Direccién la calidad de las observaciones, en la hoja de
vida de los alumnos, para determinar su alcance y gravedad.

Detectar situaciones de caracter disciplinario que presenten los alumnos del Colegio y que
afecten su sana convivencia escolar, los que seran informados a la Direccion.

Coordinar la atencion del alumnado ante problemas de seguridad y salud (accidentes).
Controlar y supervisar la presentacion personal del alumnado, exigiendo el uniforme
completo. De ser necesario, autorizar excepciones transitorias, quedando éstas
debidamente registradas, estableciendo tanto las razones como el plazo de su autorizacion.
Conocer las faltas de los alumnos a las normas de convivencia y aplicar las medidas o
sanciones segun el Reglamento Interno vigente, informando a Direccion de corresponder
a sanciones por faltas graves y/o gravisimas.

Revisar mensualmente el registro de anotaciones personales de los alumnos, para tomar
determinaciones concordantes entre las faltas registradas y las sanciones emanadas del
presente

Citar a entrevista personal a los padres y/o a los apoderados del alumno, para informar
alguna situacion de importancia de su pupilo. Esta entrevista debe quedar registrada en
una carpeta elaborada con dicha finalidad.

Registrar el ingreso de alumnos que llegan atrasados segun las normas estipuladas en el
Reglamento e informar al Profesor Jefe y al Apoderado segun los procedimientos
especificados en este Reglamento.

Controlar que los turnos de supervision de los estudiantes, en los horarios de recreos y
almuerzo, se cumplan, en caso contrario informar a Direccion.

Supervisar en forma permanente que los estudiantes permanezcan en el aula. Verificar que
los alumnos que ingresan atrasados al establecimiento queden debidamente registrados.
Supervisar el normal funcionamiento de equipamientos, servicios e infraestructura e
informar por escrito al sostenedor de todas las deficiencias u observaciones relacionadas
con la mantencion de las instalaciones del establecimiento.

Supervisar que los turnos y horarios dispuestos por la administracion del colegio, se
cumplan.

Supervisar que el transporte de los estudiantes se efectle en condiciones seguras, y de
acuerdo a la normativa legal vigente.

Asimismo, que éstas cuenten con toda su documentacion, tanto quienes manejan los
vehiculos de transporte escolar, como el vehiculo propiamente tal.

Supervisar que las salidas pedagdgicas cumplan con los procedimientos y protocolos
establecidos por el colegio y la normativa legal ministerial.

Revisar y supervisar que el quiosco de cumplimiento con el contrato suscrito con el
colegio, en relacion a la implementacion del “Programa de Vida Saludable” y que cumpla
con la normativa legal vigente, respecto a los productos que la ley permite vender a los
estudiantes.
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V. Supervisar en forma permanente que los apoderados y personal externo que ingresan al
colegio porten su credencial respectiva, y hayan sido registrados en porteria.

w. Controlar el cumplimiento de los horarios de clase de los docentes e informar a la
Direccién cuando estos no se cumplan.

X. Dar a conocer oportunamente a Direccién y Sostenedor todas aquellas situaciones de

importancia ocurridas en el Establecimiento, ya sean de caracter informativo o problemas
que deban ser resueltos. Inspectoria deberda llevar registro de las dificultades acontecidas
y soluciones dadas semanalmente.

y. Informar mensualmente y por escrito, de los atrasos, inasistencias y observaciones de los
estudiantes y, de las observaciones del trabajo docente en el area de administrativa, en
cuanto a los libros de clases, las entrevistas de apoderados y de cualquier otra situacion de
interés que diga relacion de esos estamentos.

Encargada de Enfermeria

Sus funciones son:

a. Atencidn de todos aquellos alumnos que acudan a enfermeria, ya sea por dolencias fisicas
0 accidentes ocurridos dentro del colegio.

b. Informar por escrito y/o telefonicamente al apoderado los procedimientos aplicados a su
pupilo en enfermeria.

C. Informar inmediatamente a algun directivo, aquellas situaciones que revistan mayor
gravedad, y requieran derivacion a algin Centro Asistencial.

d. Llevar un registro diario de las atenciones efectuadas. En caso de derivacion a algun

Centro Asistencial de salud, llenar el formulario de “Declaracion de Accidente” o el que
lo reemplace, ello para efectos del seguro de salud a que tienen derecho los alumnos..

e. Colaborar en labores de prevencion y seguridad, con el Comité Paritario y en cualquier
iniciativa que planifique el Establecimiento.

f. Recepcionar los certificados médicos de los alumnos , e informar aquellos casos de
licencias médicas o informacion de interés a los docentes y personal que corresponda.

g. Llevar registro de la justificacién médica de las inasistencia de los estudiantes.

Sub — Unidad de Convivencia Escolar

El area de convivencia escolar constituye un puente entre el ambito escolar y familiar,
entendiendo que ambos agentes son fundamentales en el desarrollo socio-afectivo de nuestros
nifios y jovenes. Para ello, brindamos apoyo a padres, madres, apoderados y docentes, buscando
estrategias que fortalezcan la alianza familia —escuela.

En el &mbito de la convivencia escolar orientar las acciones, iniciativas y programas que promuevan
y fomenten la comprension y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva, participativa,
solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad de género y con enfoque de
derechos.

En el area de orientacion debe hacerse parte de la mision formativa del colegio a través de la
planificacion y gestion del programa de Orientacién institucional para favorecer el bienestar del
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estudiante, mediante la evaluacion e intervencion de las necesidades y problematicas en el &mbito
emocional, cognitivo y de salud mental, tanto a nivel grupal como individual.

Sus funciones son:

a. Conocer, pesquisar, derivar y supervisar los casos, tratamiento y/o pautas directrices de
los alumnos con dificultades, sean éstas de aprendizaje, emocionales, familiares,
psicoldgicas, entre otras.

b. Orientar y/o sugerir planes de accion a los padres, madres y apoderados que sirvan de
apoyo a sus hijos.
C. Asesorar y acompafar a los Profesores Jefes, de Pre Bésica a 1V° medio, en la atencion

casos y seguimiento de alumnos con dificultades de aprendizaje, psicoldgicas,
emocionales y/o familiares.

d. Coordinar la ejecucién y recepcion de los informes de personalidad elaborados por el
Profesor Jefe, y revisarlos previo a su entrega.

e. Disenar, difundir y supervisar la ejecucion del Plan Anual de Orientacion.

f. Compartir y organizar con el Equipo Directivo la planificacion y ejecucion de actividades

de Orientacion Educacional y Vocacional, “Plan de Sexualidad, Afectividad y Género” y

Plan de Prevencion de Drogas y cualquier otra actividad que diga relacion con esta area.
g. Asesorar y supervisar a los Profesores Jefes, de Pre Basica a 1V° medio, en la ejecucion

de las actividades del Plan de Orientacion. Especialmente en proporcionar actividades

disefiadas para atender a su grupo curso en particular, segun sus necesidades y dificultades.
h. Participar en la Evaluacion Docente, en materias de su competencia.

UNIDAD DE INNOVACION Y CULTURA

Su objetivo es desarrollar y potenciar las estrategias de Innovacion dentro y fuera del aula, buscando
fortalecer los procesos de aprendizaje de manera profunda y significativa, desde una mirada
comunitaria, ecoldgica y sistémica

Encargados de Indagacion y sustentabilidad

Cumplen con la funcién de desarrollar las estrategias de Indagacion socio ambiental (indagacion,
sustentabilidad y experimentacion) en un trabajo conjunto con el cuerpo docente, para asi potenciar
los aprendizajes desde una mirada integral y profunda.

Encargado CRA.

Encargado de organizar, coordinar y controlar la utilizacion adecuada y oportuna de los recursos
de aprendizajes del Establecimiento.

Sus funciones son:

a. Llevar registro escrito de las solicitudes y préstamos de textos y material realizados, para
el control de su devolucion y estado de éste al momento de la devolucion, debiendo
informar a su jefe directo, en forma inmediata de cualquier irregularidad al respecto.

b. Disefiar y planificar, en conjunto con el Jefe de UTP, actividades educativas y culturales
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complementarias al curriculum escolar.

C. Informar por escrito al Jefe de UTP, a Direccion y al Sostenedor de situaciones de
importancia producidas en el uso de los recursos didacticos y audiovisuales del
Establecimiento, asi como también las necesidades surgidas.

d. Coordinar la utilizacién, mediante un registro escrito, de los laboratorios de computacion,
de ciencias, CRA, Sala de Artes, Sala de Reuniones, materiales deportivos, sala
audiovisual, medios audiovisuales, conservando al dia su inventario.

e. Informar a UTP en forma inmediata de cualquier deterioro, pérdida o dificultad en el
funcionamiento de equipos y recursos del CRA, en general.

TITULO III.
DEBERES Y DERECHOS DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

A. Reglamentacion de los estudiantes

Articulo 7° El Perfil del Estudiante que deseamos consolidar durante su permanencia en nuestro
Colegio, tal como lo establece nuestro Proyecto Educativo, va en la linea de formar personas
capaces de integrarse en una sociedad de permanente cambio, actuando de manera coherente, con
iniciativa y un espiritu emprendedor, con pensamiento reflexivo, que les permita forjar su futuro
con altas expectativas sobre si mismos, desarrollando la capacidad de aceptacion de si mismo y
de los otros, con voluntad de superacion, con conciencia de pertenencia y de su dignidad personal,
con clara conciencia de que puede ser un aporte positivo a la sociedad en que desarrolle su vida.

Articulo 8° En el marco de la Ley General de Educacion, los estudiantes tienen derecho a las
mismas oportunidades de acceso a los distintos niveles de ensefianza.

En este contexto, la igualdad de oportunidades se promovera mediante:

a) La no discriminacion por razon de nacionalidad, raza, orientacion sexual, identidad de
género, nacionalidad, condicion socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas; asi
como por necesidades fisicas o cualquier otra circunstancia personal o social.

b) La disposicion de medidas que garanticen la igualdad real y efectiva de oportunidades,
entre todos los integrantes de la comunidad educativa.
c) El otorgamiento de facilidades y garantias a las estudiantes que se encuentren en estado

de embarazo para que puedan continuar con su proceso educativo, y especialmente, finalizar su
afio escolar.

d) Proporcionar orientacion especializada a las alumnas madres con el objeto que puedan
asumir su maternidad de la mejor forma posible, y a la vez concluir con su formacion educativa.

Articulo 9° En el Colegio San Adrian de Quilicura, los estudiantes tienen derecho a:
1) Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion integral.
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2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)

9)

10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)

18)

19)

20)

21)

22)

Reglamento Interno y de Normas y
Convivencia Colegio San Adrian de Quilicura

Recibir una atencion y educacion adecuada, oportuna e inclusiva y no ser discriminado
arbitrariamente.

Ser reconocidos y tratados como personas, con identidad propia.

Participar del Proceso Educativo en concordancia con los Planes y Programas aprobados por
el Ministerio de Educacién, adaptados a la realidad educativa propia del Establecimiento.
Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, sin ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Recrearse y descansar sanamente.

Actuar con libertad y respeto para expresar sus opiniones y emitir juicios responsablemente.
Recibir textos de estudios otorgados por el MINEDUC, de acuerdo a las disposiciones que
emanen cada afio de dicha secretaria de estado.

Tener acceso y disponibilidad a las herramientas usadas para el aprendizaje a distancia y a
los instrumentos utilizados para la evaluacion, en caso de educacion remota, de acuerdo a
los programas y curriculum aprobados por el Ministerio de Educacion.

Recibir un trato respetuoso de cualquier funcionario del Establecimiento, retribuyendo
reciprocamente con la misma actitud.

Respetar su libertad de conciencia, convicciones religiosas, morales e ideoldgicas, asi como
su intimidad a tales creencias y convicciones.

Que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares donde residen segun el Proyecto
Educativo Institucional.

Igualdad ante las Normas y Reglamentos Internos del Colegio.

Desempefiar funciones y cargos, en las directivas de curso.

Participar en las actividades organizadas por el Establecimiento.

Participar en actividades solidarias que beneficien a su curso, Establecimiento y su
comunidad, previa autorizacion de la Direccion.

Solicitar textos y/o materiales audiovisuales al Centro de Recurso de Aprendizaje (CRA),
respetando y cumpliendo las normas establecidas para el uso de estos recursos.

Ser escuchado a través del siguiente conducto regular, establecido segun el orden de
prelacion, el que sera conocido por el estudiante al ingresar al Establecimiento: Profesor de
Asignatura; Profesor Jefe, jefa de ciclo, coordinadora de ruta, encargado de convivencia
escolar, jefe de UTP, y director.

Formular peticiones y solicitar reconsideracion en forma respetuosa. Dichas solicitudes
deberdn ser registradas por escrito de acuerdo a lo dispuesto en el Protocolo de
Felicitaciones, Reconocimiento, Sugerencias y Reclamos.

Que se registren en el Libro de Clases sus conductas y desempefios destacados en forma
positiva.

Participar en actividades extraescolares ofrecidas por el Establecimiento, en las cuales,
deberd respetar las normas de convivencia y disciplina establecidas en el presente
Reglamento.

Recibir atencion por los profesionales especialistas de nuestro Colegio de acuerdo a sus
necesidades educativas.
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24)
25)
26)
27)
28)
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30)
31)

32)

33)
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Expresar su identidad y creatividad respetando los valores y normas del PEI del Colegio San
Adrian.

Recibir orientacién escolar, y personal cuando el/la estudiante lo requiera.

Utilizar las dependencias del Colegio que estén a disposicion en conformidad a las
necesidades y requerimientos que implique la normativa y régimen curricular, conforme a
lo dispuesto y autorizado por la Direccion del Establecimiento.

Conocer las calificaciones o criterios de cualquier instrumento evaluativo, en los plazos
dispuestos por el Colegio.

Conocer el Calendario de Evaluaciones Mensuales, segln corresponda al nivel de ensefianza
del alumno.

En caso de ser requerida, recibir orientacion del Profesor de Asignatura, Profesor (a) Jefe, ,
jefa de ciclo ,jefa de ruta, jefe de UTP, encargado de convivencia escolar , segun
corresponda.

Conocer las amonestaciones escritas en el momento de ser consignadas en su registro.

Ser oidos en los descargos y apelaciones frente a investigaciones de orden disciplinario o
situaciones particulares que lo ameriten.

Ser evaluados, calificados y promovidos de acuerdo al Reglamento de Evaluacion y
Promocion del Colegio.

Recibir de sus Profesores, inspectores, Unidad de Convivencia Escolar y la Direccion,
informaciones oportunas que tengan relacion con su conducta, rendimiento y proceso de
aprendizaje general.

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo y
especialmente en relacidn a la convivencia escolar, tales como Directivas de Curso y Centro
General de Estudiantes, en las instancias que las leyes de educacion lo permitan.

Articulo 10° La asistencia de los estudiantes al Establecimiento se rige por el Calendario Escolar,
que se determina en base a nuestro Proyecto Educativo, la cual comprende el calendario anual
para los distintos niveles y el horario semanal de cada curso del Colegio, emanado desde el
Ministerio de Educacion y Departamento Provincial correspondiente, en relacion a la cantidad
minima de horas y semanas de trabajo anual.

Articulo 11° El Colegio recoge lo establecido en la LGE, publicada con fecha 12 de septiembre del
afio 2009, en lo referido a los Ciclos de Ensefianza, el colegio se organiza de la siguiente manera:

el N =

Ciclo ANTU: Niveles de Pre kinder, Kinder, Primero y Segundo Basico.
Ciclo MAPU: Niveles de 3° a 5° Afio de Ensefianza General Basica.
Ciclo LAFKEN: Niveles de 6° a 8° Afio de Ensefianza General Basica.
Ciclo KUYEN: Niveles de 1° a 4° de Ensefianza Media.

Los niveles de 3° basico a 4° afio medio cumplen con el Régimen de Jornada Escolar Completa
En cuanto al horario, el Colegio San Adrian, abre sus dependencias para recibir a los estudiantes a
contar de las 7:30 horas, y cumple los siguientes horarios de funcionamiento:
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PRE-KINDER
JORNADA MANANA JORNADA TARDE

Actividad Hora Actividad Hora

1° bloque 8:00 — 8:45 1° bloque 13:30 — 14:15
2° bloque 8:45-9:30 2° bloque 14:15 - 15:00
Colacion y recreo 9:30 - 10:00 | Colacionyrecreo | 15:00 - 15:30
3° bloque 10:00 —11:00 | 3° bloque 15:30 -16:30
Recreo 11:00 -11:15 | Recreo 16:30 -16:45
5° bloque 11:15-12:25 | 5° bloque 16:45-17:55
KINDER

JORNADA MANANA JORNADA TARDE

Actividad Hora Actividad Hora

1° bloque 8:00 — 8:45 1° bloque 13:30 — 14:15
2° bloque 8:45-9:30 2° bloque 14:15 - 15:00
Colacion y recreo 9:30-10:00 | Colacionyrecreo | 15:00 - 15:30
3° bloque 10:00 —11:00 | 3° bloque 15:30 -16:30
Recreo 11:00 -11:15 | Recreo 16:30 -16:45
5° bloque 11:15-12:05 | 5° bloque 16:45-17:35

ENSENANZA BASICA

Actividad Hora

1° bloque 08:00 a 08:45
2° bloque 08:45 a 09:30
Recreo 09:30 a 09:45
3° bloque 09:45 a 10:30
4°bloque 10:30 a 11:15
Recreo 11:15a11:30
5° bloque 11:30a 12:15
6° bloque 12:15a 13:00
Almuerzo 13:00 a 14:00
7° bloque 14:00 a 14:45
8° bloque 14:45 a 15:30
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ENSENANZA MEDIA
Actividad Hora

1° bloque 08:00 a 08:45
2° bloque 08:45 a 09:30
Recreo 09:30 a 09:45
3° bloque 09:45 a 10:30
4°bloque 10:30 a 11:15
Recreo 11:15a 11:30
5° bloque 11:30 2 12:15
6° bloque 12:15a13:00
Almuerzo 13:00 a 14:00
7° bloque 14:00 a 14:45
8° bloque 14:45 a 15:30
Recreo 15:30 a 15.45
9° bloque 15:40 a 16:35

Articulo 12° El calendario y el horario establecido, asi como también sus modificaciones, se
entiende conocido por los apoderados, los estudiantes y el personal en general, desde el momento
de su publicacidn en los medios oficiales de comunicacion del Colegio. Por lo tanto, los estudiantes
deben cumplir con puntualidad sin necesidad de otras advertencias.

Los alumnos deben ser retirados del Establecimiento al término de la jornada de clases, cuyo
horario se encuentra previamente establecido, con una tolerancia de 20 minutos.

Articulo 13° Suspensiéon de clases.

La suspension de clases se produce cuando el establecimiento educacional debe suspender clases
o modificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de
fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales
u otra de similar naturaleza). En este caso, el Colegio se ajustara a las disposiciones establecidas
por la SEREMI de acuerdo al calendario escolar vigente.

Consideraciones Especificas de la Suspension de Clases (por situaciones extraordinarias
tales como corte de agua u otros eventos de la naturaleza, fuerza mayor o del colegio en
particular).

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al establecimiento
educacional, ya sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la
estructura del afio escolar. Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al
Departamento Provincial de Educacién respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la
ocurrencia del hecho, acompafiando un plan de recuperacion de clases, para efectos de dar
cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio o de acuerdo a las disposiciones
que dicte el calendario escolar para la region. Una vez autorizada la suspension, no debe ser
informado dicho dia como trabajador en el sistema de declaracion de asistencias, a menos que la
autoridad regional indique lo contrario. En cualquier caso, se actuara de acuerdo a lo dispuesto
por la autoridad ministerial, ajustando el calendario o recuperacion a lo indicado por el
MINEDUC o la DEPROV correspondiente.
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Articulo 14° Los estudiantes tienen la obligacion de asistir regularmente e ingresar a sus clases,
asi como de participar en todas las actividades de caracter educativo y cultural que se desarrollen
dentro y fuera del Establecimiento, conforme a la organizacion que se planifique.

Articulo 15° La obligacion de asistencia a clases también involucra que el estudiante concurra
debidamente preparado para ello, con sus tareas y actividades debidamente confeccionadas,
provistos de los Utiles, textos y materiales de trabajo que sean necesarios para desarrollar y
participar activamente en clases.

Articulo 16° Se registrara la asistencia al inicio de cada jornada escolar, como asimismo, al inicio
de cada hora de clases, en el libro de clases respectivo. La ausencia a la jornada escolar de un
estudiante, debera ser justificada por escrito por el apoderado, el mismo dia que el estudiante se
reintegre al colegio.

Articulo 17° La ausencia por razones de enfermedad del estudiante, ademas de la justificacion
escrita del apoderado, requerira de la presentacion del certificado medico respectivo, el cual
debera ser entregado en secretaria a mas tardar al dia habil siguiente de su reincorporacion.
Deberan registrarse en el libro para dicho efecto. Es responsabilidad del apoderado informar
oportunamente de manera escrita, enfermedades o malestares que presente el estudiante , el
apoderado debera justificar con la inspectora de ciclo a través de un correo electronico o en forma
presencial al momento de la reincorporacion del alumno.

Articulo 18° Se deben presentar certificados e informes médicos emitidos por el profesional
competente firmados y timbrados , para justificar la dificultad de ejercicio fisico. Estos
antecedentes, deberan ser proporcionados al profesor jefe. Dichas circunstancias seran evaluadas
entre el profesor jefe, jefa de UTP y direccion, de acuerdo a lo dispuesto en el reglamento de
evaluacion y promocion, para propender a que el proceso de aprendizaje sea el mas adecuado
respecto a las necesidades y condicion de salud del estudiante involucrado.

Articulo 19° En relacién a la conducta y disciplina, se espera que los estudiantes cumplan con las
siguientes normas de convivencia, primordiales para una sana convivencia y un ambiente
adecuado para el aprendizaje y formacién personal.

Por lo anterior, deben:

1. Identificarse con el Proyecto Educativo del Establecimiento.

2. Respetar a todos los miembros de la Comunidad Escolar, teniendo especial cuidado en el
trato a sus compafieros y el personal del Colegio.

3. Cumplir el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus protocolos anexos.
4. Cumplir con el Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar.

5. Honestidad y transparencia en la realizacion de cualquier tipo de evaluacion.

6. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

7. Conservar un comportamiento responsable dentro y fuera del Establecimiento, empleando

un lenguaje correcto y adecuado, de modo de no incurrir en faltas a la moral y a las buenas
costumbres.
8. Promover relaciones fraternas y democraticas entre compafieros.
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9. Comprometerse con los valores del centro educativo.

10. Mantener una correcta y adecuada presentacion personal, lo que incluye usar el uniforme
oficial del Colegio. La higiene personal deberé advertirse en la vestimenta y cuerpo, el cabello
deberd presentarse limpio y sin tefiidos (colores no naturales) ,peinado y ordenado. En la cara los
estudiantes deben estar afeitados. Sin tatuajes visibles, piercing, expansiones. EI maquillaje no esta
permitido puesto que no es parte del uniforme.

11. Los alumnos/as deberdn mantener buenos modales, lenguaje y trato, dentro o fuera del
Establecimiento.

12.  Respetar el juego y la recreacion de los demas estudiantes.

13. Resguardar la presentacion de cuadernos, libros, documentos, trabajos, informes, etc.
Respetar el trabajo y textos u otros de sus compafieros.

14.  Utilizar el Uniforme Reglamentario en las clases de Educacion Fisica.

15. Mantener una actitud de respeto en los actos academicos y otras actividades que se
desarrollen fuera y dentro del Colegio.

16.  Respetar y acatar las recomendaciones, Ordenes e instrucciones de docentes, personal
administrativo o personal directivo del establecimiento, siempre y cuando no atente con su dignidad
personal. Si fuera éste el caso, el alumno debera dar cuenta inmediata a Inspectoria de ciclo o a la
unidad de convivencia escolar, solicitando dejar constancia escrita para iniciar cualquier proceso
y/o protocolo. Es obligacion del adulto, dejar debido registro.

17. Cumplir con la jornada escolar en los horarios establecidos. Los alumnos podran retirarse
en horas de clases s6lo si el apoderado o la persona inscrita en la ficha médica lo retira
personalmente y por razones debidamente justificadas.

18. Ingresar a la escuela 5 minutos antes del toque de timbre, la puerta se cerrara a la hora exacta
registrandose los alumnos atrasados en la medida que vayan llegando, de manera previa a su ingreso
a clases.

19. Las inasistencias seran justificadas personalmente por el apoderado adjuntando certificado
médico firmado y timbrado si corresponde.

20. Entregar tareas, trabajos de investigacion, informes, entre otros, de manera puntual,
manteniendo el debido cuidado y esmero en su presentacion.

21.  Cumplir con los materiales solicitados por los profesores.

22. Utilizar adecuadamente su material escolar.

23. Participar en las actividades extra programaticas con responsabilidad, entusiasmo y
perseverancia.

24, Mantener un comportamiento que no afecte el normal desarrollo de las actividades
académicas en la sala de clases, asi como las demas actividades que se desarrollen al interior del
Establecimiento.

25.  Cuidar las dependencias del Colegio, especialmente bafios, mobiliarios, paredes, no
haciendo rayas ni menos destruccion de ellos.

26. Prescindir de radios, celulares, mp3, mp4, grabadoras, camaras y cualquier otro elemento
que perturbe el normal funcionamiento de las clases. En el caso de manipulacién de alguno de estos
elementos en horas de clase, el profesor esta facultado para solicitarle al estudiante , guardar estos
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elementos y dejar el registro en el libro de clases. El colegio no se hara responsable de pérdidas o
dafos en estos elementos.

27. Informar a cualquier funcionario del centro educativo sobre situaciones de emergencia que
puedan afectar a los/as estudiantes.

28.  Solicitar y utilizar el teléfono fijo del Establecimiento instalado en dependencias de la
secretaria para las emergencias, dado que de esta manera el Colegio se encontrara al tanto de las
situaciones que afecten a los alumnos.

29.  Abstenerse de utilizar Internet y en cualquier otro medio o forma, para ofender, amenazar,
injuriar, calumniar o desprestigiar a cualquier integrante de la Comunidad Escolar.

30.  Cumplir con la exhibicion de circulares y comunicaciones emanadas por el Colegio hacia
los apoderados o viceversa.

31. Mantener el aseo de la sala de clases o del lugar de estudio y del Establecimiento en general.
32. Respetar todos los documentos oficiales del Colegio, en especial el Libro de Clases, Carpetas
y cualquier otro documento exclusivo de profesores, personal administrativo y Equipo Directivo.
33.  Asistir a la totalidad de las horas de clases establecidas en el horario, en cada subsector o
maodulo del plan de estudio del Colegio. Aquellos que no cumplan con un minimo de 85% de
asistencia a las clases realizadas durante el afio, quedan expuestos a una repitencia de curso.

Articulo 20° Queda estrictamente prohibido el consumo, distribucidn, venta y compra de tabaco,
medicamentos, alcohol y drogas de cualquier tipo.

Articulo 21° Queda estrictamente prohibido el asistir al colegio con balines, pistolas a fogueo,
manoplas, cortaplumas, cuchillos, corta carton, balas, cualquier tipo de arma blanca o de fuego,
es decir, cualquier tipo de elemento que pueda generar un dafio a si mismo y/o a cualquier
miembro de la comunidad educativa. Se retendra cualquier objeto requisado por Inspectoria,
profesores o cualquier autoridad del Establecimiento y se aplicara sancidén segin corresponda, sin
perjuicio de la denuncia a las autoridades competentes, si correspondiere.

B. Reglamentacion aplicable a los Padres, Madres y Apoderados

Los nifios y jovenes necesitan acompafiamiento permanente y sistematico de la familia. Por lo
tanto, los padres y/o apoderados se constituyen en los principales responsables de la formacion
integral de sus hijos.

La presencia de padres y/o apoderados es una exigencia vital de la normativa de nuestro colegio.
En este proceso el colegio es un organismo colaborador.

Articulo 22° Son derechos de los padres, madres y apoderados:

1. Recibir informacion oportuna sobre el avance del proceso de aprendizaje y desarrollo
de su pupilo, tanto en reuniones ordinarias como en horario de atencion del Profesor Jefe y/o
Profesores de Asignaturas.

2. Ser atendido en sus inquietudes por parte de la Unidad de convivencia escolar,
Directivos, Inspectoria u Orientacion, quienes deben dejar constancia escrita de cualquier
situacion que requiere ser investigada, a través de los conductos regulares establecidos para ello.
3. Efectuar sugerencias, felicitacién o reclamos al Colegio, de acuerdo al Protocolo de
Felicitaciones, Reconocimiento, Sugerencias y Reclamos, establecidos para tal efecto.
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4. Que sus hijos reciban una educacién y formacion sustentada en los principios y valores
insertos en el Proyecto Educativo Institucional.

5. Conocer en cada periodo semestral y durante el transcurso del afio escolar, el resultado
del rendimiento académico y logros alcanzados por sus hijos.

6. Tener conocimiento y disponibilidad de las herramientas utilizadas para el aprendizaje
a distancia de los estudiantes y a los instrumentos utilizados para su evaluacién, en caso de
educacion remota, de acuerdo a los programas y curriculum aprobados por el Ministerio de
Educacion.

7. Solicitar con antelacién, entrevistas con los directivos, profesores jefes u otros
profesionales, de acuerdo al calendario de atencion que dichos profesionales disponen y
respetando siempre el conducto regular establecido en el presente Reglamento.

8. Dialogar con quien corresponda, sobre los problemas y dificultades en el proceso de
formacion de sus hijos, estableciendo acuerdos sobre ideas y acciones de mejora.

9. Ser tratados con respeto y consideracion por cada uno de los miembros de la comunidad
educativa.

10. Participar en todas las instancias y/o actividades que la Unidad Educativa disponga para
el logro de sus funciones y metas.

11. Utilizar instalaciones y/o dependencias del establecimiento, previa autorizacion con

Direccion, para el desarrollo de actividades inherentes a su rol de apoderados, tanto como Centro
General de Padres o subcentros de cursos.

12. Ser atendidos por los Directivos, Docentes Técnico-Pedagogicos y Docentes, previa
solicitud, cuidando respetar el conducto regular establecido y el calendario que estos profesionales
disponen para tal efecto.

En lo académico:
Profesores de asignatura
Profesor(a) Jefe.

Jefa de ciclo

Unidad Técnica Pedagogica.
Direccion.

En lo disciplinario:
Profesor de asignatura
Profesor(a) jefe

Inspector de ciclo

Jefas de ciclo

Encargado(a) de Convivencia Escolar.
Direccion.
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Articulo 23° Es deber y responsabilidad de los padres, madres y/o apoderados:

1. Identificarse, adherir y aceptar el Proyecto Educativo Institucional, evitando
comentarios y falsos testimonios contra la Institucion y los diferentes integrantes de la Comunidad
Educativa

2. Asumir con responsabilidad la educacién de su hijo(a) dentro y fuera del Colegio,
en lo social y familiar.
3. Cumplir el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus Protocolos
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Anexos, el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar y cualquier normativa interna del
Colegio.

4. Informar, al momento de la matricula, de enfermedades no eventuales o crénicas
que sufra su pupilo/a y de medicamentos no aconsejables en su administracion y de actividades
fisicas que pudiesen afectar a su salud. Estas situaciones deberan ser avaladas por certificados
médicos timbrados y firmados emitidos por profesionales competentes segun sea la dolencia.

5. Informar durante el afio de cualquier enfermedad que pudiere afectar al estudiante o
al resto de la comunidad educativa para efectos de resguardar la salud del colectivo.

6. Cautelar el comportamiento y rendimiento de su pupilo a través de un control
periodico de sus deberes escolares

7. Concurrir a toda citacion verbal o escrita, realizada desde el Establecimiento:

. Por la Direccién

. Por jefe de UTP

. Por encargado de convivencia escolar

. Por el Profesor(a) jefe

. Por el Profesor de Asignatura

. Por Inspectoria de ciclo

. Por los profesionales de la Unidad de Desarrollo personal y social

. Para Actividades oficiales del Establecimiento

. Para reuniones de padres e hijos(as)

. Para Asambleas Generales de padres y colaborar activamente con las

Actividades organizadas por el Centro General de padres y Apoderados como del Sub-Centro de
Padres que corresponda.

. Para reuniones del Consejo Escolar
. Para cualquier otro requerimiento que diga relacion con el proceso educativo de
su pupilo.

Considerando que el profesional que lo ha citado, ha dispuesto de tiempo exclusivamente para
atenderlo, en caso de que el Apoderado, por razén de fuerza mayor se vea imposibilitado de
concurrir debera justificar por escrito su inasistencia a tales citaciones y/o actividades, con
antelacion a la fecha indicada en la citacion.

8. Mantenerse informado del proceso académico y formativo de su pupilo, respetando
el conducto regular, y de todo el acontecer del Colegio a través de las instancias correspondientes.
8.1 Profesor (a) jefe: Cuando se trate de aspectos especificos o inquietudes sobre
su hijo.

8.2 Profesor (a) de Asignatura: Cuando el profesor lo estime necesario y/o
conveniente.

8.3 Departamento Unidad Técnica Pedagogica (UTP): Cuando se trata de
situaciones relativas a las diferentes areas académicas.

8.4 Jefaturas de ciclo: Cuando se trata de situaciones relacionadas al ciclo.

8.5 Encargado(a) de Convivencia: Por situaciones que afecten a la convivencia
interna del Establecimiento

8.6 Inspectoria de ciclo: Por razones administrativas y disciplinarias.
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8.7 Direccion: Cuando las instancias anteriores no respondan satisfactoriamente a
sus inquietudes y/o en caso de situaciones privadas.

9. Fortalecer los principios y valores que permitan a los alumnos crecer y desarrollarse
integralmente y de acuerdo a los objetivos y fundamentos valoricos establecidos por el
Establecimiento.

10. Mantener con los Profesores y demés miembros de la comunidad educativa una
relacion de confianza basada en buen trato, respeto mutuo y cooperacién en el proceso ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes.

11. Promover una buena convivencia con todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

12. Reforzar habitos de aseo e higiene y orden de su pupilo (a).

13. Cautelar y exigir el uso correcto del uniforme oficial del Establecimiento.

14. Controlar o supervisar que su pupilo se presente con el material de estudio necesario
y adecuado a clases.

15. Apoyar, facilitar medios y autorizar a su pupilo(a) respecto de salidas pedagogicas
u otras actividades del Colegio que colaboren con el proceso de ensefianza y aprendizaje.

16. Respetar el desarrollo de la jornada escolar de clases, no ingresando al
Establecimiento sin autorizacion de la Inspectoria de ciclo o del Equipo Directivo o Técnico.

17. Revisar diariamente el correo para mantenerse informado sobre las distintas
situaciones de sus hijos.

18. Acusar recibo de todas las circulares y/o comunicaciones que envie el
Establecimiento.

19. Solicitar personalmente en caso de emergencia, la salida de clases de sus hijos antes

del término del horario establecido.

20. Comunicar oportunamente los cambios de domicilio, nimero telefénico o correo
electronico, cuando corresponda o se produzca, a fin de mantener actualizados los canales de
comunicacion.

21. Respetar la hora de atencion de apoderados indicada por los Profesores Jefes en el
horario que se entrega a los alumnos al inicio del afio y publicado en pagina web del Colegio.
22. Colaborar en el manejo de situaciones de emergencias, tales como golpes, caidas y
accidentes.

23. Fomentar en sus hijos las conductas corteses, empaticas y generosas como forma
de relacionarse con los demas.

24, Motivar en sus hijos(as) la honradez, la honestidad y el buen trato hacia los demas.
25. Cumplir con el deber de justificar oportunamente las inasistencias del pupilo(a):

. 1 dia de ausencia: justificacion personalmente y/o por escrito.

. 2 0 mas dias de ausencia: justificacion personalmente y con certificado médico.
26. Marcar con el nombre todos los Gtiles de los alumnos o alumnas a objeto pueda
identificarlos en caso de extravio.

27. Informar, a través de los conductos regulares y de manera oportuna sobre cualquier

situacion de la cual tome conocimiento y que involucre a alumno(a) s o funcionario(a) s del
colegio y revista peligro para los miembros de la comunidad educativa.
28. Cumplir con el horario de ingreso y de salida de los estudiantes.
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Articulo 24° El Colegio se reserva el derecho de solicitar cambio de apoderado o prohibir el
ingreso cuando:

a) El apoderado incurra en agresiones verbales o fisicas contra cualquier miembro de la
comunidad educativa.

b) El apoderado grabe o difunda situaciones de cualquier miembro de la comunidad
escolar, desde el contexto escolar.

C) Consideramos que el proceso formativo y educativo de los estudiantes, corresponde a
la familia y al Colegio y que éstos deben trabajar en forma conjunta, es que entendemos de la
mayor importancia que el apoderado asista a todas en forma puntual a las citaciones que le
efectien los profesionales del Establecimiento. Por ello, es que en aquellos casos en que el
apoderado no concurra en tres oportunidades, seguidas o no, a las reuniones de apoderados o
citaciones a entrevistas, sean estas de: Profesor Jefe, Profesores de Asignatura, Encargado de
convivencia escolar, orientadora, inspectoria de ciclo, direccién, , afectando de esta manera el
normal desarrollo pedagodgico de los estudiantes. Para la aplicacion de esta medida, se dispone
que las citaciones deberan efectuarse en forma escrita, por correo electronico.

d) En el caso que haya sentencia de un Tribunal que disponga la medida de alejamiento
del apoderado de su pupilo, el Colegio determinara cambio inmediato de apoderado.

Para los casos de agresiones verbales o fisicas, la Direccion recurrira a las instancias legales
pertinentes para efectuar la denuncia que corresponda: Carabineros, Fiscalia, Policia de
Investigaciones.

La medida sera aplicada por el Director y el apoderado podra responder con una apelacion ante
la misma instancia en el plazo de 5 dias habiles, entregandose respuesta en el mismo plazo.

C. Reglamentacion aplicable al Personal del Establecimiento

Articulo 25° Quedan prohibidas expresamente, para todos los funcionarios del Establecimiento,
cualquiera de las siguientes acciones y/o actitudes:

1. Presentarse al Colegio en estado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol, drogas
0 estupefacientes de cualquier tipo.

2. Utilizar el teléfono celular en cualquiera de sus funciones, mientras se desarrollan
actividades de aula, a menos que sea con un fin pedagogico de la clase.

3. Mantener relaciones distintas a las que correspondan entre un alumno

(a) y un profesor (a) o entre un alumno (a) y un funcionario (a).

4. Utilizar las dependencias del Establecimiento para fines personales, sin previa
autorizacion escrita, del personal jerarquico de la Institucion.

5. Utilizar las dependencias del Establecimiento para fines comerciales, esto es, para la
venta de cualquier producto, especie 0 servicio.

6. Utilizar y/o retirar cualquier material del Establecimiento sin previa autorizacion del
Sostenedor o Direccion.

7. Desatender reclamos o quejas de alumnos o apoderados y no hacer registro de ellos,
cuando el caso lo amerite, e informar al area que corresponda.

8. Para el personal docente, queda estrictamente prohibido expulsar a uno o mas

estudiantes de la sala de clases. En caso de dificultad, debe solicitar asistencia y apoyo a
Inspectoria de ciclo.
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Avrticulo 26° Es deber y responsabilidad del Equipo de Gestion:

1. Mantener comunicacion expedita con docentes, asistentes de la educacion, estudiantes,
padres, apoderados y administrativos, Debiendo canalizar las inquietudes con quien corresponda
segun las funciones de su cargo.

2. Mantener informacién general actualizada de tipo académico y de comportamiento de
los estudiantes con el fin de monitorear el avance de ellos, mediante reportes recibidos de
Profesores Jefe y de Asignaturas.

3. Monitorear el trabajo cognitivo, afectivo, fisico y cultural que se desarrolla en el Colegio
con los alumnos como también la gestion administrativa.
4. Citar a los apoderados, asi como atenderlos en horarios previamente establecidos.
5. Resguardar el buen uso de los recursos de apoyo a la docencia.
6. Hacer cumplir normas de interaccion, normas de seguridad e higiene del
Establecimiento.
7. Supervisar y controlar el cumplimiento de los Planes y Programas vigentes.
8. Realizar gestiones de seleccion y reclutamiento del personal, conforme a perfiles
requeridos por el Colegio.
9. Presidir los diversos consejos técnicos y generales.
10. Promover la participacion del centro general de padres, madres y apoderados.
11. Supervisar el trabajo de los cursos y apoyar permanentemente a la gestion de los
Profesores jefes.
12. Supervisar y orientar el trabajo desempefiado por los colaboradores pedagogicos
13. Dirigir actividades con docentes, padres y estudiantes, que contribuyan al logro de los
objetivos institucionales propuestos.
14. Evaluar los avances del Proyecto Educativo Institucional, realizando propuestas
concretas para fortalecimiento.
15. Supervisar el cumplimiento administrativo de todo el personal del Colegio.
16. Evaluar y gestionar proyectos de apoyo al curriculum para su adjudicacion,
implementacién y evaluacion.
17. Liderar en la prevencion y medidas de higiene y seguridad, y ejecutar planes de
emergencia frente a sismos, incendios u otros.
18. Dar cuenta de la gestion realizada al Consejo Escolar.
19. Solicitar informes a los distintos departamentos por area o disciplina, sobre el trabajo
realizado y cumplimiento de metas de estos profesionales.
20. Realizar reuniones de trabajo en donde se analicen los informes y se elaboren
estrategias a aplicar para lograr mejores resultados en la gestion  educativa,

especificamente, en los aprendizajes de los estudiantes.
21. Evaluar a personal a su cargo, semestralmente y sostener una entrevista personal con

el funcionario, a objeto analizar su evaluacidn y establecer compromisos en aquellas areas que es
necesario mejorar y reconocer las metas logradas y el trabajo bien hecho.

22. Apoyar, mantener y proveer al equipo docente de las herramientas e instrumentos
necesarios que sirvan para el desarrollo del proceso de aprendizaje y evaluacion a distancia, en
caso de ser necesario.

23. Realizar seguimiento del aprendizaje de los y las estudiantes y asegurar la planificacién
de las evaluaciones presenciales y a distancia.
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Avrticulo 27° Son derechos del Equipo de Gestién:

1. Ser respetado y valorado por todos los miembros del Establecimiento.

2. Utilizar el material educativo del que dispone el Establecimiento.

3. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el &mbito educativo en
relacion a la convivencia escolar.

4. Conocer las opiniones de sus jefes directos, en un ambiente de mutuo respeto.

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca, tanto con sus jefaturas como con los
subordinados.

5. Ser respetado en su orientacion ideoldgica, fisica, sexual y en ningln caso discriminado.
6. Solicitar informes, reportes u otros sobre la gestion de sus colaboradores, en la forma y
oportunidad que el equipo lo estime necesario.

7. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho
a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral.

8. Conducir la realizacion del proyecto educativo

Articulo 28° El personal docente del establecimiento tiene los siguientes deberes:

1. Conocer y contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional.

2. Atender los cursos de manera oportuna.

3. Registrar en el Libro de Clases asistencia, inasistencia, atrasos de cada alumno,
contenidos y firmar cada clase antes de retirarse del aula.

4. Aplicar las evaluaciones respetando el calendario autorizado por la UTP. Cualquier
cambio debe ser autorizado previamente por la UTP.

5. Registrar las notas de las evaluaciones en el Libro de Clases y en el sistema
correspondiente, en forma oportuna

6. Vincularse de manera cordial, promoviendo el respeto en las relaciones que establece
con los pares, estudiantes, padres, madres y/o apoderados.

7. Registra en el Libro de Clases, observaciones de estudiantes que se han destacado en lo

académico o humano. También, debera registrar observaciones de estudiantes que han
entorpecido el normal desarrollo de las clases o actividades, con actitudes y/o acciones que se
contraponen al buen comportamiento y sana participacion de los estudiantes y respecto de la
comunidad de curso. Por ultimo, comunicar la observacion al estudiante en cuestion.

8. Preparar su clase de acuerdo a lo establecido en el marco curricular vigente, segln
planificacion y metodologias que se acuerden en cada departamento y apruebe UTP y/o Direccion.

9. Desarrollar sus clases haciendo explicito a los estudiantes el aprendizaje esperado.

10. Relacionarse con sus estudiantes y apoderados de manera cordial y a la vez con la
distancia que segun el cargo lo amerita, promoviendo el respeto y la cortesia en las relaciones que
establece.

11. Fomentar en sus estudiantes el buen trato, basado en los valores establecidos en el
Proyecto Educativo Institucional.

12. Utilizar diversos medios y estrategias de apoyo a la ensefianza.

13. Controlar a aquellos estudiantes que autoriza salir de la sala o del lugar en que se
desarrolle la actividad, durante las clases.

14, Propiciar un clima de respeto, evitando cualquier tipo de descalificacion, amenazas u
otra actitud que afecte al estudiante y que se sienta agredido fisica o psicolégicamente.

15. Mantener la disciplina de los estudiantes en el aula, patio, actos, celebraciones etc,
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interviniendo en caso de observar una actitud inadecuada o de riesgo, de cualquier estudiante del
Colegio.

16. Supervisar que las dependencias que utilizan los alumnos se mantengan en 6ptimas
condiciones de limpieza. Promover especialmente el Profesor jefe el cumplimiento de los planes
de trabajo de su curso en el area educativa, social y recreativa, planificados con su directiva y
aprobados por el curso al inicio de afio.

17. Apoyar a sus estudiantes para la resolucién de conflictos de manera individual o grupal
segun corresponda, estableciendo compromisos y monitoreando su cumplimiento.
18. Guardar lealtad y respeto hacia sus colegas de trabajo, buscando la armonia y

resguardando el clima institucional, analizando las inquietudes con quien corresponda y evitando
rumores malintencionados que no colabora a las buenas relaciones en la Institucion.

19. Incentivar los aspectos valéricos y la formacion transversal en todo su quehacer
pedagogico, motivando el pensamiento reflexivo en los estudiantes.

20. Ser cortés, optimista y positivo respecto a sus estudiantes, demostrando una alta
expectativa de sus capacidades y habilidades.

21. Hacerse cargo del proceso pedagogico realizado con responsabilidad, sentido critico y
capacidad proactiva.

22. Tener una relacion cordial con los apoderados, manteniendo limites que resguarden el
respeto.

23. Destacar las actitudes positivas en sus estudiantes y asumir acuerdos y compromisos
de mejora con aquellos que requieran apoyos, orientaciones y estimulos.

24, Acusar recibo cuando reciba una comunicacion de los apoderados o de otro miembro
de la comunidad educativa o que se vincule con esta en el ambito profesional.

25. Respetar los horarios de entrevistas con apoderados, que permita la atencién oportuna
del mismo y la organizacion del tiempo por parte de las familias.

26. Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

27. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

28. Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

29. Informar a estudiantes y padres, madres o apoderados sobre los tiempos y tipo de
evaluaciones que se realizan, cuando esta se haga a distancia o de manera remota.

30. Orientar y guiar el trabajo y aprendizaje de los estudiantes en caso que la educacion
sea a distancia.

31. Efectuar retroalimentacidn necesaria en el desarrollo del proceso de aprendizaje como

en las evaluaciones realizadas en caso que la educacion sea a distancia

Articulo 29° El personal docente del Establecimiento tiene los siguientes derechos:

1. Ser respetado y valorado por todos los miembros del Establecimiento.

2. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

3. Recibir orientacion y asesoria pedagogica segun las necesidades.

4. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo en
relacion a la convivencia escolar.

5. Utilizar el material educativo del que dispone el Establecimiento, con el propésito de su
trabajo en y para el Colegio.

6. Conocer oportunamente las opiniones de su coordinador técnico frente a las

observaciones de clase.
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7. Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca, en un ambiente de mutuo respeto.
8. Participar de un clima de trabajo armdnico y colaborar para que este se mantenga.

9. Ser respetado en su orientacién ideoldgica, fisica, sexual y en ningln caso discriminado.
10. Se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demdas integrantes de la
comunidad educativa

Articulo 30° Son deberes del Personal Asistente de la Educacion y Personal Administrativo:

1. Atender a todos los miembros de la comunidad escolar con cortesia, capacidad de escuchar
y respeto.

2. Canalizar las inquietudes de estudiantes, padres y profesores con quien corresponda segun
desempefio de su cargo.

3. Mantener orden en las distintas tareas en que se desempefia, con motivo de su cargo.

4. Actuar con prudencia sobre aquellos aspectos que ameritan ser discutidos y canalizados a
sus jefes directos.

5. Resguardar la integridad de los estudiantes en el cuidado de ellos en todo momento durante
la jornada escolar.

6. Dar cuenta de su trabajo, de los avances y dificultades existentes, a su superior jerarquico.
7. Relacionarse con respeto con los distintos miembros de la comunidad escolar, en ningdn
caso con descalificaciones, agresion verbal, fisica o psicologica.

8. Canalizar sus propias inquietudes con quien corresponda resguardando el clima
institucional.

Articulo 31° Son derechos del Personal Asistente de la Educacion y Personal Administrativo:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo

2. Ser respetado y valorado por todos los miembros del Colegio.

3. Utilizar los recursos del que dispone el Colegio, con el propoésito de su trabajo en y para
el Colegio

4. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo en
relacion a la convivencia escolar.

5. Conocer las opiniones de sus jefes directos, aportes u otros relacionados.

6. Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca, en un ambiente de mutuo respeto.
7. Ser respetado en su orientacion ideoldgica, fisica, sexual y en ningln caso discriminado.
TITULO IV.

NORMAS DE INTERACCION QUE CONTRIBUYEN A UN ADECUADO AMBIENTE
DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 32°: Uniforme Escolar y Presentacion Personal:
El uniforme es la manifestacion de identidad del Colegio, por tal motivo su uso es obligatorio.

Toda prenda de vestir debera estar marcada con el nombre, apellido y curso de los alumnos, a
objeto de identificarlos en caso de extravio.
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Los/las estudiantes deben concurrir y retirarse del Colegio con el respectivo uniforme completo.
Las normas de aseo e higiene corporal contribuyen a mantener la buena presencia de los alumnos.

Los estudiantes deberan, por tanto, cuidar su presentacion personal en forma permanente,
teniendo presente los siguientes aspectos.

Prendas Institucionales

. Polera blanca piqué (diario)

. Polera azul deportiva (Ed. fisica)

. Polera verde deportiva (Ed. fisica)

. Calza larga o corta

. Bermuda institucional

. Buzo

. Polar azul marino con insignia

. Polerdn azul marino con capucha e insignia
. Jockey con insignia

Delantal azul marino con insignia (Uso diario: de Pre Kinder a 2° Basico / Uso para clases
de Arte: 3° y 4° Basico)

Prendas Genéricas

. Zapatillas azules, negras o blancas deportivas
. Parka azul marino

. Bufanda, guantes y gorro azul marino

. Calcetines blancos o negros

. Delantal blanco para Laboratorio

Los estudiantes podran asistir a los Talleres Extraescolares con ropa de calle o el buzo del Colegio.
Excepcionalmente, Inspectoria General o el Profesor(a) del Taller, podra solicitar que los alumnos
asistan uniformados al Taller ya sea para trabajos especiales o para presentaciones.

El uniforme de Educacion Fisica de Primero Basico a Cuarto Medio consta de buzo, pantalon
corto institucional y polera verde o azul, oficial del Colegio, zapatillas de color oscuro. Para las
clases de Educacion Fisica los varones deberan traer la polera blanca del Colegio para recambio.
Ademas, para su aseo posterior a la clase cada alumno debe traer toalla, jabon, desodorante y
peineta.

En las clases de Ciencias todos los alumnos, deberan usar delantal blanco, para las actividades de
laboratorio y cumplir con las medidas de seguridad, que establece el Reglamento de uso de
Laboratorios.

Solo los estudiantes de los Cuartos Medios estan autorizados al uso de un polerén especial
disefiado por ellos, que lo identifiqguen como generacion de egreso. El disefio, color y otros
aspectos, debera ser autorizado previamente, por la Direccion del Colegio. Para ello, los
Profesores jefes de dichos cursos, presentaran a la Direccion durante el segundo semestre del
tercero medio la propuesta de los estudiantes. En ningln caso, se permitira el uso de
sobrenombres, apelativos que ridiculicen o denigren a los estudiantes, palabras o frases hirientes,
groseras o refiidas con la educacion y la moral o que haga alusién a su aspecto fisico y en
consecuencia, implique una forma de discriminacion. Tampoco se aceptaran frases o palabras de

40



Reglamento Interno y de Normas y
Convivencia Colegio San Adrian de Quilicura

connotacion inapropiada o de significado refiidos con la buena educacion y costumbres.

El Colegio en su labor formativa pretende evitar la sobre valoracion de aspectos externos y
superficiales como signo de la personalidad de los nifios y jévenes de nuestra Institucion. Tanto
los varones como las damas podréan usar el cabello largo, manteniendo la cara despejada, en los
varones debe mantener su cara sin barba , ni bigote. Todos los estudiantes deben llevar el pelo
siempre limpio. No se aceptaré tinturas de fantasia (verde, rojo, morado, azul, naranjo, etc.), ya
sea en todo el pelo o parte de él. Se aceptara en las damas y los varones el uso de un par de aros
pequefios en la oreja, pero no otros objetos de adornos. No se aceptard: uso de maquillaje de
ningun tipo , ni esmalte en las ufias. De igual manera los jovenes no estan autorizados para usar
piercing ni tatuajes en cualquier parte visible de su cuerpo.

Las prendas que componen el uniforme podréan ser adquiridas en el lugar que mas se ajuste al
presupuesto familiar. El colegio no exigira ningun tipo de tienda, proveedor o marca especifica.
En casos excepcionales y debidamente justificados por los apoderados, el/la directora/a podra
eximir del uso del uniforme, por un periodo determinado, de todo o parte del mismo.

Articulo 33° Asistencia y Puntualidad

De la asistencia.

Las actividades académicas se realizan dentro de lo programado por el Colegio y requerido por el
Ministerio de Educacion, por lo tanto, los alumnos deben asistir en forma sistematica, condicién
que favorece los aprendizajes, conjuntamente con desarrollar caracteristicas de responsabilidad
que fortaleceran su desarrollo personal.

Para ello es necesario cumplir con lo siguiente:

Asistir diariamente al Colegio, segun la programacion que establece el calendario escolar del
MINEDUC vy el Establecimiento.

En caso de inasistencia a clases, el apoderado debera justificar por escrito a través de un correo
electronico enviado a su profesor (a) jefe y a la inspectora de ciclo correspondiente. En caso de
presentar certificado médico firmado y timbrado por el profesional, debe entregarlo en
secretaria y registrarlo en el libro dispuesto para tal efecto.

a) Cuando un alumno presente tres inasistencias, durante el transcurso del afio, sin
justificacion médica se informara al apoderado de esta situacion y de los procedimientos a seguir
en caso que el alumno continde con inasistencias.

b) Si el alumno completa seis inasistencias, sin justificacibn médica, se aplicara carta de
compromiso por inasistencia, con la finalidad que el/la estudiante adquiera el habito de
responsabilidad.

De la puntualidad

El alumno debera respetar la puntualidad en la hora de llegada y de salida de la jornada escolar.
Los alumnos atrasados, seran anotados en el Registro para su control y posterior analisis para
modificar su conducta.

Una vez que los alumnos ingresen al Establecimiento, no podran retirarse antes del término de su
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jornada escolar, salvo en caso de una urgencia. El/la estudiante debera ser retirado personalmente
por su apoderado o persona autorizada por el Apoderado, la que debe encontrarse registrada en la
Ficha de Salud del estudiante.

El Apoderado deberd informar por escrito o cualquier otro medio dispuesto por el Colegio, para
este efecto, las razones por las que retira a su pupilo. A su vez, un inspector le informard, de ser
necesario, las asignaturas y las horas de clases que el alumno perdera por su retiro anticipado al
término de la jornada.

a) Cuando un alumno(a) presenta tres atrasos, durante el transcurso del afio, se informara al
apoderado de esta situacion y de los procedimientos a seguir en caso que el alumno continte
registrando atrasos.

b) Si el alumno(a) completa seis atrasos, el/la profesor (a) jefe, inspectoria o un directivo
informara al apoderado y aplicara carta de compromiso por atrasos, con la finalidad que el(la)
estudiante adquiera el habito de responsabilidad.

Articulo 34° Cuidado de los Bienes Materiales Colectivos.

Los bienes colectivos del Establecimiento estan al servicio de la comunidad educativa y de todos
los miembros que a ella pertenezcan. Es por ello que todos estan Ilamados a mantenerlos y
cuidarlos teniendo presente que son bienes de los cuales compartimos responsabilidades y que
nos sirven a todos. Por lo tanto, se debe preservar, cuidar y mantener en buen estado el recinto
escolar, asi como el material didactico, enseres y equipamiento en general. El uso de ellos debe
corresponder exclusivamente al desempefio de su trabajo en y para el Colegio y en ningun caso,
podra ser usado con propositos y fines personales, ya sean de entretencion o trabajo y/o estudio
personal.

Para dar cumplimiento a esta normativa:

-Los alumnos deben mantener el mobiliario, ya sea mesas o sillas, en buen estado, queda
prohibido rayarlas (ya sea con lapiz, plumén o corrector), y marcarlas con cualquier herramienta
que produzca dafio a este mobiliario.

- El curso debera colaborar con el buen uso y cuidado del mobiliario que ocupa.

- Seréa responsabilidad del curso, el cuidado y correcto uso de los implementos tecnolégicos
dispuestos dentro de la sala de clase, como, por ejemplo: pizarras interactivas, proyectores,
parlantes, notebook, etc. Estos recursos, solo podran ser manipulados en presencia y con la
autorizacion del Profesor.

Los alumnos deberan evitar dafios en el entorno, ser respetuosos de la naturaleza y del ambiente

que les rodea, procurando incorporar esta conducta como actitud de vida en todos los espacios
fisicos que ocupen.

42



Reglamento Interno y de Normas y
Convivencia Colegio San Adrian de Quilicura

Avrticulo 35° Responsabilidad Académica

Nuestro Ideario contempla al alumno como sujeto y objeto de la educacion escolar. El esta
provisto de capacidades y destrezas cognitivas, afectivas y psicomotrices, que de acuerdo a su
propia singularidad, sus profesores ayudaran a desarrollar, cultivar y corregir.

La concepcion de disciplina escolar descansa en el respeto mutuo, la comprension de los actores
del proceso pedagogico y la confianza de la comunidad educativa en el logro progresivo hacia la
autodisciplina.

La indisciplina es definida como actitud que obstaculiza el normal desarrollo de las actividades
curriculares y extracurriculares que perjudican los procesos de aprendizaje.

El Proyecto Educativo Institucional contempla metas académicas para lo cual, los alumnos deben
comprometerse y cefiirse a un régimen de estudio que fomente el trabajo diario, eficaz y efectivo.
Los alumnos deberén asistir en forma obligatoria a las actividades académicas programadas por
el Colegio; reforzamiento académico, salidas pedagdgicas y cualquiera otra que disponga la
Institucion.

Los alumnos deberan contar con todos sus Utiles escolares necesarios para cada clase y segun lo
haya requerido el profesor(a). De presentarse algun problema referente a este punto relacionado
con la falta de utiles, el alumno se lo expondréa a su Profesor Jefe quien coordinara con Inspectoria
y/o el apoderado, la solucidn de esta dificultad.

Durante el periodo de clases no se recibiran materiales, textos, trabajos y cualquier otro, que el
estudiante debio traer. Esta medida tiene el proposito de que los estudiantes formen su autonomia,
responsabilidad e independencia, en sus obligaciones escolares, porque de esta manera, podran
seguir asumiendo las nuevas responsabilidades que cada etapa de sus vidas, les exige. En las
clases, los alumnos no deberan utilizar notebook, mp3, mp4, celulares u otros objetos
tecnoldgicos, a menos que algun profesor asi lo requiera, para la realizacion de alguna actividad
pedagdgica. Esté estrictamente prohibido traer aparatos eléctricos, ya que provocan distraccion e
interrumpen el trabajo pedagogico, ademas de poner en peligro la integridad fisica de los
estudiantes.

El Colegio no se hara responsable de su extravio o deterioro y no destinara tiempo, ni personal, a
buscar o reponer éstos.

TITULO V. ]
REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

Articulo 36°. SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR (S.A.E)

El Colegio San Adrian es un establecimiento educacional particular subvencionado, y de
conformidad a la legislacion vigente el proceso de admisién se realizara mediante el Sistema de
Admisién Escolar, regulado de acuerdo a la ley, sus reglamentos y las orientaciones que sobre la
materia dicten las autoridades competentes, normativa que establece las etapas, requisitos y
procedimientos que lo componen.

Las fechas de las distintas etapas en que se desarrollard el proceso de admisidén escolar son
establecidas cada afio por el Ministerio de Educacion, y se informan a través de los instrumentos
y canales oficiales.
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TITULO VI.

NORMAS GENERALES DE FUNCIONAMIENTO QUE REGULAN A LOS/AS
ESTUDIANTES.

PARRAFO 01
ORDEN, DISCIPLINA Y CONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 38° En nuestro Colegio se entiende como disciplina un conjunto de normas que deben
acatarse en pro de una convivencia respetuosa, que permita a los estudiantes exponer actitudes
que le permitan insertarse positivamente en la vida familiar y en la sociedad en general.

Cabe tener presente que las sanciones se encuentran graduadas desde la amonestacion verbal hasta
la cancelacion de la matricula, guardando estricta relacién con la gravedad o reiteracion de la
falta.

Articulo 39° En el Colegio siempre las practicas formativas tendran preferencia sobre las
acciones disciplinarias punitivas y ademas, en la aplicacion de éstas se guardara la respectiva
razonabilidad en la construccion de las sanciones a la falta cometida.

La mision educativa del Establecimiento, va en el sentido de que los estudiantes, comprendan la
necesidad y el significado de las normas, por cuanto el interés del Colegio es educativo y
formativo, por sobre el punitivo, el que se aplica toda vez que los otros procesos no han
modificado la conducta del estudiante.

Articulo 40° Para que los procedimientos sean claros y justos sin formarse un juicio en forma
apresurada, se conoceran todas las versiones del o de las personas involucradas, considerando el
contexto o circunstancias que rodearon la aplicacion de la falta (agravantes y atenuantes). En todo
procedimiento se debera respetar el derecho del acusado a ser escuchado, presentar antecedentes
y pruebas y realizar descargos en los plazos que se establezcan.

Se llevara un justo y debido proceso, siendo escuchados los argumentos de los afectados ante una
presunta falta. Sin embargo, siempre que exista la posibilidad y la voluntad de las partes, y
teniendo como principio el conservar la armonia y las cordiales relaciones entre los miembros de
la Comunidad, se buscara, como una medida legitima, la conciliacion, de manera previa a
cualquiera de los pasos protocolares, para asi evitar profundizar el dafio a las relaciones humanas
— que pudiera resultar como fruto de la ejecucidn del proceso sancionatorio.

Avrticulo 41°: Del Procedimiento

Se considerara:

Presuncion de inocencia.

Ningan estudiante sera considerado culpable, sino responsable; y serd el procedimiento de
evaluacion de faltas, el que determinara la responsabilidad (todas las personas son inocentes hasta
que se compruebe lo contrario).

Derecho a efectuar descargos y apelar

El estudiante tiene derecho:
1. Un proceso transparente y justo cuando se le hace responsable de una falta.
2. Conocer todas las acciones que se desarrollan para investigar el hecho.
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3. Derecho a ser escuchado, a presentar antecedentes y pruebas y presentar descargos

4. Derecho a apelar o solicitar la reconsideracion de la medida cuando lo considere necesario,
dentro de los plazos estipulados.

5. Ser escuchado y privilegiar el didlogo con y entre los implicados, ya que esto permitira la
oportunidad de reflexion y aprendizaje para el estudiante y el resto de la comunidad.

Reclamos:

Todo reclamo o informacion, efectuado por un estudiante, por conductas contrarias a la sana
convivencia escolar podra ser presentado segun conducto regular. La persona que recibi6 la
informacion debera dar cuenta a la Direccion o a la Unidad de Convivencia Escolar, dentro de un
plazo de 24 horas, dejando debido registro del hecho denunciado, a fin de que se de inicio al
debido proceso.

Se debera siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancion
disciplinaria en su contra basada Unicamente en el mérito de su reclamo.

Articulo 42° Procedimiento para presentar descargos y apelaciones:

Los estudiantes o miembros de la comunidad que hayan sido denunciados deberan presentar sus
descargos o version de los hechos al momento de ser entrevistado por la persona encargada de
llevar la investigacion. Junto a ello, podran presentar las pruebas o antecedentes que estime
pertinente.

Para las sanciones aplicadas, que no impliquen las medidas de expulsion o cancelacion de
matricula, se podran presentar una apelacion a la medida aplicada, dejandose constancia en la
hoja de vida del estudiante u otro documento anexo tales como carpetas de entrevistas, que den
cuenta de las alegaciones y defensas efectuadas por el estudiante respecto a los hechos y
sanciones.

Todo estudiante tiene derecho a apelar a las sanciones recibidas dentro del marco de la buena
educacion.

Para el caso de una falta leve o menos grave el estudiante siempre puede apelar en forma escrita
en un plazo de 2 dias habiles contados desde la aplicacion de la medida. La apelacion debera ser
presentada en Inspectoria de ciclo, Profesor jefe o Encargado de Convivencia Escolar. La
notificacion de la medida sera a través del registro en la hoja de vida o carpetas de entrevistas que
sean utilizados para tales efectos. La apelacion sera resuelta en el plazo de 2 dias habiles.

En el caso que la sancidn corresponda a una falta grave o muy grave el apoderado junto al
estudiante deberd presentar su apelacion por escrito en un plazo de 3 dias habiles desde la
notificacion por escrito de la medida, aportando los antecedentes necesarios para su
reconsideracion. La apelacion debera ser presentada ante la Direccion, quien dara a conocer la
resolucién definitiva en un plazo maximo de 3 dias habiles.

Contra la resolucion de la Direccion, no procedera recurso alguno.

Articulo 43° La expulsion o desvinculacién o cancelacion de matricula de un estudiante por
problemas o faltas conductuales es considerado como una medida extrema, y se aplica en aquellos
casos en que habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el Manual de Convivencia
del Colegio, el estudiante persiste en su mal comportamiento o se afecta gravemente la
convivencia escolar de él y de otros integrantes de la Comunidad Educativa , a excepcion de
aquellos articulos en que estas medidas deben ser aplicadas de forma inmediata.

Articulo 44° Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacién de matricula:
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Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de matricula, el director debera
haber representado a los padres, madres o0 apoderados, por si 0 a través de un representante, lo
siguiente:

) Haber informado a los apoderados los problemas de conducta.
) Haber informado de la posible aplicacion de sanciones.
) Haber implementado a favor del estudiante medidas de apoyo interno, necesarias segin

sea el caso. Exceptuando el ingreso de alcohol, drogas o armas de todo tipo al colegio, faltas en
las cuales se daré curso a la cancelacion de matricula o expulsion.

La expulsion o desvinculacién o cancelacion de matricula serd aplicada por el director/a del
Establecimiento.

La decision y sus fundamentos, sera notificada por escrito al estudiante afectado y a su apoderado,
quienes podran pedir por escrito la reconsideracion de la medida en un plazo maximo de 5 dias
desde su notificacion, ante la misma autoridad.

El director resolvera la apelacion previo analisis en conjunto con los docentes en reunion de
Consejo de Profesores. EI Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista los
informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles, en un plazo de 15
dias habiles , a partir de la apelacion.

La resolucion sera informada de forma verbal y escrita en reunion con el apoderado en un maximo
de 05 dias habiles a contar del dia en que se presento la resolucion del consejo , quedando registro
escrito en Direccion sobre este acto y entregandose copia de ello al Apoderado.

Cabe tener presente que previo a la aplicacion de la sancion, tendra derecho a efectuar todas las
alegaciones y descargos gque estime conveniente.

En aquellos casos en que se afecte gravemente la convivencia escolar, entendiéndose por ello, los
actos cometidos que causen dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, drogas, alcohol,
asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion
del servicio educacional. El director debera notificar la decision de suspender al estudiante, junto
a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun
corresponda.. La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del
alumno estudiante hasta culminar su tramitacion. Cabe sefialar que la suspension de la que trata
el presente parrafo corresponde a las modificaciones legales introducidas por la ley conocida
como Aula Segura.

Notificada la medida de expulsion o cancelacion de matricula el Establecimiento informara a la
Superintendencia de Educacion en el plazo de 5 dias contados desde la aplicacion de la medida.
En todo momento al aplicar las medidas de expulsion o cancelacién de matricula se respetaran
los principios proporcionalidad y no discriminacidn arbitraria, regulados en este Reglamento.

Articulo 45° Se tomara en cuenta al momento de determinar la sancion, los siguientes criterios:

a) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

b) La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

C) La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:

° La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores o causantes;

° El caracter vejatorio o humillante del maltrato o en su consecuencia;

° Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;
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Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;

Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.
d) La conducta anterior del responsable.
e) El abuso de una posicidn superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;
f) La discapacidad o indefension del afectado.
9) Vulneracién del Derecho a la honra en casos de maltrato y/o ciberbullying.

Articulo 46°: Seran considerados atenuantes de la falta:

a) Reconocer inmediatamente la falta, estar arrepentido y aceptar las consecuencias de ésta
por primera vez.

b) Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable de la falta, debidamente
conocida y acreditada por especialistas.

C) La inexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

d) Actuar en respuesta a una provocacion y/o amenaza por parte de otros.

e) Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor del estudiante afectado

del centro educativo.
Articulo 47°: Seran considerados agravantes de la falta:
a) Actuar con intencionalidad o premeditacion.

b) Inducir a otros a participar o cometer una falta.

C) Abusar de una condicién superior, fisica o cognitiva por sobre el afectado.

d) Ocultar, tergiversar u omitir informacion durante alguna instancia de investigacion de la
falta.

e) Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.

f) Cometer la falta ocultando la identidad.

9) No manifestar arrepentimiento.

h) Comportamiento negativo anterior del responsable.

i) Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o acuerdos de mejoras de conductas
previas.

)} Impactar negativamente en la Comunidad Escolar.

Articulo 48°: Se consideraran las siguientes medidas pedagdgicas, reparatorias, de apoyo
pedagdgico o psicosocial. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 51:

Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial pueden ser realizadas por: a. Profesor acompafante,
asignatura y/o Educador Diferencial. b. Inspectora de ciclo. c. Encargado de Convivencia Escolar.
d. Psicologo. En algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por equipos
multidisciplinarios. En otras oportunidades deben ser solicitadas a instituciones externas al
establecimiento como redes de apoyo, consultorios de salud, OPD u otros.

De esta manera, la finalidad de estas medidas es la busqueda de soluciones a las problematicas que
impiden que un estudiante se desarrolle de forma integral. Con su aplicacion se espera que el
estudiante:

° Desarrolle el sentido de responsabilidad respecto de sus deberes.
° Aprenda a resolver conflictos de manera dialogante y pacifica.

° Reconozca las consecuencias de su actuacion.

° Repare la situacién generada.

Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial no son consideradas sanciones, por lo tanto, pueden
ser aplicadas en su propio mérito o en forma complementaria a las sanciones.
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Dentro de las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial se encuentran:

a)

b)

d)

Dialogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que busca
hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten
contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o
conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las
normas establecidas.

Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando la
falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el
establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de las faltas
cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar
acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberdn aplicarse tanto
en su hogar como en el establecimiento.

Medidas de reparacion del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa, se le
guiara para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen
reparar el dafio causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran gestos y
acciones que el estudiante responsable puede tener con la persona agredida y que
acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones deben
restituir el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia
del dafio ocasionado, no de una imposicion externa, ya que perderia el carécter
formativo. Las medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas,
la restitucion de un bien, la devolucion de un bien y otras, siempre manteniendo el
principio de proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucién, se debera
especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si hay merito
para ello, asi como la formaen que se supervisara su efectivo cumplimiento.

Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por
un estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiara para
que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar el
dafio causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan restituir el
dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio
ocasionado, no de una imposicion externa, porque perderian el caracter formativo.
Implican la prestacion de un servicio a favor de la comunidad que ha sido dafada,
manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos servicios pueden consistir
en ordenar o limpiar algun espacio del establecimiento como patios, pasillos, gimnasio,
comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los
estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser
ayudante de un profesor en la realizaciébn de una o mas clases, segun sus aptitudes,
clasificar textos en biblioteca seglin su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus
tareas, entre otros.

Reflexion en torno a los efectos causados por su conducta. Mediante la presentacion
de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema en cuestion.
Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo UDPS
psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten
temas que busquen enseflar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma
adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la
buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres
para el abordaje pacifico de laresolucién de conflictos, control de impulsos, tolerancia
a la frustracién, respeto a la diversidad, entre otros.
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9) Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por
el Equipo UDPS, donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefiar a los
padres, madres Yy/o apoderados(as) herramientas para apoyar Yy enseflar la buena
convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido
talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad,
resolucion pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

h) Derivacion al equipo UDPS: Una vez aplicadas las medidas pedagdgicas de diélogo,
ya sea personal o grupal y citacién a apoderados y existiendo ain una necesidad por
parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores acompafiantes y/o de asignatura
podran derivar al estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes
abordardn la situacion del estudiante a partir de un diagndstico y posterior plan de
accion que contenga las gestiones que se estimen necesarias para ayudarle en su
aprendizaje social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas
que le permitan relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a la sana
convivencia escolar.

) Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia
escolar previa informacion a la Direccion, podra derivar los antecedentes del estudiante
aredes externas de apoyo, tales como oficinas comunales de proteccion de derechos
(OPD), CESFAM, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran
monitoreadas desde el Equipo UDPS psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno
escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante. Solicitud a los
padres, madres y/o apoderados(as) de atencion de especialistas: Sin perjuicio de las
propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del
estudiante en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas,
estudiante y su apoderado.

Las presentes medidas podran ser aplicadas para las faltas leves, menos graves, graves y muy
graves.

Articulo 49°: En el caso de que proceda, se establece como proceso de acompafiamiento:

El Centro Educativo, en la generalidad de los casos y en la medida de su capacidad, implementara
un proceso de acompafiamiento al estudiante a través de medidas como la conversacion personal, el
recordatorio del compromiso adquirido, la solicitud de reparar faltas o pedir disculpas, la entrevista
con el apoderado, ejecucion de acciones acordadas, pretendiendo con ello un cambio positivo.

El proceso de acompafiamiento serd iniciado y liderado por el/la Profesor/a Jefe cuando considere
que una conducta es reiterada e interfiere en la convivencia escolar o transgrede este Reglamento.
Se recopilan y analizan de los antecedentes y se implementan las acciones respectivas segun el caso.
También otros miembros de la institucion como: Jefas de ciclo, Encargado de Convivencia,
psicologa , etc., pueden participar activamente en propiciar instancias de didlogo, reparacion,
compromisos, etc.,en pos de la solucion arménica y pacifica del conflicto.
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Articulo 50°: Procedimiento de Investigacion
Es una herramienta destinada a establecer los hechos que podrian constituir una infraccion grave o
muy grave. El Procedimiento consta de los siguientes pasos:

a. El Encargado de Convivencia, o la persona a quien designe, efectuara la investigacion y
deberéd tomar acta. La Investigacion se debera desarrollar en un plazo no superior a los 7
dias habiles, escuchando principalmente a los estudiantes involucrados, tanto al afectado o
victima como al denunciado y otorgandoles la posibilidad de entregar su version de los
hechos, los descargos que estime pertinentes y de presentar las pruebas y antecedentes que
estimen pertinentes.

b. Se resguardara que durante el periodo en que se desarrolle la investigacion no exista
divulgacion de informacion que pueda afectar los derechos de las personas investigadas.

C. Se investiga la forma y alcances en que ocurrieron los hechos.

d. En el evento que se efectlen entrevistas individuales:

e Setomar acta.
e El acta sera leida, impresa y firmada, durante la entrevista, no pudiendo afiadirse
informacion adicional alguna una vez dada por finalizada la misma.

e.  Seelaborara un informe en aquellos casos que la directora determine , este debera ser emitido
en un plazo no superior a los 3 dias habiles posteriores al término de la investigacion y que
deberad contener los siguientes elementos: lista de entrevistados, fecha, descripcion de
hechos, descargos y pruebas aportados por las partes involucradas, conclusiones de quienes
realizan la investigacion y sugerencias para proceder segun reglamento de convivencia,
considerando agravantes y atenuantes. Adjuntar todas las evidencias, actas originales,
formatos de entrevistas y firmas de confidencialidad de quienes investigaron, asi como de
quienes fueron entrevistados.

f.  Lamedida a aplicar se notificara dentro de 2 dias habiles contados desde la entrega del informe
indicado en el nimero anterior.

g. Apelacién o reconsideracion de la medida en los plazos estipulados en el presente Reglamento

Quiénes realizan la investigacion, tienen prohibicion total de emitir comentario y/o juicio publico

de aquello que conocieron durante o después del proceso.

PARRAFO 02 ]
DE LAS MEDIDAS PEDAGOGICAS, PSICOSOCIALES Y SANCIONES EDUCATIVAS.

Articulo 51: Se detallan las medidas pedagogicas, psicosociales y sanciones educativas que
eventualmente se aplicaran. El objetivo de ellas es dar una oportunidad al alumno(a) para que
tomando conciencia de ella, tenga la oportunidad de rectificar su conducta. Estas iran por lo general
incrementandose, aunque situaciones extremas pueden llevar a aplicar algunas de ellas de manera
directa. Las medidas y sanciones seran:

a. Derivacion con el Encargado de Convivencia Escolar.
b. Derivacién a Orientacién y/o Psicologia.

c. Derivacion profesional externa en caso que lo requiera.
d. Amonestacion verbal.

e. Trabajo formativo en funcién de la falta

f. Citacion del apoderado
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g. Firma de compromiso del estudiante y apoderado, cuando complete 6 registros de
irresponsabilidad y/o conductas que afecten la sana convivencia en su hoja de vida del libro de
clases.

h. Cambio de Curso.

i. Derivacion al OPD, si el caso lo amerita.

j- Suspension, la cual puede ser de distintos tipos:

e  Suspension de clases por un dia y un maximo de cinco dias. La suspension de clases puede
realizarse hasta por cinco dias habiles en caso que la falta lo amerite. Este periodo se podra
prorrogar por 5 dias mas, en aquellos casos debidamente calificados.

e  Suspension de participar en actividades extra programaticas, ceremonias, eventos o cualquier
otro acontecimiento de la comunidad escolar.

I. Condicionalidad.

I.1 Condicionalidad Simple.

Es una sancion comunicada por el encargado de convivencia o director, en forma escrita, al

apoderado donde se le hace ver los problemas de conducta que ha tenido su pupilo y para los cuales

requiere remediales. Se revisa la mantencion o levantamiento de la medida al finalizar cada
semestre.

1.2 Condicionalidad Extrema.

Es una sancién comunicada por el encargado de convivencia o director, en forma escrita, al
apoderado donde se le hace ver los problemas de conducta que ha tenido el pupilo, y que arriesga
su continuidad en el centro educativo. Esta sancion es decidida por la direccion, consultando
previamente al Consejo de Profesores. En la carta se deben definir claramente las razones que
ameritan la adopcion de esta medida, los momentos en que se evaluaran los avances del estudiante
respecto de los compromisos asumidos y una fecha cierta de levantamiento de la medida si la
evaluacion es positiva. La condicionalidad de matricula siempre se revisa al final de cada semestre,
independiente de la fecha en la cual se haya aplicado.

m. Cancelacion de matricula para el afio escolar siguiente.

Se aplicara en aquellos casos en que, habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el
Reglamento de Convivencia, el estudiante persista en problemas que afecten la convivencia escolar
de acuerdo a lo dispuesto en articulos 43, 44 y 61.

n. Expulsion.

Es una medida extrema, que se aplica si existe peligro real para la integridad fisica o sicolégica de
alguno de los miembros de la comunidad educativa, de acuerdo a lo dispuesto en articulos 43, 44 y
61.

Dependiendo de los hechos y estudiantes involucrados, el colegio podréa solicitar al apoderado que
su pupilo no sea enviado al establecimiento durante el periodo que dure la recopilacion de
antecedentes, no como una medida disciplinaria, sino como una forma de resguardar la integridad
fisica y psicoldgica de los afectados.

Sin perjuicio de lo anterior, los nifios y nifias que cursen los niveles de educacion parvularia no
podran ser objeto de sanciones por infracciones a la convivencia, sino que se adoptaran medidas
pedagdgicas o formativas orientadas a desarrollar progresivamente en éstos empatia para la
resolucién de conflictos y comprensién de normas
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Articulo 42: De la tipificacion de las faltas

FALTA LEVE: Son aquellas que implican el incumplimiento de las responsabilidades o habitos
esperados del/la estudiante y que, si bien van en contra del proyecto o normativa son acciones de
responsabilidad individual que quebrantan las disposiciones del establecimiento pudiendo afectar
a otros miembros de la comunidad educativa.Se debe dejar registro en el libro de clases como
falta leve.

FALTA MENOS GRAVE: Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones que
afectan o pueden afectar la convivencia escolar, repercutiendo en menor medida en los integrantes
de la comunidad y que no se enmarcan en las normas establecidas en el presente Reglamento.Se
debe dejar registro en el libro de clases como falta menos grave.

FALTA GRAVE:Son comportamientos y/o acciones que atentan contra otro miembro de la
comunidad educativa y del bien comun, asi como también actitudes deshonestas que afecten a la
convivencia, implica tomar medidas disciplinarias y/o reparatorias. Se debe dejar registro en el
libro de clases como falta grave.

FALTA MUY GRAVE: Son comportamientos y/o acciones individuales o colectivas que
quebrantan las normativas internas del establecimiento o bien aquellas que excedan del &mbito
escolar y afecten directamente la integridad fisica o psicoldgica de cualquier miembro de la
comunidad. También seran consideradas Faltas muy graves aquellas conductas o acciones
tipificadas como delito, las que cuales obligan al establecimiento a abrir procesos sancionatorios
especiales y a realizar denuncias en Instituciones correspondientes, tales como; Carabineros de
Chile, PDI y Tribunales de Justicia segun sea el caso y en conformidad a la Ley. Se debe dejar
registro en el libro de clases como falta muy grave.

Articulo 53° Las faltas leves son las siguientes:

1. Usar vestuario y/o elementos que no corresponde al uniforme del Colegio.

2. Falta de aseo y/o incumplimiento de la normativa de presentacion personal.

3. Uso de cabello tefiido con colores de fantasia (verde, rojo, morado, azul, etc.) o con accesorios
(conchitas, perlitas, entre otros).

4. No usar uniforme del Colegio, cuyo uso se encuentra previamente establecido.

5. Distraer a otros alumnos cuando éstos se encuentran en clases o participando de una actividad
pedagdgica o de convivencia escolar.

6. Ingerir  alimentos de cualquier tipo en clases o actividades del
Establecimiento (actos civicos, exposiciones, etc.)

7. Ensuciar pasillos, salas de clases y otras dependencias.

8. No usar delantal diario (estudiantes de educacién parvularia , 1° y 2° basico y asignaturas o
actividades que lo requieran).

9. Atrasos tanto al inicio como durante el desarrollo de la jornada escolar.

Articulo 54° Al incurrir el estudiante en una falta leve, el docente de asignatura y/o el (la)
profesor(a) Jefe y/o Inspectoria y/o Encargado de Convivencia, actuaran formativamente a través
de una conversacion, para que se produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de
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la falta:
1. Para las infracciones contenidas en los nimeros 1 a 3 del articulo 53 se aplicara
amonestacion verbal de carécter formativo, y se dejara constancia en su hoja de vida, en el libro de
clases.
2. Para las infracciones contenidas en los nimeros 4 a 9 del articulo 53 se aplicara la

suscripcién de compromiso escrito con el estudiante, y se dejara constancia en su hoja de vida , en
el libro de clases.

Y si la conducta persiste se aplicaran las siguientes medidas, en el orden establecido:

1. Para las infracciones contenidas en los nimeros 1 a4 enviara una comunicacién al apoderado
a través correo electrénico.
2. Para las infracciones contenidas en los nimero 5 a 9 se citard al apoderado para tomar

acuerdo con el estudiante a fin de enmendar y/o no repetir la falta, dejando registro de lo
acordado en el libro de clases o instrumentos anexos a través de los cuales se gestione la
convivencia escolar. Lo debe citar el profesor jefe o inspectoria de ciclo.

Articulo 55°. Las faltas menos graves son las siguientes

1. No justificar la ausencia 0 no presentacion a clases, talleres , evaluaciones y trabajos.
esto.

2. No poner atencidn, tener una actitud indiferente en clases.

3. Interrumpir o perturbar el desarrollo de clases con actos como: bulla, lanzar objetos,
molestar a compafieros(as), pasearse, no trabajar.

4. Realizar ventas de dulces, golosinas u otros productos que no estén autorizados por parte
de la direccidn, en cualquier lugar del Establecimiento.

5. No tomar apuntes, negandose a trabajar en clase.

6. No presentar materiales y Utiles necesarios para el cumplimiento de sus deberes
escolares.

7. No cumplir con sus deberes escolares: tareas, lecciones, disertaciones, trabajos.

8. No respetar las normas de seguridad de las dependencias del Establecimiento e ingresar
a ellas sin autorizacion.

9. Manifestaciones amorosas con contacto fisico entre estudiantes, dentro o en el frontis del
establecimiento.

10. Dormir en clases. Ante esta situacion el colegio podra solicitar al apoderado que se haga
control del estado de salud del estudiante.

11. Manipulaciéon de elementos en sala de clases: tablet, ipad, celulares, computadores,

secador y alisador de pelo,hervidor ,camaras , consolas, cAmaras, juegos, videos y cualquier otro
objeto de similar naturaleza.

12. Acceder sin autorizacion a: redes sociales y llamadas telefonicas ,durante la hora de
clase

13. Decir groserias, insultos, o utilizar un lenguaje soez u obsceno.

14. Reincidencia en faltas leves (3 de la misma durante afio escolar)

Articulo 56°. Al incurrir el estudiante en una falta menos grave, el docente de asignatura y/o el
(la) Profesor(a) Jefe y/o Inspectoria de ciclo y/o Encargada de Convivencia Escolar deben tener
una conversacion formativa con el estudiante desde la reflexidén en funcion de la falta para evitar
que vuelva a ocurrir:
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1. Para las infracciones contenidas en el nimeros 1 se aplicard la Amonestacion Verbal de
caracter formativo.

2. Para las infracciones contenidas en los nimeros 2, 3y 4y se registra observacion en libro
de clases .

3. Para las infracciones contenidas en los nimeros 5, 6 y 7 se realizard un compromiso escrito
con el estudiante y se registra observacion en libro de clases.

4. Para las infracciones contenidas en los nUmeros 8, 9, 10y 11 se citara al apoderado para

establecer acuerdos con el estudiante a fin de enmendar y/o no repetir la falta, dejando registro de
lo acordado en libro de clases o instrumentos anexos a traves de los cuales se gestione la convivencia
escolar.

5. Para las faltas contenidas en el nimero 12, el profesor jefe o profesor de asignatura, podra
pedir el o los aparatos, haciendo entrega de estos al estudiante al final de la clase, informando al
apoderado a través de correo si lo considera necesario, y deja observacion en el libro de clases,

6. Para las infracciones contenidas en los nimeros 13 y 14 del articulo 55 se derivaré al
Encargado de Convivencia Escolar, este dejara registro en el libro de clases.

Si persiste la conducta se aplicaran las siguientes medidas, en el orden establecido:

1. Para las infracciones contenidas en los numeros 1, se dejara observacion el el libro de clases
2. Para las infracciones contenidas en los nimeros 2, 3 y 4 se citara al apoderado para
compromiso de mejora.

3. Para las infracciones contenidas en los numeros 5, 6 y 7 se suspendera de 1 a tres dias.

4. Para las infracciones contenidas en los nimeros 8, 9 10 y 11 se suspendera de 1 a cinco dias
5. Para las infracciones contenidas en el nimero 12, 13 y 14 se citara a apoderado para firma

de condicionalidad simple

Articulo 57 ° Son consideradas como faltas graves:

1. No entregar, ocultar o destruir las comunicaciones y/o citaciones a los apoderados
emanadas del Colegio.
2. No acatar normas y oOrdenes dadas por el personal del centro educativo: directivos,

docentes, asistentes de la educacion, etc, dentro y fuera de la clase, o en actividades del contexto
educativo.

3. No ingresar a clases estando en el centro educativo o salir de la sala sin autorizacion.
4. Adoptar una actitud negativa o negarse a cumplir una evaluacién estando presente.
5. Falta a la honestidad, obteniendo o dando informacion, antes, durante o después de la

aplicacion de un instrumento evaluativo; incluso mediante el uso de cualquier dispositivo
electrénico.

6. Falsificar firmas y/o comunicaciones de los apoderados o de los miembros de la
comunidad.

7. Prestar tareas y/o trabajo para que sean presentados por otros.

8. Presentar tareas y/o trabajos realizados por otros.

9. Ser irrespetuoso en actos civicos, culturales, religiosos y/o con emblemas patrios.

10. Dar mal uso o dafiar cualquier tipo de material, equipos o recursos gque estan al servicio
del aprendizaje.

11. Salir del centro educativo antes del término de la jornada de clases, sin la autorizacion
correspondiente.

12. Agresiones fisicas dentro o fuera del establecimiento.
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Pelear al interior del Establecimiento o fuera de éste.
Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a cualquier

13.
14.
miembro de la comunidad educativa.

15. Fumar cigarrillos, cigarrillos electronicos, vaporizadores y/o cualquier dispositivo para
dicho efecto, al interior del centro educativo, en el frontis del mismo o en cercanias mientras el
estudiante esté desarrollando actividades relacionadas con el establecimiento.
16. Hacer  necesidades fisicas de forma intencionada

inapropiados, dentro o en las cercanias del establecimiento,

en lugares

17. Adoptar una actitud negativa o negarse a cumplir una evaluacion estando presente.
18. Fugas individuales o colectivas dentro del Establecimiento (cimarra interna)
19. Inasistencia a clases o talleres, cometiendo engafios a su apoderado o a funcionarios del

Establecimiento (No asiste al colegio, no esté en la casa).

20. Deterioro de  materiales, utiles  escolares
mobiliario escolar, instalaciones y bienes del Establecimiento.
21.  Poner en peligro la integridad propia y la de otros miembros de la comunidad,
desobedeciendo las instrucciones en actividades académicas, extracurriculares y/o extra-
programaticas.

22. Desacato de instrucciones en planes de evacuacion

23. Manipulacion o activacion sin la debida indicacion, de elementos de proteccion y
prevencion de siniestro, como por ejemplo: Extintores, red himeda, timbre, red eléctrica, etc.

24.  Comportarse de manera incorrecta en la via pablica y/o en medios de transporte, que tengan
repercusiones para la comunidad educativa o que involucren a otros miembros de ésta tales como:
peleas en grupo, consumo de alcohol o drogas, rayado o destruccion de bienes publicos o privados.
25.  Acceder a material inadecuado como por ejemplo pornografia, violencia excesiva, etc, en la
sala de computacion, tablet, celular o cualquier otro medio electrénico o escrito en el centro
educativo.

26. Destruir materiales o pertenencias de sus comparieros(as) y/o funcionarios(as).

27. Reincidencia en menos graves (3 de la misma durante afio escolar)

de otros compafieros,

Articulo 58 Al incurrir el estudiante en falta grave, el Profesor de Asignatura y/o el (la)
Profesor(a) Jefe, la Unidad de Convivencia Escolar y/o Inspectoria, actuaran formativamente a
través de una conversacion, para que se produzca una toma de concienciay asi evitar la reiteracion
de la falta. El establecimiento educacional podra aplicar, las siguientes medidas segun la gravedad
de la falta:

Infraccion Medida a aplicar

Infracciones contenidas en los nimeros del 1- | Citar apoderado, establecer compromiso de
8 cambio y dejarlo escrito en el libro de clases.
Infraccién contenida en los namero del 9-11 | Citar apoderado, suspension de uno atres dias.
Registrar en el libro de clases.

Citar apoderado y estudiante , suspension de 1

Infracciones contenidas en los nimeros del

12- 20.

a 5 dias . Registrar en el libro de clases.

Infracciones contenidas en los nimeros del
21-24

Citar apoderado, y establecer condicionalidad
simple.

Infracciones contenidas en los nimeros del
25-27

Citar apoderado y estudiante y establecer
condicionalidad extrema.

Si la conducta persiste se aplicaran las siguientes medidas, de manera conjunta o separada:
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Infraccion Medida a aplicar

Infracciones contenidas en los niameros del 1 | Suspension del estudiante por 1y hasta 3 dias.
al 8

Infracciones contenidas en los nimeros del 9- | Suspensidn del estudiante por 1y hasta 5 dias.
11

Infracciones contenidas en los nimeros del | Condicionalidad simple

12-20

Infracciones contenidas en los nimeros del 21 | Condicionalidad Extrema

-24

Infracciones contenidas en los nimeros del | Cancelacion de matricula.

25-27

Articulo 59° Las Faltas muy graves son:

1. Provocar al profesor con actitudes burlescas, ofensivas o irrespetuosas.

2. Amenazar a cualquier miembro de la comunidad educativa ya sea de manera verbal, fisica
0 psicologica de forma presencial o a traves de redes sociales.

3. Agredir a cualquier miembro de la comunidad educativa ya sea de manera verbal, fisica o

psicologica de forma presencial o a través de redes sociales, provocando dafios fisicos o
emocionales certificados.

4. Bullying (hostigamiento escolar) a otros alumnos que afecte gravemente la convivencia
escolar.
5. Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier, imagen o

conducta de maltrato escolar y/o refiidas con la moral que provoque menoscabo a
cualquier integrante de la comunidad educativa.

6. Ejecutar acciones que provoquen destrozos, dafios, peligro de la integridad fisica de los

miembros de la comunidad educativa.

Participar de actos vandalicos dentro o fuera del Colegio.

8. Portar cualquier tipo de armas, ya sean de fuego o no, objetos punzantes, cortantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando se haya o no
hecho uso de ellos.

9. Provocar, participar y/o encubrir rifias entre estudiantes tanto en el interior como en el
exterior del establecimiento.

10.  Destrozar el mobiliario o la infraestructura del establecimiento educacional.

11.  Realizar conductas de exhibicionismo, fisicas o visuales, al interior del Colegio.

12.  Alterar el contenido o dafar libros de clases, sistema computacional o cualquier otra
documentacion del establecimiento.

13.  Ingresar, portar, consumir o vender bebidas alcohdlicas, drogas, estupefacientes,
psicotropicos, psicofarmacos o cualquier otro ilicito o encontrarse bajo sus efectos, ya sea
al interior del establecimiento educacional o en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por este.

14.  Sustraer o ser complices de sustraccion de objetos, especies y/o dinero del establecimiento
0 de alguno(s) de sus integrantes.

15.  Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, conductas refiidas con la moral

16. Manifestaciones de caracter sexual explicitas.

17.  Acceder a instrumentos o resultados evaluativos, mediante la sustraccion de manera
fraudulenta.

~
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18.  Sustraer, adulterar y/o compartir claves de acceso de sistemas de gestion o seguridad del
centro educativo.

19.  Todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un dafio fisico,
sexual o psicoldgico para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccion o la
privacion arbitraria de libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la privada.

1. Reincidir en las faltas graves (3 de la misma falta durante el afio escolar)

Articulo 60° Al incurrir el estudiante en una falta muy grave, Inspectoria General, la Unidad de
Convivencia Escolar o el Director, segin corresponda, analizard la situacion y decidird las
acciones a seguir, las que pueden ser, en conjunto o por separado, dependiendo del caso:

Infraccion Medida a aplicar
Infracciones contenidas en los numeros del 1- | Suspension de estudiante de 1 y hasta cinco
4. dias (renovable por 5 dias mas)

Infraccion contenida en los nimero del 5-7

Suspension por cinco dias (renovable por 5
dias mas)

Infracciones contenidas en los nUmeros del 9-
12

Condicionalidad extrema

Infracciones contenidas en el nimeros del 14

Condicionalidad simple hasta cuarto basico
Condicionalidad extrema desde quinto basico

Infracciones contenidas en los nimeros del
15, 16, 17y 19

Condicionalidad extrema

Infracciones contenidas en los nimeros 8, 13,
15y 19

Cancelacion de matricula

Infracciones contenidas en los niimeros 8, 13,

Expulsién por reincidencia en alguna de estas

faltas.

15y 19

Articulo 61° En aquellos casos en que exista reiteracion en las conductas; o que una conducta
afecte gravemente la convivencia escolar; o que exista peligro para la integridad fisica o
psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad educativa, se aplicard la sancion de
expulsion o no renovacion de matricula. En virtud de ello, se podra atenuar la aplicacion del
procedimiento establecido en el articulo 44 en lo referido a haber sefialado a los apoderados los
problemas de conducta; haber advertido de la posible aplicacion de sanciones y haber
implementado a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial.

Articulo 62°

Aquellos/as estudiantes que hayan sido sancionados con la medida de condicionalidad y que por
dicho motivo, hayan tenido que suscribir acuerdos de trabajo entre el/la estudiante/apoderado y
el Colegio, se reconocera la superacion de las conductas, motivo por el cual, se revisara en el
periodo de finalizacién de cada semestre la situacion o en el periodo en que el Colegio estime
requiera una evaluacion de la conducta y se podra levantar la medida de condicionalidad o
mantenerse, dependiendo de si el estudiante ha mejorado definitivamente la conducta por la cual
fue sancionado. De esta evaluacion debera quedar registro escrito, indicando claramente los
hechos en que se fund6 la aplicacién de la nueva medida. De este hecho debera informar al
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apoderado a través de una entrevista, dejando igualmente el debido registro, firmado por las
partes.

PARRAFO 3
OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS:

Articulo 63 Ante la ocurrencia de hechos que, por accién u omisién, sean constitutivos de delito
y afecten a uno 0 a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docente, paradocente,
auxiliares, padres y/o apoderados y estudiantes), tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos,
abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, tréafico de sustancias ilicitas u otros, se debera
denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio
Publico o los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letrae) y 176 del Codigo
Procesal Penal. (ley 21057)

Esta accion la debe llevar a cabo la Direccion del establecimiento, apoyado por la Unidad de
Convivencia Escolar.

PARRAFO 4

MEDIO DE COMUNICACION Y NOTIFICACION

Articulo 64:

El medio oficial de comunicacion del establecimiento educacional y el apoderado sera el correo que
el apoderado deja en ficha de matricula. Sin perjuicio de ello, las notificaciones se haran por escrito,
y podran ser dirigidas al correo electronico institucional del estudiante.

PARRAFO 5
DEL BUEN COMPORTAMIENTO

Articulo 65° Con el fin de estimular el buen comportamiento, el Establecimiento considera los
siguientes estimulos a los alumnos/as que tienen una destacada participacion en su formacion
personal y relacion de sana convivencia con sus pares:

a) Valoracion positiva y conversacion con el estudiante para felicitarlo y/o carta de
felicitacion y reconocimiento a la familia por los logros de su hijo.

b) Observaciones positivas escritas en el Libro de Clases, destacando su compromiso con los
principios y valores del Establecimiento.

Articulo 66° Todos los alumnos destacados serdn reconocidos, ya sea en la pagina Web del
Colegio, en un Acto al término del afio escolar y/o en un mural fotografico expuesto en el hall del
Establecimiento. Los alumnos seran destacados en 4 categorias:

Rendimiento Académico: Reconocimiento otorgado a los tres alumnos que obtengan el promedio
mas alto del curso, definido éste por décimas y centésimas.

Premio al Esfuerzo: Reconocimiento otorgado por todos los profesores del curso aaquel alumno
que se destaca por su perseverancia, responsabilidad y trabajo permanente en lograr un mejor
nivel académico.

Premio al Mejor Compafiero: Reconocimiento otorgado por los pares del curso a aquel alumno
que se destaque por practicar valores de amistad, compafierismo, solidaridad individual o
colectiva, para obtener el bien coman.
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Ademas se entregara:

Premio Espiritu San Adrian: Reconocimiento otorgado por los Profesores a un alumno por curso
desde 6° basico a I\VV° Medio. Este reconocimiento se entrega a aquel estudiante que evidencia
valores como altruismo, solidaridad, responsabilidad, aceptacion, y que practique
permanentemente los principios que rigen el quehacer pedagdgico y formativo de nuestro
Colegio, plasmado en los pilares que sustentan nuestro Proyecto Educativo Institucional. La beca
otorgada a estos alumnos es del 50% del arancel total anual.

Excelencia Académica Ensefianza Media: Reconocimiento otorgado al alumno de Cuarto Medio,
que durante toda su Ensefianza Media hubiere obtenido el mejor rendimiento académico de su
promocion.

Parrafo 06
DEL CONSEJO DE PROFESORES

Articulo 67°: Del Consejo de Profesores.

a) Todos los profesores del Colegio tienen la obligacion de asistir con puntualidad a todos los
consejos de profesores y reuniones tecnicas que cite la Direccion o la Unidad Técnica Pedagdgica.
b) El Consejo de Profesores se reunird en forma bimensual, ademas de las reuniones extraordinarias
que cite la Direccion.

c) Las reuniones técnicas de profesores se realizardn semanalmente, en dia y horario que fije la
Direccion del Establecimiento.

d) El Consejo de Profesores sera presidido por el Director del establecimiento y en su ausencia por
quien le secunde en el cargo, quien debera guiar la sesion mediante una tabla de puntos a tratar.

e) Las reuniones técnicas seran dirigidas por el Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica del
Establecimiento, quien se basara en tabla de puntos o pauta de trabajo.

f) Tanto para el Consejo de Profesores como para la Reunion Técnica se elegira de los mismos
integrantes del consejo un secretario(a) para levantar acta de cada reunion y darle lectura en la
reunidn siguiente para su aprobacion y analisis.

De la organizacion y funcionamiento:

a) El Consejo de Profesores sera consultivo.

b) Cada integrante del Consejo de Profesores tiene derecho a voz y a voto dentro del Consejo y a
exigir que su opinion quede explicitamente registrada en el acta cuando asi lo considere, cautelando
el correcto uso del lenguaje y el respeto hacia los demas.

c) El Consejo de Profesores podra pronunciarse sobre situaciones de tipo técnico-pedagogicas, las
que en todo caso deben sujetarse a la legalidad vigente y a los reglamentos del establecimiento.
También podra ser consultado respecto de materias disciplinarias de los alumnos y de tipo
administrativas, segun lo que indigue la reglamentacion interna y legal del pais.

d)Toda situacién en que se emita un pronunciamiento del Consejo de Profesores debera ser aprobada
por el 50% mas 1 de los profesores presentes en el Consejo.. La asistencia, tanto al Consejo de
Profesores como a las demas reuniones, debe quedar registrada con nombre y firma de cada
integrante.

e)Las ausencias a reuniones deben ser justificadas debidamente ante la Direccion del
Establecimiento, quien evaluara su pertinencia.

f)Las ausencias o atrasos injustificados ameritan las sanciones establecidas en la legislacion vigente
del pais.
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Parrafo 07
HIGIENE, SEGURIDAD Y CUIDADO DEL MEDIOAMBIENTE.

Avrticulo 68°. De la higiene del establecimiento educacional.

El establecimiento cuenta con personal asistente de la educacién con dedicacion exclusiva
para la mantencion del inmueble en buenas condiciones de orden vy limpieza. Asi también
implementa anualmente medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia de
vectores y plagas.

Articulo 69°. De la seguridad y emergencia.

El acatamiento de las normas de seguridad debera constituir una practica permanente en el
establecimiento educacional. En cada asignatura de aprendizaje se deberan ensefiar y practicar las
normas que rigenel uso de los diferentes implementos de préctica, el manejo adecuado y
seguro de productos quimicos, maquinarias y otros procedimientos. Con este objeto y con la
asesoria de los organismos pertinentes, deberdn instalarse en lugares visibles normas
especificas de seguridad y emergencia. El establecimiento contara con un Plan Integral de
Seguridad Escolar, con los protocolos de actuacion correspondientes, siguiendo las
orientaciones de los organismos pertinentes, de acuerdo ala realidad del establecimiento. Del
cuidado del medio ambiente.

Articulo 70°. El uso racional de los recursos y el cuidado del medio ambiente debera
constituir una practica permanente en el establecimiento educacional. En cada asignatura de
aprendizaje se deberan utilizar recursos pedag0gicos que promuevan practicas sustentables
como también iniciativas que fomenten el trabajo colaborativo con organizaciones publicas y
privadas para difundir y ejecutar actividades cuyo objetivo sea el cuidado del medio ambiente.

Parrafo 08 ) )
DE LAS REGULACIONES TECNICO- PEDAGOGICAS

Articulo 71°. En lalinea de laregulacion formal y oficial de los procesos de aprendizaje-ensefianza,
es relevante indicar que todos los procesos educativos que se desarrollan en el establecimiento, se
realizan bajo la mirada de lo que esta contenido y declarado en el PEIl y PME del colegio , ambos
documentos que constituyen la base de todo el trabajo académico e integral con nuestros estudiantes.
De este modo, las funciones técnico-pedagogicas son aquellas de caracter profesional de nivel
superior que, sobre la base de una formacidn y experiencia docente especifica para cada funcién, se
ocupan respectivamente de los siguientes campos de apoyo o complemento de la docencia:

Supervisién Pedagogica. Practica declarada e instalada en el establecimiento de manera oficial y
formal, compartida y consensuada en espacios formales de reunién, como son Grupos Profesionales
de Trabajo, Consejos Técnicos, Reuniones de Departamento y Reuniones de Coordinacion. Todos
los espacios sefialados constituyen canales formales de informacidn, toma de acuerdo y evaluacion
de procesos que se desarrollan en el establecimiento. De este modo, la Supervision Pedagogica
resulta ser un espacio profesional para compartir y revisar las practicas pedagdgicas, principalmente
de aula, con instrumentos conocidos, consensuados y procesos de retroalimentacion cuyo foco y
objetivo esta en buscar la mejora continua de la accién docente y su impacto positivo en los
aprendizajes de los estudiantes.

60



Reglamento Interno y de Normas y
Convivencia Colegio San Adrian de Quilicura

Planificacion Curricular. Es la instancia donde se abordara la propuesta Ministerial a objeto de
adecuar el trabajo conforme nuestro PEI, PME, sellos institucionales, entre otros. La Planificacion
Curricular es la metodologia utilizada, propuesta por la Direccion en conjunto con UTP, la que se
traduce en las propuestas curriculares de planificacion de cada docente. Fundamental rol cumple
cada Jefa de ciclo y coordinadoras de ruta, quien levanta necesidades, las comunica y las guia de
modo de dar cumplimiento a los requerimientos Ministeriales, pero sin dejar de lado nuestro propio
contexto. Cabe sefialar, que este proceso es ordenado, calendarizado y de conocimiento publico para
nuestra comunidad educativa.

Investigacion Pedagogica. La investigacion pedagdgica recae en la Jefa de UTP, ademas de los jefe
de cada Departamento Pedagdgico. El objetivo en esta area es mantener al colegio actualizado en
las principales experiencias de aprendizaje exitoso a nivel nacional e internacional, evaluando si su
puesta en practica en nuestro colegio es adecuada y generar valor al aprendizaje a los estudiantes.
Perfeccionamiento Docente. Es el espacio formal de trabajo de los docentes. Consiste en la busqueda
de espacios de mejoramiento pasa por la deteccion de las necesidades profesionales, instalandose
como prioridad y ejecutando a partir de ella, calendarios de cursos, talleres, charlas o
perfeccionamientos tendientes a entregar a los profesionales docentes mas y mejores herramientas
para el desarrollo de su trabajo con los estudiantes.

Orientacion Educacional y Vocacional. Nuestro establecimiento educacional se propone como
objetivo desarrollar y fortalecer en los estudiantes el eje gestion escolar, relacionado con técnicas y
habitos de estudios y el eje desarrollo personal, autoconocimiento, autoestima, afectividad y
sexualidad y discernimiento vocacional, junto con fortalecer la toma de decisiones en el area
académica. La Orientacion Educacional y Vocacional, en el caso de los estudiantes que cursan los
ultimos afos de la vida escolar recae en la orientacion vocacional. Para ello, se desarrolla un proceso
de asesoramiento a través de charlas, aplicacion de test, ensayos PAES, ferias vocacionales,
informacion de becas y creditos en la educacion superior, asistencia a entidades de educacion
superior.

Evaluacion del aprendizaje: La evaluacion del aprendizaje esta, en primer lugar, en manos de las/os
profesoras/es de asignatura, asi como también a cargo de los Jefes de Departamento y Jefe UTP con
apoyo de la asesora en analisis de datos.
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TITULO VII
NORMATIVA APLICABLE A LOS (AS) ESTUDIANTES DE EDUCACION
PARVULARIA

Articulo 72. Cabe sefialar que lo dispuesto en el presente reglamento interno y sus protocolos
anexos es plenamente aplicable a los (as) estudiantes de educacion parvularia, teniendo en
consideracion, las excepciones previamente establecidas.

No obstante, dada la edad de los estudiantes de dicho nivel, se hace necesario regular las siguientes
materias.

Medidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacién Parvularia

En el contexto de garantizar la higiene, dentro del area de parvulos de nuestro colegio en los niveles
de Pre kinder - Kinder y con el fin de disminuir el impacto negativo de factores ambientales,
previniendo propagacion de gérmenes al interior de la sala de clases y espacios comunes del
parvulario, se tomaran las siguientes medidas:

Es deber de educadora y asistente de parvulos:

a) Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos, teniendo como
referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la OMS. Deben determinar los tiempos
apropiados y rutina diaria en el aula.

b) Tener precaucion de la limpieza de las mesas, la cual se debe realizar con agua y alcohol.

C) Velar por la organizacion del espacio fisico, antes y después de cada actividad verificando
el orden, la higiene y seguridad.

d) Aplicar estrategias metodologicas para potenciar la formacion de habitos higiénicos, segun
el nivel de autonomia de los nifios y nifias, con énfasis en el lavado de mano cada vez que se hace
uso de barfios, asi también antes y después de ingerir alimentos.

e) Fomentar el uso progresivo de elementos de aseo personal (cepillo y pasta dental, peineta,
jabdn, etc.), de acuerdo con el grado de autonomia de los nifios y nifias.

f) Seleccion eficiente de insumos necesarios para el aseo personal de los nifios y las nifias, de
acuerdo con la actividad higiénica y a las necesidades especiales de cada uno.

9) Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio de clases y
a la salida de recreo de los alumnos. En época de verano enfatizar en las primeras horas del dia, en
época de invierno durante el mediodia.

El coordinador(a) sera el responsable de la supervision de las acciones orientadas a garantizar
medidas de higiene descritas en los puntos anteriores.

Dentro del establecimiento se realiza proceso de sanitizacidn, desratizacion y fumigacion dos veces
por afio, en épocas de vacaciones de verano y de invierno a cargo del area de administracion del
colegio.
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Los mecanismos a través de los cuales, se realizara la revision, modificacion y/o actualizacion de
las medidas, ser& en conjunto al proceso general de actualizacion del presente reglamento interno
una vez al afo.

Medidas orientadas a resguardar la salud en el parvulario

Con el objeto de resguardar la salud e integridad de los parvulos, se aplicaran las siguientes medidas:
El establecimiento cuenta con un coordinador quien coordina distintas instancias de atencion y
monitoreo de actividades preventivas. Por tanto nuestro colegio debe mantener una colaboracion
activa a los requerimientos que emanen de los servicios de salud correspondientes. Principalmente
en adhesion a campafias de vacunacion masiva, informativos de prevencion de enfermedades
estacionales, recomendaciones de autocuidado y diagndsticos tempranos.

Para tener una vida sana, es necesario desarrollar habitos y medidas de higiene general y personal,
por lo que dentro del curriculum se realizardn campafas de alimentacion saludable con alumnos y
padres, madres y/o apoderados, con el fin de instaurar habitos alimenticios y promocién de
actividades fisicas.

Por otra parte es fundamental la participacion de la familia en actividades de promocion de
actividades preventivas, manteniendo responsabilidad en la adhesion de los nifios y nifias
comprometiéndose con la salud de sus hijos. Ejemplo: Asistir con los y las alumnas al modulo
dental, con énfasis en el periodo de erupcion y recambio dentario. En etapa parvularia la modalidad
de atencion es a través de citacion con el apoderado al centro de atencion.

En el caso de acciones frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio, se tomaran
las medidas mencionadas en el punto anterior . (Precaucion en limpieza de mobiliario, material,
ventilacion de espacios comunes etc)

Ante enfermedades infectas contagiosas se tomaran las siguientes medidas:

a) Se recomendara la no asistencia a clases de nifios o nifias con sintomas de enfermedades
tales como estados febriles, diarrea, vomitos, infecciones cutaneas transmisibles o cualquier
enfermedad infecto contagiosa o que requiere atencion exclusiva.

b) En caso que el nifio o nifia presente sintomas de enfermedad durante el dia se realizard una
derivacién a enfermeria y segun la pertinencia avisar al apoderado, por medio de vias telefénicas,
para que sea retirado a la brevedad posible, pudiendo ingresar al dia siguiente con certificado que
indique diagnostico y autorizacion de reintegrarse a clases (segun sea el caso).

c) En la atencidn de enfermeria del colegio:
° Se mantendra registro de los alumnos que asisten a la enfermeria.
° Se informara a los apoderados cuando algin alumno reciba atencién por escrito y/o teléfono.
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d) Los apoderados de nifios y nifias que se ausenten por enfermedad, deberén presentar a su
ingreso certificado médico de alta en secretaria, registrando en el libro que se dispone para dicho
efecto.

e) No podran darse medicamentos a los alumnos a no ser que exista una autorizacion previa
por parte de los apoderados. Se requiere la presentacion de receta médica o documento a fin emitida
por profesionales de la salud, el cual debe contener datos de nifio o nifia, nombre del medicamento,
dosis, frecuencia y duracion del tratamiento.

El procedimiento para el traslado de los nifios y nifias a un centro de salud, en caso de ser necesario,
para atencion oportuna asi también en caso de accidentes. Se realizaran acciones contenidas en el
protocolo de accidentes explicito en este mismo documento.

Las medidas orientadas a las salidas pedagogicas de los nifios y nifias del nivel parvulario.
Serén aplicables los procedimientos establecidos en el protocolo especifico, adaptadas a la realidad
del nivel.

TITULO VII I. Relaciones del Establecimiento con la Comunidad:

Articulo 73° El Colegio es una comunidad abierta al encuentro con instituciones sociales del
entorno, para participar y colaborar en la programacion de actividades culturales, cientificas,
deportivas, etc., vinculadas al desarrollo y formacion de nuestros alumnos.

Parrafo Final

Articulo 74°. Cualquier situacion no contemplada en este reglamento, y sus protocolos anexos, sera
resuelta por el Consejo Directivo, con previa consulta al Consejo Escolar.

Consideraciones Finales

Como entidad educativa, es nuestro deber informar a la comunidad escolar las normas y
procedimientos que regulan el quehacer al interior del Colegio, normas que permiten a los alumnos
y personal en general, trabajar en un ambiente de respeto, tranquilo, limpio y seguro. Ambiente que
entendemos como fundamental para lograr mejores resultados. Estamos ciertos que en la medida en
que todos los estamentos, alumnos, padres, madres y apoderados, profesores, directivos y personal
en general, conozcan previamente los efectos y consecuencias de nuestras acciones, sean éstos
positivos 0 negativos, podremos asumir las responsabilidades de nuestros propios actos, en forma
madura y consciente.

Para lograr este proposito, es que hacemos un llamado a padres, madres y apoderados, a analizar
concienzudamente el presente Reglamento, de tal forma que los nifios y jovenes, en esta
importante etapa de formacién, comprendan que todas las personas tenemos DERECHOS y
también OBLIGACIONES, vy éstas, indefectiblemente implica asumir responsabilidades que,
por cierto, son parte del crecimiento personal de los seres humanos. Es importante aprovechar
esta instancia para que ustedes como padres y apoderados y, nosotros como Colegio, no sélo
analicemos este documento, sino que instemos a nuestros nifios y jovenes a cumplirlo
debidamente. Pero sin duda, los primeros llamados a dar fiel cumplimiento somos los adultos,
pues el trabajar en forma responsable indiscutiblemente se concretara en mejores logros, tanto en
crecimiento personal, académico y social.

Agradecemos su colaboracién y los invitamos a trabajar juntos en este Proyecto Educativo del

64



Reglamento Interno y de Normas y
Convivencia Colegio San Adrian de Quilicura

Colegio San Adrian.

Marianela Reyes Cornejo
Directora
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ANEXOS AL REGLAMENTO INTERNO Y NORMAS DE CONVIVENCIA
ESCOLAR

ANEXO 1.

PROTOCOLO ACOSO O MALTRATO ESCOLAR ENTRE ESTUDIANTES Y/O
ENTRE PERSONA QUE DETENTE UNA POSICION DE PODER Y UN ESTUDIANTE
Y DEMAS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

En la Institucién educativa se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de un
posible acoso y maltrato escolar o bullying, ya sea entre estudiantes y/o entre personas que
detenten una posicion de poder y un (a) estudiante (s) 0 un caso de agresion de un estudiante a
un funcionario.

Ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una situacion de acoso
y maltrato escolar o bullying, ciberbullying, ya sea en términos fisicos, psicoldgicos,
cibernéticos, acoso, bullying, matonaje, hostigamiento u otros, tal como se ha definido
previamente en este documento, por cualquier medio definidos en el Reglamento, se debera
proceder de la siguiente manera:

Articulo 1: Comunicacion de la situacion de acoso o maltrato

La denuncia del hecho de maltrato o acoso escolar debera ser presentada al encargado de
convivencia escolar del centro educativo, a través de entrevista presencial que quedara
debidamente registrada.

Una vez efectuada la denuncia el Encargado de Convivencia o0 a quien éste designe, citara a
entrevista a quienes estime pertinente de acuerdo a los hechos. Este procedimiento tiene por
objetivo:

a) Conocer en detalle los antecedentes sobre el hecho.

b) Registrar la informacion entregada.

C) Informar sobre el procedimiento y plazos que se aplicaran.

d) Levantar un acta con la informacidn relevante y acuerdos si los hubiere, que sera

firmada por los comparecientes.

1) Posteriormente al proceso antes sefialado se podra citar a los padres de la victima (s) y
victimario (s) para explicar la situacién ocurrida.

2) Si la situacion se refiere al caso de algun estudiante que haya sido victima de maltrato
por algun profesional de la educacién o funcionario, cualquiera sea la posicion que ostente en
el Centro Educativo, se realizard un acompafiamiento temporal por otro funcionario del
establecimiento. El Colegio velara para que el estudiante esté siempre acompafiado de un
adulto frente al eventual agresor.
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3) En el caso que el involucrado sea el Encargado de Convivencia Escolar, el afectado
podra concurrir al Director/a del Establecimiento, quien llevard a efecto la aplicacion del
protocolo.

El Encargado de Convivencia o quien lo reemplace analizara los antecedentes a fin de iniciar
la etapa de investigacion. Esta situacion podré ser informada por el afectado, sus padres o
cualquier miembro de la comunidad escolar que sea testigo.

Avrticulo 2: De la investigacion de la denuncia:

1) La investigacién debe ser realizada en un plazo de 6 dias habiles, prorrogables por el
mismo periodo en el evento de que los hechos lo ameriten, contados desde el dia en que se
realiza la denuncia. El fin de la investigacién es el permitir al encargado de convivencia o a
quien éste designe conocer la version de los distintos actores involucrados, asi como recabar
antecedentes que permitan respaldar los hechos y dar oportunidad a todos de ser debidamente
escuchados.

2) En la investigacion de la denuncia se podran considerar las siguientes acciones:

a) Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y supuestos agresores).

b) Entrevista grupal con los actores involucrados (victimas y supuestos agresores), cuando
corresponda de acuerdo a los hechos.

C) Reunion con los apoderados (victimas y supuestos agresores), cuando corresponda de
acuerdo a los hechos.

d) Entrevista a él o los profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a los hechos.
e) Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar antecedentes
a la investigacion, cuando corresponda de acuerdo a los hechos.

f) Recabar y resguardar las evidencias que pudieran existir, relacionadas con el hecho que

se denuncia, las cuales podran ser utilizadas durante la investigacion como medios de prueba
y analisis con los actores involucrados.

9) En el caso de que el presunto agresor sea el profesor/a jefe y/o de asignatura, o el
encargado de convivencia escolar , algun miembro del equipo directivo o personal que este
designe, acompafiara al aludido en las clases que imparte con el propdsito de resguardar a la
presunta victima, mientras dure el proceso de investigacion.

h) En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro educativo, distinto
a los mencionados en la letra.

) Anterior, éste podra ser cambiado en sus funciones, destinando a otras funciones en el
establecimiento educacional, mientras dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de los hechos
hasta la resolucion del conflicto donde se aplicaran las medidas reparatorias pertinentes.

3) Una vez concluido el proceso de investigacion, el profesional a cargo de llevar a cabo
la investigacion tendra un plazo de 3 dias habiles para elaborar un informe, el que debera ser
puesto en conocimiento del estudiante y padre, madre o apoderado junto a la decision adoptada.
Luego, en caso gque corresponda, se procedera a aplicar las siguiente: medidas pedagogicas,
psicosociales y sanciones educativas:
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i.derivacion a orientacion y/o psicologia.
ii.derivacion profesional externa en caso que lo requiera.
iili.amonestacion verbal.
iv.citacion del apoderado
v.firma de compromiso del estudiante.
vi.cambio de curso.
vii.derivacion al OPD.
viii.suspension, la cual puede ser de distintos tipos:
a) suspension de clases por un dia y un méaximo de cinco dias.
b) suspension de participar en actividades extra programaticas, ceremonias, eventos o
cualquier otro acontecimiento de la comunidad escolar.
ix.condicionalidad simple.
x.condicionalidad extrema.
xi.cancelacion de matricula para el afio escolar siguiente.
xii.expulsion.

En caso que corresponda se aplicaran las medidas pedagogicas, reparatorias, de apoyo
pedagdgico o psicosocial, sefialadas en el articulo 48 del Reglamento Interno.

Si el agresor es un padre, madre y/o apoderado se aplicaran las medidas contempladas en el
articulo 24 del Reglamento Interno y se impedira compartir espacios comunes con el estudiante
afectado. Sin perjuicio de lo anterior, el Director/a, deberd derivar los antecedentes a
instituciones externas, tales como OPD (no mencionaron esta institucion), Carabineros de
Chile, PDI, Fiscalia y /o Tribunales de Familias. Lo anterior, si los hechos especificos del caso
asi lo ameriten, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho,
conforme a lo establecido en el articulo 63 del Reglamento Interno

4) En el caso que se determine como responsable a un funcionario del establecimiento se
procederd a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el codigo del trabajo y/o estatuto
docente.

En el caso que los conflictos se produzcan entre apoderados; o entre funcionarios y apoderados
de nuestra comunidad se procedera de la siguiente manera:

1. La situacion de conflicto debera ser comunicada por cualquier miembro de la comunidad
educativa al/la Encargado/a de Convivencia Escolar, quien determinara si existe la posibilidad
de llegar a una pronta solucién a través de una instancia de mediacién, actuando de forma
inmediata. En aquellos casos que no se pueda contactar a la Encargada de Convivencia Escolar
se debera contactar al/la Director/a.

2. Encargado/a de Convivencia Escolar, en el evento que no pueda dar una pronta solucién a la
problematica procedera a recabar la mayor cantidad de antecedentes posibles.
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3. El Encargado/a de Convivencia Escolar solicitara la intervencion de la Direccién Regional
de la Superintendencia de Educacion, institucion que deber& determinar la necesidades y la
manera més efectiva para solucionar los conflictos.

4. En el evento que las circunstancias asi lo ameriten se llevara a efecto la medida de cambio de
apoderado a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el codigo del trabajo y/o estatuto
docente.

A objeto de resguardar la integridad fisica y psiquica de los estudiantes, el establecimiento
adoptara las siguientes medidas resguardo (apoyo psicoldgico y psicosocial):

i.Dialogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que busca hacer
reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la
buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que
perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas
establecidas.

ii.Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando la falta
en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el
establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de las faltas
cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar
acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en
su hogar como en el establecimiento.

iii.Medidas de reparacion del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, este haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa, se le
guiard para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen
reparar el dafio causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran gestos y
acciones que el estudiante responsable puede tener con la persona agredida y que
acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones deben restituir
el dafio causado y surgir del dialogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio
ocasionado, no de una imposicion externa, ya que perderia el caracter formativo. Las
medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la restitucion de
un bien, la devolucion de un bien y otras, siempre manteniendo el principio de
proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucién, se debera especificar las medidas
de reparacion adoptadas a favor del afectado, si hay mérito para ello, asi como la forma
en que se supervisard su efectivo cumplimiento.

iv.Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiara para que luego
del proceso de reflexién necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado
a traves de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan restituir el dafio causadoy surgir
del dialogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una
imposicidn externa, porque perderian el caracter formativo. Implican la prestacion de un
servicio a favor de la comunidad que ha sido dafiada, manteniendo la proporcionalidad
con el dafio causado. Estos servicios pueden consistir en ordenar o limpiar algun espacio
del establecimiento como patios, pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener
el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales
en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor en la realizacion de una o mas
clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segln su contenido, apoyar a
estudiantes menores en sus tareas, entre otros.
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v.Reflexion de los efectos causados por su conducta. Mediante la presentacion de un ensayo
a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema en cuestion.
vi.Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial o
multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen
ensefiar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones que
estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A
modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la
resolucion de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracion, respeto a la
diversidad, entre otros.
vii.Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por el
Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se
traten temas que busquen ensefiar a los padres, madres y/o apoderados(as) herramientas
para apoyar y ensefiar la buena convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se
pueden sefialar en este sentido talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el
respeto, responsabilidad, resolucion pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.
viii.Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas
pedagdgicas de dialogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo
aun una necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores acompariantes
y/o de asignatura podran derivar al estudiante para que sea apoyado por el Equipo
psicosocial, quienes abordaran la situacion del estudiante a partir de un diagnéstico y
posterior plan de accidbn que contenga las gestiones que se estimen necesarias para
apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera
herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando
a la sana convivencia escolar.
ix.Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia
escolar previa informacion a la Direccion, podrd derivar los antecedentes del estudiante
a redes externas de apoyo, tales como oficinas comunales de proteccion de derechos
(OPD), CESFAM, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran
monitoreadas desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno escolar
las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante. Solicitud a los padres, madres
y/o apoderados(as) de atencidon de especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones que
el establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del estudiante en forma interna
y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado.
x.Proporcionar a través de los profesionales idoneos del Colegio contencion emocional a los/as
involucrados/as.
xi.Se podra, dependiendo la gravedad del caso, reubicar a él/la estudiante agresor/a o del agredido/a
en aquellos casos en que el/la apoderado/a lo solicite.
xii.En la adopcidn de todas las medidas se regulara siempre la privacidad de los/las involucrados/as,
especialmente, de él/la afectado/a.
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ANEXO 2.
PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO Y/O ABUSO SEXUAL INFANTIL

.- Introduccion
Todos los integrantes de nuestra Comunidad educativa tienen el derecho y el deber a
desarrollarse en un ambiente de respeto y de dignidad de la persona, es fundamental privilegiar,
promover y asegurar una sana convivencia escolar y una formacion integral para construirla.
Atendiendo a la Normativa emanada de Ministerio de Educacion y de la
Superintendencia de Educacion nuestro establecimiento ha construido el siguiente protocolo
para adoptar medidas y procedimientos frente a un presunto abuso sexual y maltrato infantil,
como también medidas relacionadas con la prevencion y el resguardo de nuestros estudiantes.
Frente a estos casos, la funcion del establecimiento educacional NO ES INVESTIGAR EL
DELITO NI RECOPILAR PRUEBAS SOBRE LOS HECHOS, sino actuar oportunamente,
denunciando antes de veinticuatro horas de conocida la denuncia. Tanto la investigacion como
el proceso de reparacion estan a cargo de otros organismos e instituciones especializadas.

Todos los docentes , directivos y asistentes de la educacion deben estar preparados y atentos
para detectar o recibir denuncias sobre maltrato y/o abuso infantil y adolescente y frente a estas
situaciones , se debe tener presente siempre los siguientes principios :

Articulo 1: Principios, criterios e indicadores de actuacion en caso de abusos sexuales.
A. Principios y criterios de actuacion en caso de abusos sexuales

Segun la etapa:

| Develacion

Las personas que reciben la denuncia deben:

- Prevenir revictimizacion secundario

- Actuar siempre garantizando el interés superior del menor y protegiendo sus derechos como
victima.

- Actuar de manera seria y responsable frente a la denuncia.

- Intervenir de manera coordinada, siguiendo pautas previamente conocidas por todos los
miembros de la comunidad educativa .

- Prestar atencién de forma inmediata y agil, evitando demoras en la intervencion y siempre y
cuando sea posible desde los servicios e instituciones mas proximos.

- Asegurarse que la posible victima no pase momentos en soledad con la persona que se sospecha
es el abusador o abusadora.

- Poner especial atencion a los procesos de deteccion y comunicacion de las situaciones de abuso
sexual o maltrato, por lo que es esencial la implicacion y la intervencion de los profesionales
que trabajan en primera linea. Una vez detectado el caso, se debera asegurar la proteccion y el
seguimiento posterior del nifio/a.

- Buscar la intervencion minima necesaria, evitando el maltrato generado por la reiteracion de
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actuaciones o su précticé en condiciones poco adecuadas. No revictimizar
-No preguntar detalles ni profundizar en el relato del nifio, nifia o adolescente, recogiendo s6lo
lo que éste verbalice espontdneamente, sin intentar que compruebe que la sospecha es cierta. Es
fundamental respetar su silencio.
- Demostrarle al nifio, nifia o0 adolescente que tiene o puede contar con un adulto protector que
estara junto a €l o ella ante todo lo que ocurra.
- Propiciar una conversacion privada y directa.
-No prometer, dar respuestas claras.
-Transmitir confianza.
-Resguardar intimidad.
-No criticar
-Sefialar acciones y pasos
-Agradecer la confianza

Il Denuncia
La persona que haya recibido la denuncia debera informar inmediatamente a direccion del
establecimiento , dejando constancia escrita del caso.

I11 Obligacion de denuncia

La direccion del establecimiento debe denunciar en 24 horas una vez conocido el hecho,
llevando la identificacion del denunciante , el domicilio del menor y los antecedentes en palabras
del nifo.

IV. Ddnde denunciar

Puede denunciar en Carabineros , Ministerio publico o Policia de Investigaciones.

En el caso de que el estudiante presente sefales fisicas de maltrato o abuso , debe trasladarse a
un centro asistencial y en ese mismo lugar se podra realizar la denuncia con el carabinero a
cargo, se debe actuar como si fuera un accidente escolar, no se requiere autorizacion de la familia
, aunque esta debe ser informada de la situacion siempre y cuando proteja al menor , de lo
contrario se debe informar a la institucion de carabineros que la familia NO es protectora.

En el caso de que la denuncia no requiera un centro asistencial se debe informar a la familia
siempre y cuando proteja al menor , de lo contrario se debe informar a la institucion en donde
se realiza la denuncia que la familia NO es protectora.

B. Indicadores para la deteccion del maltrato y el abuso sexual infantil:

No es facil establecer indicadores que permitan detectar el maltrato y el abuso sexual infantil
dado que, por lo general, un indicador no es determinante por si solo o puede deberse a multiples
situaciones que no necesariamente se relacionan con una situacion abusiva. En términos
generales, un adulto detecta una situacion de maltrato y/o abuso, cuando se produce al menos
una de las siguientes situaciones:
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- El propio nifio o adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de maltrato,
abuso sexual o de otra situacion abusiva.

- Un tercero (algin compafiero del nifio afectado, otro adulto) le cuenta que un nifio o
adolescente determinado esta siendo o ha sido victima de maltrato, abuso sexual u otra situacion
abusiva.

- El adulto nota sefiales que le indican que algo esta sucediendo con un nifio o adolescente
en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente, 0 nota un cambio
en su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los demas.

Es importante estar alerta a las sefiales que indiquen o generen sospechas de alguna situacién de

maltrato o abuso; principalmente, los cambios significativos en diferentes areas del
comportamiento deben ser tomados en cuenta como posibles indicadores que requieren especial
atencion. No obstante, no se debe generar panico, ya que un cambio en la conducta no significa
necesariamente que el nifio sea victima de maltrato o abuso, por ello se hace necesario que los
profesores conozcan a sus estudiantes y evallen el contexto en el que se presentan los posibles
indicadores, de manera de poder advertir estas sefiales.

El colegio debe considerar todo indicio relativo a un presunto acoso o abuso sexual a menores,
quedando constancia por escrito bajo firma responsable del denunciante.

Titulo 1
Acciones a adoptar por el Centro Educativo para prevenir o afrontar el abuso sexual y/o
maltrato infantil.

Articulo 2: Son acciones preventivas por parte del personal del establecimiento
2.1. Seleccion del Personal:

° Solicitar certificados de antecedentes vigentes a todos sus funcionarios, especialmente
antes de realizar contrataciones.

° Revisar el registro nacional de inhabilidad para trabajar con menores de edad,
especialmente antes de contratar a una persona.

Se debe informar al personal que ante una situacién de abuso sexual o maltrato se efectuaran las
denuncias ante los organismos correspondientes, prestandole toda la colaboracién necesaria para
los fines de la investigacion.

Prevenciones que deben cumplir los adultos en su trato con los alumnos (as):
En bafios y enfermeria:

° Esta prohibido que el personal del Centro Educativo ingrese a los bafios de los
estudiantes cuando éstos estan dentro, a menos que detecten algun peligro, tales como
humo, fuego, inundacion o que vea desde afuera que se esta produciendo algin desorden,
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pelea o se estdn rompiendo las instalaciones de los bafios. Idealmente debera ingresar
con otro adulto para respaldarlo.

° En el caso de accidentes, el personal esta autorizado en una emergencia a sacar prendas
al estudiante, idealmente en presencia de otra persona que trabaje en el centro educativo,
de no suceder esto, el accidente, lesion u otro debe ser justificado para tomar esa accion
por ejemplo, quemaduras, heridas sangrientas.

Con los estudiantes:

° Los profesores, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de afecto
innecesarias que puedan ser mal interpretadas.

° Al termino o al inicio de las clases, los profesores procurardn no estar a solas con un
estudiante en el interior de la sala de clases, como una forma de evitar malos entendidos.

° El personal del centro educativo no podra realizar actividades fuera del establecimiento
con estudiantes que no correspondan a instancias oficiales de la institucion.

Articulo 3: Se establecen los siguientes procedimientos para enfrentar un eventual problema de
abuso sexual de algin alumno(a) por parte de adultos:

3.1. Frente a la sospecha de abuso sexual o maltrato por una persona externa al Establecimiento:

° La persona que tiene indicios de sospecha de abuso sexual o maltrato debe informar de
manera inmediata al Encargado de Convivencia Escolar y Direccion del centro educativo.

° En caso que la sospecha no implique familiares directos, se cita al apoderado del menor
para una entrevista con la finalidad de informar de la denuncia .

° Preguntar al estudiante si quiere hacer la denuncia él o ella y acompafarlo previo aviso
a sus padres.

° Informar a los apoderados siempre y cuando sean adultos protectores.

° Si la familia no protege, informar al tribunal de familia de esta situaciéon.

3.4 Frente a una certeza de abuso sexual o maltrato de alumno (a) por parte de un funcionario
del establecimiento

° Citar a los padres del nifio o nifia para explicar situacién ocurrida . La citacion se
realizard dentro de las 24 horas desde que se tuvo conocimiento del hecho.
° A realizar por parte de la direccion la denuncia a autoridades correspondientes:

carabineros, policia de investigaciones, fiscalia , segln plazo sellado en articulo 63.
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e Se podra suspender o cambiar las funciones del trabajador.

e A activar acciones inmediatas de proteccion de la integridad del menor, tales como: no
dejarlo solo, evitar la re-victimizacion procurando no tocar el tema del abuso o maltrato,
mantener la cercania con la persona a quien el nifio se confid, mantener la maxima
discrecion y delicadeza con él.

e A resguardar la identidad del menor ante la comunidad educativa y los medios de
comunicacion.

e Alinformar, por parte del Director, a los profesores y demas integrantes de la comunidad
de la situacién, resguardando la identidad de los involucrados.

Articulo 4. Si el caso de abuso o maltrato sexual ocurriese al interior del grupo familiar, y es
conocido por un miembro de la Comunidad Educativa, se tomaran las medidas necesarias
establecidas en este protocolo y se procederd a la denuncia inmediata a las autoridades
respectivas, de acuerdo al plazo indicado en el articulo 63 del RICE.

Articulo 5. Frente a la sospecha de agresion en la esfera sexual entre estudiantes. El presente
protocolo establece los siguientes procedimientos:

e Lapersona que ha recibido el relato o que ha sido testigo del hecho debe comunicarlo al
Director o al Encargado de Convivencia Escolar.

e Una vez registrada la denuncia, se activaran acciones inmediatas de proteccion de la
integridad del menor: no dejarlo solo, evitar la re-victimizacién, mantener la cercania
con la persona a quien el nifio se confid, mantener la maxima discrecion y delicadeza
con él.

e En todos los procesos se debe resguardar la identidad de todos los estudiantes, sin
importar la condicion en que participan, ya sean activos, espectadores, etc.

e También con estos estudiantes se procederd con las medidas de proteccion definidas
anteriormente.

e Secitara atodos los apoderados/as de los alumnos(as) involucrados, de manera separada,
para comunicarles sobre el procedimiento y la informacion obtenida. La entrevista de
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los apoderados se desarrollaré dentro de 10 dias habiles contados desde el término de las
entrevistas de los y las estudiantes involucradas

e Como medida de proteccidn, y mientras se recaban los antecedentes, se les propondra a
los apoderados de los estudiantes involucrados, suspender la asistencia a clases de
manera excepcional.

e En caso que corresponda se aplicaran las medidas pedagogicas, reparatorias, de apoyo
pedagogico o psicosocial, sefialadas en el articulo 48 del Reglamento Interno.

Articulo 6°. En caso de comprobarse el abuso, se citara al estudiante y apoderado a entrevista
con el Director, quien debera informarle el procedimiento seguido y la sancién y/o acuerdo
correspondiente, en base a lo estipulado en el Reglamento de Convivencia. Este procedimiento
debe quedar registrado por escrito, y con las firmas de los presentes en dicha reunién. Una vez
informados los involucrados en el hecho, se seguiran los siguientes pasos:

e El equipo directivo 0 a quienes éste designe, elaborara un plan de contencion y
acompafiamiento a los estudiantes afectados.

e En el evento que el abuso tenga caracteristicas de delito, el cual sera definido con las
asesorias necesarias y conforme al Codigo Penal de la Republica de Chile, se debera
hacer la denuncia por parte de la Direccidn ante los organismos publicos competentes.

Articulo 7°. En todo caso, si la situacion lo amerita, se derivard a las victimas del hecho a
instancias externas de evaluacion o apoyo, sugiriéndose el apoyo profesional a los afectados, a
través de médicos especialistas, terapias de reparacion psicosocial, programas de apoyo a las
competencias parentales, programas de representacion juridica, entre otros.

Articulo 8°. Derivacidn a instancias externas de evaluacion o apoyo:

Se sugerira apoyo profesional a los afectados a través de médicos especialistas, terapias de
reparacion psicosocial, programas de apoyo a las competencias parentales, programas de
representacion juridica, entre otros.

Articulo 9°. Seguimiento:

Son aquellas acciones que permiten conocer la evolucion de la situacién de sospecha de abuso
pesquisada, a través de llamados telefonicos, entrevistas, comunicacion con profesionales
externos, entre otros.

En aquellos casos que efectivamente sean denunciados, se realizara seguimiento en un maximo
de 5 dias habiles con el estudiante, con el fin de contener e indagar en las repercusiones del
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proceso de denuncia.
Sin perjuicio de lo sefialado recientemente, ante la ocurrencia de hechos que, por accion u
omisién, sean constitutivos de delito y afecten a uno o a mas miembros de la comunidad
educativa (directivos, docentes, asistentes de la educacion, padres y/o apoderados y estudiantes),
los funcionarios del colegio deberan denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del
plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en
los articulos 175 letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal.
Esta accidn la debe Ilevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el Encargado(a)
de Convivencia Escolar o la Direccién del centro educativo.

ANEXO 3
PROTOCOLO DE MEDIACION, RESOLUCION CONSTRUCTIVA O
ALTERNATIVA DE CONFLICTOS.

Las estrategias de resolucion de conflictos estan pensadas para ensefiar a plantearse y solucionar
situaciones problematicas de una forma positiva y constructiva. La resolucion de conflictos
busca que los estudiantes desarrollen habilidades para tratar los problemas de manera correcta
y eficaz.

En consecuencia, el objetivo de este protocolo no es eliminar los conflictos, sino que ofrecer
conocimientos y pautas de conducta que permitan tratarlos de manera colaborativa, evitando asi
la aparicion de respuestas negativas, para lo cual es fundamental la labor que desempefia el
profesor o profesora jefe en el aprendizaje de las estrategias para la resolucion de conflictos.

Articulo 1: Para la resolucion de conflictos se consideraran las siguientes fases:
Fases para la resolucion de conflictos.

1) Orientarse positivamente
e Asumir que el hecho de tener problemas es normal dentro de una relacion humana.
e Identificar y reconocer las causas del conflicto.
e Evitar dar respuestas anteriores que se han demostrado poco Utiles para solucionar
conflictos.
e Proceder a entrevistar a las personas en conflicto, escuchar ambas partes y aclarar el
problema.
e Analizar y clarificar las causas que ocasionaron el conflicto.
2) Definir el problema.
e Delimitar y formular el conflicto que se esta experimentando.
e Buscar los hechos significativos y relevantes de conflicto y describirlos de la manera
mas clara y objetiva posible.
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3) ldear alternativas.
e Producir el mayor nimero de soluciones alternativas posibles.
4) Valorar las alternativas
e Evaluar criticamente las distintas soluciones propuestas y tomar una decision.
e Decidirse por una solucion, atendiendo a dos criterios: la consideracion positiva de las
consecuencias que de ella se derivan y la posibilidad real de llevarla a cabo.
5) Aplicar la solucion adoptada.

e Poner en practica la decision que se ha tomado: definir los pasos que se seguiran para

realizarla, asi como los mecanismos de control y/o seguimiento, para valorar su eficacia.
6) Evaluar los resultados.

e Evaluar los resultados obtenidos de la solucién que se ha considerado méas adecuada. En
caso de no ser satisfactorios, se debera iniciar de nuevo el proceso de bdsqueda de
soluciones de conflictos.

e En el caso que la Unidad de Convivencia Escolar o la Inspectoria General, determinen la
necesidad de contar con un mediador, se consideran para este efecto, uno o mas de los
siguientes: Encargado de Convivencia Escolar, Directivo, Profesor, Orientadora,
estudiantes, paradocente y/o profesor.

Articulo 2° .Para intervenir y consensuar en los conflictos entre alumnos del Establecimiento se
designaran a algunos miembros de la Comunidad Escolar como mediadores. Ejercerdn como
tales, de manera preferencial, el Encargado de Convivencia Escolar, algunos estudiantes que
puedan asumir esta funcion y que seran designados por sus pares o la Direccion, por profesor o
profesores que asuman esta mision y/o los Docentes Directivos.

Articulo 3° .Ante un conflicto se seguira el protocolo que sigue:

1) Solicitar, por quienes consideren que es necesario mediar en un conflicto, los servicios de
un mediador. Se considerard que es objeto de mediacidn toda cuestion que afecten a la
convivencia de los miembros de la Comunidad Educativa. Algin miembro del equipo
directivo podra de oficio aplicar el protocolo.

2) De existir la situacion descrita en el inciso anterior, los interesados solicitaran los servicios
de un Mediador al Encargado de Convivencia Escolar. Al momento de elevar la solicitud
deberan especificar el motivo de la mediacion, asi como todos los datos necesarios que se
requieran para llevarla a cabo.

3) EIl Encargado de Convivencia Escolar indicard la persona encargada de llevar a cabo la
mediacidn, asi como el dia y la hora de la misma. En caso gque alguno de los involucrados
no pueda asistir por fuerza mayor, como por ejemplo: enfermedad, accidente, etc., podra
extender el plazo para efectuar la mediacion.

4) A la hora de seleccionar al Mediador, el Encargado de Convivencia Escolar tendra en cuenta

los siguientes aspectos:

a) Si las personas entre las que hay que mediar son estudiantes, buscar de preferencia un
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profesor que no tengaA niriguné relacion directa con los estudiantes o el Encargado de
Convivencia Escolar.
b) Si las personas entre las que hay que mediar son estudiantes con un miembro del personal
docente o asistente de la educacion, se buscard que la mediacion sea llevada a cabo por un
miembro del equipo directivo.
5) El Mediador dispondra de 96 horas para prepararla. En ese tiempo recabara toda la
informacién necesaria que disponga sobre los estudiantes objeto de la mediacion.
6) Una vez realizada la mediacion, el Mediador hara un informe en el que consta, entre
otras cosas, los acuerdos a los que han llegado las partes. En el citado informe apareceréa la forma
en la que se va a realizar el seguimiento de los acuerdos alcanzados.
7) Todo conflicto que se realice en uno 0 mas cursos, debera ser comunicado al Profesor
Jefe correspondiente y/o Encargado de Convivencia Escolar.

ANEXO 4.
PROTOCOLO DE ACTUACION Y DE RETENCION DE ESTUDIANTES QUE SON
PADRES Y MADRES ADOLESCENTES

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y madres, a
permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean éstos pablicos o privados,
sean subvencionados o pagados, confesionales o no.

El embarazo y la maternidad en ningin caso constituiran impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos
otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
objetivos. Las alumnas madres y embarazadas no podran estar en contacto con materiales
nocivos, ni verse expuestas a situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia
Las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas miembros de la comunidad
educativa, deberan siempre mostrar en su trato, respeto por la condicién de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante, a objeto de resguardar el derecho de estudiar en un
ambiente de aceptacion y respeto mutuo. El incumplimiento de lo anterior, constituye una falta
a la buena convivencia escolar.

No estaran obligados a cumplir con el porcentaje de 85% de asistencia a clases en aquellos casos
que estén debidamente justificados.

Respecto al padre o madre que es apoderado:

Respecto al apoderado:

° Los padres y/o apoderados en su rol, tienen la responsabilidad de informar al
establecimiento mediante Profesor/a Jefe, que la o el estudiante se encuentra en esta condicion.
° El o la Profesor/a Jefe tomara contacto con la familia de la/el estudiante. Se procurara

maxima discrecion, segun las circunstancias y requerimiento de la estudiante, de su apoderado
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0 de sus padres. Ofrecera éxplfcifafnehte al/la estudiante y su familia el apoyo necesario,
indicando medios de contacto y solicitud de entrevistas en caso de requerir.
° Se firmara con un Directivo del Colegio o con la Unidad de Convivencia Escolar, un
compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su consentimiento para que la o el
alumno asista a los controles, exdmenes médicos y otras instancias que demanden atencion de
salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que indique la ausencia total o parcial del o la
estudiante durante la jornada de clases.
) Notificar al Colegio situacion de cambio de domicilio de su hijo o hija en condicion de
embarazo.
° Notificar al Colegio situacion si la madre adolescente en condicion de embarazo, pasa a
responsabilidad de tutela de otra persona.
) Informar al Colegio respecto a si el padre adolescente, pasa a responsabilidad o tutela de
otra persona distinta al apoderado registrado en el Establecimiento.
Respecto al periodo de Embarazo:

) Dar a conocer los beneficios que entrega el Ministerio de Educacion, para mantenerse
en el sistema escolar.
) Informar de Becas de apoyo a la retencion escolar (BARE): aporte econémico otorgado

por JUNAEB, que beneficia a estudiantes con riesgo de desercion escolar por su condicion de
embarazo, maternidad y paternidad.

° Dar a conocer el Programa JUNAEB de apoyo a la retencion escolar de embarazadas,
madres y padres; acompafiamientos y orientaciones en lo académico, personal y familiar.

° Informar al Colegio respecto a si la madre adolescente, pasa a responsabilidad o tutela
de otra persona distinta al apoderado registrado en el Establecimiento

° Informar de Redes de Apoyo para estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes.

° Mantener por parte del cuerpo directivo, el personal del establecimiento y el resto de la
comunidad educativa un trato respetuoso por la condicion de embarazo, maternidad o paternidad
° La estudiante tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicion de embarazo.
° Se establece que las alumnas embarazadas que no asistan a evaluacion deben tomar
contacto con los respectivos profesores y acordar una nueva fecha de rendicion.

° Las alumnas embarazadas y madres adolescentes, tendran todas las facilidades de parte

del Colegio, con el fin de lograr los mayores aprendizajes de los contenidos minimos
establecidos en los programas de Estudio, esto es, entrega fisica o virtual a su apoderado o
estudiante, el calendario de evaluaciones, las guias y cualquier otro material e informacion, que
se les entreguen a sus comparieros de curso.

° Las estudiantes embarazadas podran participar de la asignatura de Educacion Fisica,
realizando actividades segun recomendacion o certificacion médica, sin lo cual deberan realizar
trabajos de investigacion u otros tipos de tareas de la asignatura que no afecten su condicién.

° Las instancias que tengan como causa directa las inasistencias a clases durante el afio
escolar por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y
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enfermedades del hijo menor de un afio, se consideran validas cuando se presenta un certificado
médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas de
las ausencias a clases o actividades escolares.

° Serd el Profesor Jefe quien elabore un calendario de evaluaciones, segun la informacion
de disponibilidad de la estudiante, el cual debe ser autorizado por el Jefe de UTP.
° Las estudiantes embarazadas o progenitor adolescentes, tienen el derecho de asistir

periodicamente al control prenatal y el cuidado propio del embarazo, todas ellas
documentadas por el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante o matrona.

) La alumna podré asistir al bafio cuantas veces lo requiera su estado, previniendo el riesgo
de alterar su estado de salud urinaria.

° Se facilitara a las alumnas embarazadas la opcion de permanecer en el CRA u otras
dependencias, durante los recreos, para asi evitar accidentes.

° Si bien el estudiante contard con especial cuidado y atencion por parte del personal
educacional, debera igualmente respetar el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. En
caso de incumplimiento del mismo, sera sancionada/o segun el protocolo establecido para
estudiantes regulares — previo analisis del caso, considerando los antecedentes del mismo, y
evaluando junto con el/la estudiante afectado si la condicion de embarazo o paternidad esta
relacionada o no con el incumplimiento de la falta en cuestion.

) Derecho de la estudiante a no ser expuesta a un ambiente con materiales nocivos o verse
expuesta a situaciones de riesgo

Respecto al periodo de Maternidad y Paternidad:

° La madre adolescente junto al apoderado(a) y el Establecimiento ajustaran el horario de
alimentacion del hijo o hija, segun cual fuere su situacion personal, el que no considera los
tiempos de traslado. Este horario debe ser comunicado formalmente por el Apoderado, a la
Direccion del Colegio, el primer dia en que se reintegre a clases.

° Para realizar el amamantamiento, se permitird a la madre adolescente la salida del
Establecimiento en el horario requerido para acudir a su hogar o sala cuna. Dicha salida debera
ser firmada por su apoderado, en el Libro Diario de Registro de Salida o en su defecto, el
Apoderado debera emitir un documento firmado, en que detalle los dias y horario en que la
estudiante se retire del Colegio para estos efectos.

° Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su
cuidado especifico, segin conste en un certificado médico emitido por el médico tratante, se
daran las facilidades pertinentes para que la madre o padre adolescente asistan a su hijo enfermo.
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ANEXO 5.
PROTOCOLO DE ACCION EN ACCIDENTES ESCOLARES.

Considerando que:

) Lo establecido en el Decreto Supremo N° 313 de 1972 del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social que indica en su articulo 1° que los estudiantes que tengan la calidad de alumnos
regulares de establecimientos fiscales o particulares, del nivel de transicion de la educacion
parvularia, de ensefianza béasica, media, normal, técnico, agricola, comercial, industrial, de
establecimientos profesionales, de centros de formacion técnica y universitaria, dependientes
del estado o reconocidos por éste, quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en el articulo
3° de la leyN° 16.744 por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacién de
su practica educacional o profesional, en las condiciones y con las modalidades que se
establecen en el presente decreto.

° LaLey N°16.774, en su articulo 3°, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes
de establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasion de sus
estudios o de su practica profesional.

) Es considerado como accidente escolar toda lesion que un estudiante sufra a causa o con
ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica profesional o educacional, y que le
produzca incapacidad o muerte..

° Dentro de lo que es considerado como accidente escolar a todos los accidentes que
puedan ocurrirle al alumno (a) en el trayecto desde o hacia y en el Establecimiento.
° La atencion que entregan las postas u hospitales del Servicio de Salud Publico es de

manera gratuita. En este caso todas las estudiantes estan afectos al derecho de Seguro Escolar
Gratuito.

° En la eventualidad que la o el estudiante accidentado sea atendido, por cualquier razon,
en un establecimiento de salud privado, debera regirse por las condiciones establecidas en los
planes de salud de la institucion particular.

El presente protocolo detalla los pasos que se seguiran en el Establecimiento frente a la
ocurrencia de cualquier tipo de accidente escolar, dentro o fuera de la sala de clases. El
Establecimiento debera responder siempre siguiendo el mismo protocolo de actuacion.

Articulo 1°. Se seguiran los pasos indicados en la tabla que viene a continuacion en la atencién
de un accidente escolar.

PASOS TIPO DE ATENCION RESPONSABLE
El funcionario testigo de un accidente debera | Docente, o funcionario que
tomar inicialmente el control de la situacion, | presencie el accidente.
brindando la atencion al afectado y dando
aviso inmediato a la Encargada de Enfermeria.

Paso 1
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Junto al profesional co'mpetente, el miembro | Encargada de Enfermeria.
informado por quien presencié el accidente,
evaluard de manera preliminar la situacion,
considerando:

e Si la lesion es superficial.

e Siexistié pérdida del conocimiento.
Si existen heridas abiertas.

e Si existen dolores internos.
Definido ello informara de la situacion a la
autoridad del Colegio.
La Encargada de Enfermeria o la secretaria | Encargada de Enfermeria o
completard el formulario de accidente escolar, | Secretaria
el cual con posterioridad se presentara en el
Servicio de Salud Publica.
La Encargada de Enfermeria o la secretaria del | Encargada de Enfermeria o
Paso 4 colegio dara aviso al padre y/o apoderado Secretaria

Paso 2

Paso 3

Lesion menor: Se le entrega al apoderado el | Padre o Apoderado
formulario de accidente escolar para que lleve
al menor al centro asistencial en que opere el
Seguro de Accidente Escolar.

Lesion Mayor: Ante sospecha de que pudiese | Profesor o Funcionario o
existir una lesion mayor, el docente o | Encargada de Enfermeria
funcionario que asistié en primera instancia al
Paso 5 estudiante accidentado, asumira el control de
la situacién y a continuacion concurrira de
inmediato a informar de la situacion a la
Encargada de Enfermeria, para que el menor
sea trasladado por el Establecimiento al centro
asistencial que corresponda o donde los padres
estimen en aquellos casos en que cuenten con
seguros adicionales al Seguro de Accidente
Escolar.

En el caso que el accidente se produzca en trayecto desde o hacia el Establecimiento o en las
inmediaciones de éste, se procedera a informar a la Secretaria del establecimiento, con el fin de
coordinar el traslado del estudiante al Centro Educativo o al Centro de Salud mas cercano. En
el caso de ser trasladado al Establecimiento se seguira el protocolo establecido.
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Tanto en accidentes en el i'nteri'orj como en el exterior del Establecimiento, cuando el (la)
alumno(a), transita hacia el Colegio o retorna a su hogar, si hay intervencidn de terceras personas
involucradas en la causa, origen o desarrollo de éste, el Colegio, mediante accion de la Unidad
de Convivencia Escolar, cumplird con lo estipulado en el Articulo 175, letra “e” del Codigo
Procesal Penal.

Este documento debe ser dado a conocer a cada uno de los actores educativos de nuestro Colegio
para su difusion y correcta actuacion.

Los alumnos que cuenten con seguros particulares de salud, deben mantener la informacion
actualizada en su agenda y ficha personal, para que el Colegio se comunique directamente con
ellos.

Es importante completar todos los datos personales, correo electronico y teléfonos de
emergencia en la agenda y ficha personal, como también informar en la matricula sobre
enfermedades permanentes que su pupilo adoleciese, medicamentos y/o actividades fisicas
contraindicadas. Es responsabilidad de los padres, madres y apoderados mantener estos datos
actualizados.

Importante: En el caso que un estudiante no de aviso de alguna dolencia en el momento
en que ocurrio el accidente a algun funcionario del Colegio, la secretaria sera la encargada
de otorgar el certificado de accidente escolar a los padres y/o apoderados para la atencion
del menor en el momento que dé aviso al Colegio de lo sucedido.

Accidentes en actividades escolares fuera del Colegio:

Para las salidas de alumnos del Colegio con fines educativos, los docentes deben presentar los
objetivos de la salida a realizar y las actividades que se efectuaran durante la permanencia de
ésta misma.

Cabe sefialar que cada una de estas salidas se debe contar con:

- Autorizacion por escrito del Director del establecimiento, quien lo tramitara ante el respectivo
Departamento Provincial de Educacion con todos los anexos necesarios.

- La actividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor, debera contar con la
autorizacion escrita de los apoderados.

- Antes de que los alumnos salgan del establecimiento la inspectora de ciclo se encargara del
registro de la asistencia.

- El Docente encargado de la salida pedagdgica debe tener claro el protocolo de accidente
escolar en el contexto de una salida pedagdgica.

PASOS TIPO DE ATENCION RESPONSABLE
En el caso de enfermedades o accidentes que | Docente a cargo de la salida
sobrevengan en actividades fuera del Colegio, | pedagdgica.

Paso 1

84



Reglamento Interno

y de Normasy

el Profesor jefe o encar'gado de la delegacidn
tomard contacto inmediato con la Direccion
del Colegio para comunicarle la situacion,
solicitando informacion sobre si el alumno(a)

Paso 2

Evaluar  preliminarmente la  situacion,
considerando:

e Sila lesién es superficial.

e Siexistié pérdida del conocimiento.
Si existen heridas abiertas.

e Siexisten dolores internos.
Definido ello informard de la situacion al
Director del Colegio o  autoridad
correspondiente.

Docente a cargo de la salida
pedagogica.

Paso 3

La encargada de enfermeria completara el
formulario de accidente escolar, el cual con
posterioridad se presentara en el servicio de
salud, el cual describira como se produce el
accidente.

Encargada de enfermeria

Paso 4

El Director o dara aviso al padre y/o
apoderado de la situacion.

Director

Paso 5

Lesion menor: Se le entrega al apoderado el
formulario de accidente escolar para que lleve
al menor a al centro asistencial que
corresponda para que opere el Seguro de
Accidente Escolar.

Funcionario

Lesidbn Mayor: Ante cualquier sospecha de
que pudiese existir una lesion mayor, el
docente que asisti6 en primera instancia al
estudiante accidentado, profesor/a jefe o
profesor de asignatura (donde ocurrié el
accidente) asumira el control de la situacion y
a continuacion concurrird de inmediato a
informar de la situacion al Director, para que
el menor sea trasladado por el establecimiento
al centro asistencial que corresponda o donde
los padres estimen, para que opere el Seguro
de Accidente Escolar.

- Profesor 0
Funcionario
- Director
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ANEXO 6

PROTOCOLO EDUCACION FiSICA, DEPORTES, RECREACION Y ACTIVIDADES
EXTRAESCOLARES

Concordante con el Ordinario N° 0156 del 26 de marzo del 2014, emanado de la
Superintendencia de Educacion Escolar, en lo principal y de otras normativas relativas a
seguridad escolar y con las actividades propias y anexas que pudieran surgir, se cautelara las
medidas de seguridad que por su naturaleza le competen, tomandose en cuenta, observando y
aplicando diferentes medidas segun lo que aconseje cada situacion, tanto al interior como
exterior al Colegio

Se determina el siguiente Protocolo para ser aplicado en las actividades de educacion fisica,
deportes, recreacion y actividades extraescolares.

Articulo 1. Tanto el Sostenedor, como Personal Directivo, Docentes y Asistentes de la
Educacion, son los responsables de la seguridad de sus estudiantes mientras éstos se encuentren
durante el horario de la jornada escolar o fuera de este horario en el caso que se encuentren
dentro del establecimiento o en actividades extra programaticas.

Articulo 2. En virtud de lo anterior y en todo momento, el Establecimiento cautelara que las
actividades educativas y recreativas, sean ejecutadas considerando las buenas practicas
necesarias que aseguren el adecuado uso de implementos y el debido resguardo de la integridad
fisica y psicoldgica de los estudiantes, asi como el cuidado de esos implementos.

Articulo 3. En todo momento, en general y de acuerdo a situaciones puntuales es muy
importante prevenir que los estudiantes realicen actividades riesgosas, ensefiandoles el valor del
autocuidado. Para ello se establece que:

1) Toda actividad curricular y/o extra-curricular debera responder a la planificacion previa, e
informada a los padres, madres y/o Apoderados por los conductos que el Establecimiento
tenga.

2) Estas actividades deben siempre desarrollarse bajo la supervision de un docente o asistente
de la educacion.

3) Los alumnos y alumnas eximidos o con certificacibn médica deberdn quedar bajo la
vigilancia del profesor (a), en el mismo lugar de desarrollo de la clase, realizando un trabajo
que se evaluara la clase siguiente. Estos trabajos pueden ser sobre temas de investigacion
acordes al tema tratado o al contenido general de la asignatura.

Articulo 4. Al hacer uso de: cancha, patios, salas de clases, otros, cada docente o asistente de la
educacion, debera cumplir con sus deberes administrativos y pedagdgicos al inicio, durante y al
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término de su clase o actividad dentro o fuera del centro educativo velando por la seguridad de
todos y cada uno de los integrantes del grupo a su cargo. En este sentido su responsabilidad
abarca la supervision del correcto desplazamiento de los estudiantes desde la salida y el retorno
a la sala de clases como, hacia o desde, camarines, bafios, gimnasio, patio, cancha u otro lugar
donde se desarrolle la actividad.

Articulo 5. Cada docente y/o asistente de la educacién, al inicio, desarrollo y término de cada
actividad que implique el uso de camarines, duchas, bafios u otros, supervisara en las afueras de
dichas instalaciones que los alumnos(as) mantengan una correcta disciplina, de modo que dichos
lugares no se constituyan en lugares de juego, carreras, empujones, groserias, manotones,
intento de agresion o cualquier actitud que vulnere la sana convivencia. Por tanto, cabe dentro
de sus responsabilidades el:
a) Verificar que los estudiantes cuiden y hagan uso correcto de las instalaciones respectivas.
b) Comprobar que el sistema de agua esté funcionando correctamente, asi como el aseo
respectivo. En caso de no encontrarse de manera adecuada, deberd avisar a quien
corresponda para subsanar el problema.

Articulo 6. Los docentes que ejerzan en esta area, y que cuentan con medios, articulos,
implementos u otros elementos puestos a su disposicion de la actividad, cuidaran, especialmente
con aquellos implementos deportivos que pudiere implicar un riesgo para los estudiantes, que
estos sean manipulados por el docente o asistente de la educacion a cargo o por el o los
funcionarios que ellos hayan solicitado para el efecto, antes, durante y después de cada clase o
actividad. Sélo en casos calificados podran solicitar la colaboracion de estudiantes con
capacidad para lo encomendado.

Articulo 7.Al inicio de la clase el docente responsable de la actividad fisica debera revisar el
estado y el correcto funcionamiento de los implementos deportivos para su correcta utilizacion.
Una vez concluida la actividad volvera a revisarlos con el objeto de que sean guardados en buen
estado.

Articulo 8. Sera responsabilidad del docente a cargo de una actividad fisica, el informar de
manera permanentemente a los estudiantes a su cargo sobre los respectivos componentes de
seguridad, como educar en el buen uso de los implementos a utilizar.

Articulo 9.El acceso a la sala de implementos de Educacién Fisica no estara permitido para los
estudiantes. En situaciones muy puntuales podran acceder, siempre con la debida supervision
del docente o asistente de la educacién a cargo.

Articulo 10.En la eventualidad de producirse un accidente, lesion, dafio, malestar u otro a

algunos de sus estudiantes, el docente activara el protocolo de accidentes escolares,
determinando su posible envio a la sala de primera atencion o enfermeria, o en caso contrario a
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la concurrencia del profesional de primeros auxilios.

ANEXO 7
PROTOCOLO PARA SALIDAS PEDAGOGICAS.

El presente protocolo tiene como objetivo establecer las condiciones de seguridad y protocolo
que deben cumplir profesores (as), asistentes de la educacion, apoderados y estudiantes antes,
durante y después de realizada una salida pedagégica.

Articulo 1. Se entiende por salida pedagdgica a la actividad educacional que se realiza fuera del
establecimiento y que cumple las siguientes condiciones:

° Se encuentra considerada en la planificacion anual de algun Departamento de asignatura
y/o la Unidad Técnica respectiva

° Es asumida por un profesor(a) en su planificacion de su asignatura especifica.

° Se realiza durante el tiempo lectivo.

Articulo 2. Toda salida pedagdgica incluye, como acompafiante, al menos a un segundo
Docente o Asistentes de la Educacion, esto con el fin de lograr una mejor seguridad y resguardo
de la integridad de los estudiantes participantes en la actividad.

Articulo 3. Se considerara como muy valiosa la participacion de algun padre y/o apoderado en
estas actividades, los que seran incluidos en la planificacion de la actividad como colaboradores
de la funcién del docente responsable. Tanto los funcionarios del colegio como los padres,
madres y/o apoderados deben contar con credenciales con su hombre y apellido, la cual debe
ser utilizada en la actividad.

Articulo 4. Son objetivos de las salidas pedagogicas:

° Propiciar en los estudiantes una interaccion permanente y sistematica con la cultura y
sus instituciones.
° Complementar el quehacer pedagdgico de los distintos subsectores, a la vez de fomentar

el desarrollo del acervo cultural integral de los estudiantes.

Articulo 5. Las salidas pedagdgicas, como experiencia educativa, se organizan conforme a un
modelo de tres etapas:

1.- La planificacion, que es responsabilidad de un Departamento y la Unidad Técnico
Pedagogica.

2.- La ejecucidn, gque le corresponde al profesor del departamento, docente (s) acompafiante (s).
3.- La evaluacion, que la realiza el profesor responsable, la Unidad Técnico Pedagdgica, VY el
Departamento correspondiente. En la reunién de apoderados siguiente a la ejecucion de la salida,
el profesor jefe debera dar cuenta a los apoderados de los resultados de la salida.
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El (la) profesor (a) encargado (a) en conjunto con el (la) profesor (a) jefe (si fuere pertinente),
comparten la responsabilidad de esta actividad.

Avrticulo 6. EI manejo operativo de la salida es responsabilidad del (a) docente encargado (a),
con apoyo Y visto bueno del Equipo Directivo, quien debe asegurarse que se cumplan todos los
requisitos que aseguren el éxito de ella.

Avrticulo 7. Las condiciones que debe cumplir esta actividad para ser autorizada y realizada
como salida pedagdgica contemplada en el programa de estudio, son:

Presentar los siguientes documentos de caracter pedagdgico:
a) Estar integrada la actividad a los objetivos a alcanzar en el respectivo nivel y asignatura,
lo que debe constar en las planificaciones anuales entregadas a la Unidad Técnica Pedagdgica
(U.T.P).
b) Informar y entregar a la U.T.P. la planificacion de la salida, en el formulario ad hoc, con
al menos quince dias de anticipacion.
C) La actividad propuesta no debe considerar a mas de dos cursos en forma simultanea,
salvo que se trate de obras de teatro u cualquier otra actividad cultural.
d) En el formulario se debe incluir:

El nombre de la Unidad en la que se aplicara esta metodologia.

La guia a completar o desarrollar por los estudiantes.

Las actividades a realizar y la forma de evaluarlas.

El o dias de la semana habiles (lunes a viernes) que tomara la actividad.
e) Al regreso de la actividad él o la docente encargado (a) debera presentar un informe
escrito exponiendo el resultado de ella, como también, si se hubiera presentado, algun tipo de
inconveniente, ya sea de caracter disciplinario, situaciones de salud o de otra indole, todo lo cual
debera ser explicitado en dicho informe.

Articulo 8. También seréd necesario cumplir con los requisitos de caracter administrativo que a
continuacion se indican:

a) Fecha de realizacion de la actividad.

b) Direccion y teléfono del lugar al que se concurrira.

C) Las reservas que se tienen, si procede.

d) Hora de salida y llegada.

e) Listado de estudiantes participantes.

f) Nombre de profesores (as) asistentes y/o apoderados acompafiantes.

9) Elementos de seguridad o auxilio considerados.

h) Teléfono de contacto con el establecimiento.

)] Si la salida se prolonga mas alla del horario de colacion, debe considerar los alimentos,

la hora y el lugar donde se almorzara.
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)} El medio de traﬁspdrte a utilizar, el cual debe contar con los permisos de trénsito,
identificacion del conductor y seguro de accidentes. Una copia de estos documentos debe quedar
en el Establecimiento.

k) El certificado de autorizacion por parte de los padres y/o apoderados. Esta autorizacion
debe ser completada y firmada por el (la) apoderado (a), la cual les serd enviada por el (la)
profesor (a) a cargo de la actividad con la debida anticipacion, es decir, entre 5y 10 dias habiles
anteriores a su realizacion. Este documento es imprescindible que este previamente en el
Establecimiento antes de la salida, ya que no se permitira la participacién de estudiantes cuyos
apoderados no lo envien debidamente completado. No se aceptaran autorizaciones telefénicas o
a través de comunicaciones o por correo electronico u otros. Aquellos estudiantes que no sean
autorizados para concurrir deberan desarrollar actividades académicas en el centro educativo.
Debe ser entregada por el apoderado a mas tadra al 3 dia habil previo a la realizacion.

) El certificado de autorizacién enviados a los padres y/o apoderados debe incluir:

° El nombre completo del alumno(a), curso y fecha.

° Una breve informacion sobre la salida,

) La informacién de que cada estudiante participante esta cubierto por el Seguro de
Accidente Escolar.

° La hora de salida y llegada, la cual siempre se realizard desde la puerta del
establecimiento.

° El nombre y la firma del padre/madre o apoderado autorizando la salida.

m) Las autorizaciones quedaran: en la direccion del colegio (secretaria), en el Departamento
Provincial de Educacion Cordillera y en poder de los responsables de la actividad del centro
educativo.

n) Los estudiantes que participen deberan cumplir con las disposiciones establecidas en el
Reglamento de Convivencia Escolar que rige para cada actividad educativa dentro o fuera del
establecimiento. Ello incluye el uso del uniforme del Establecimiento.

0) Desarrollar una hoja de ruta que dé cuenta de los lugares que se visitaran, el trayecto que
se ejecutara y las paradas que se realizaran.

Articulo 9. Al ejecutarse la actividad, los adultos responsables estaran atentos a los siguientes
aspectos:

° Reconocer los posibles peligros que el espacio fisico a ser visitado pueda presentar, con
el fin de evitarlos.

° Que el desplazamiento de los alumnos se realice siempre en grupo y bajo el cuidado de
los acompafiantes adultos responsables.

Las funciones concretas de los adultos responsables son:

Cuidado general de los estudiantes.

Apoyar las reflexiones grupales o individuales que estén planificadas.
Resolver situaciones importantes que se presenten.

Acompafar proactivamente a un grupo de estudiantes durante el dia.
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Avrticulo 10. Cada alumno(a) participante de la actividad debe tener presente:

° Que es responsable de cuidar de sus pertenencias.

° Cuando se estd en el medio de transporte, debe mantener y respetar la ubicacion
entregada por el (la) profesor (a). Usar cinturones de seguridad, y no pasearse 0 jugar en
pasillos.

) En mantener el comportamiento adecuado en todo momento, como debe ser el que
corresponde a una actividad educativa.

° Que esta absolutamente prohibido el uso, tenencia de elementos cortantes o consumo

de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o cualquier otro tipo de sustancias nocivas para la salud.
Quien incurra en estas faltas deberd someterse a las sanciones disciplinarias contempladas en el
Reglamento de Convivencia Escolar del establecimiento.

) Que si se siente mal de salud o sufre un imprevisto debe ponerlo en conocimiento del
(la) docente a cargo, quien, de inmediato, junto a comunicar la situacion al Centro Educativo,
desde donde se hara el contacto con la familia del (a) afectado (a), administrara las medidas
necesarias que sean pertinentes.

° Ante cualquier situacion no considerada en el Protocolo, el o la docente encargado
deberd comunicarlo al Establecimiento en forma inmediata, por lo que es de suma importancia
manejar nimeros telefénicos con los cuales establecer dichos contactos directos.

° Respetar las medidas de higiene y sanidad establecidas por las autoridades competentes
y del establecimiento educacional.
° Cada estudiante debera portar la tarjeta de identificacion que estudiante, que contendra

nombre y nimero de teléfono celular de él o la docente, educadora o asistente responsable del
grupo y nombre y direccidn del establecimiento educacional.

Articulo 11. Una vez concluida la salida, el o la docente encargado (a) comunicara verbalmente
al Equipo Directivo la finalizacion y resultado de ella. De la misma forma debera informar de
los resultados del evento mediante la pauta que le sera entregada por la Unidad Técnico
Pedagogica, la que debera contestar en un plazo de 48 horas. Esta pauta debera ser devuelta a la
misma Unidad Educativa, quien analizara el informe con el fin de determinar el cumplimiento
de los objetivos de la actividad. El resultado de ello sera comunicado al Jefe de Departamento.
También el o la docente encargado (a) de la actividad debera dar cuenta de la experiencia de la
salida en la primera reunion de Departamento de asignatura que se efectle posterior al evento.

Articulo 12. El nivel de educacién parvularia, se tendran en consideracion las siguientes
particularidades.

a) Deberan concurrir el equipo técnico del establecimiento a cargo de la misma, junto a madres,
padres y apoderados que los acompafaran.:
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b) Para efectos de evitar la ocurrencia de cualquier hecho que pueda afectar la seguridad y el
bienestar de lo parvulos se adoptarén, a modo ejemplar, las siguientes medidas preventivas:
- Se visitard previamente el lugar a fin de verificar afluencia de vehiculos, condiciones y

distancia del lugar.

- Se revisara la facilidad para el control y supervision de los parvulos.

- Se verificard la existencia o ausencia en el lugar de condiciones riesgosas tales como animales
peligrosos, fuentes de agua sin proteccion, etc.

c) Una vez finalizada la actividad se procedera a indagar, a través de una actividad grupal,
respecto a la experiencia de los estudiantes y se procedera a llevar a cabo las medidas de higiene
sefialadas en el apartado especial que los estudiantes de parvulos tienen en el reglamento interno.

ANEXO 8
PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ENFERMEDADES PROLONGADAS

Ante la eventualidad de que un alumno, durante el transcurso del afio escolar, presentase algln
tipo de enfermedad que le impida continuar asistiendo al Establecimiento y desarrollar en forma
normal sus actividades academicas, se establece el presente protocolo.

Articulo 1. Al conocer el apoderado la situacion de su pupilo, debera informar al profesor jefe,
acompafiando el certificado de diagnostico de la enfermedad y la licencia médica respectiva. En
estos documentos se debera incluir el detalle de la enfermedad, sus causas y consecuencias,
indicando en el informe médico el tiempo aproximado por el cual el estudiante no podra
continuar asistiendo a clases en forma normal.

Articulo 2.EI profesor jefe informara a la Unidad de Convivencia Escolar y la Unidad Técnica
Pedagogica sobre la situacion de salud que aqueja al estudiante. La Coordinadora de la UTP
sera la encargada de calendarizar las evaluaciones que sean necesarias, de las distintas
asignaturas, procurando otorgar los tiempos adecuados para la preparacion de las mismas.

Articulo 3.Los Profesores de asignatura entregaran oportunamente al Profesor Jefe 0 a quién él
designe, el material, guias u otros, propios de su disciplina, para facilitar nivelacién académica
del estudiante afectado.

Articulo 4.En cualquiera de los casos el estudiante debe igualmente cumplir con el proceso de
evaluacion, tal como se encuentra definido para estos casos en el Reglamento de Evaluacion del

Establecimiento.

Articulo 5.La autorizacién de no asistir el estudiante al establecimiento a realizar sus
actividades académicas, conlleva el compromiso del apoderado a coordinar con la Unidad
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Técnica Pedagdgica todas las acciones que estd le indiquen para lograr una adecuada
finalizacion de sus deberes escolares. Estos deberes se entienden como el:

a) Presentar en forma periddica informes médicos firmados y timbrados , que acrediten la
continuidad de la enfermedad.

b) Asistir, en el dia previamente acordado, a entrevista con el profesor jefe y retirar guias
y actividades de aprendizaje que el estudiante debe realizar en el hogar.

C) Reforzar diariamente los contenidos de cada una de las asignaturas cursadas y
responsabilizarse por el éptimo cumplimiento de las tareas dadas.

d) Acordar con la Unidad Técnica Pedagdgica y/o profesor-jefe las evaluaciones
conducentes a calificacion, las cuales consideraran lo informado por el diagndstico médico y los
informes presentados.

ANEXO 9
PROTOCOLO ABUSO ALCOHOL Y DROGAS.

Como establecimiento educativo, en el cual se propugnan la ensefianza de los valores
universales, los estudiantes tendran siempre muy presente que deben cuidar, en todo momento,
su salud, evitando el uso y/o distribucion de cualquier sustancia que la pudiese perjudicar.
Entre estos elementos nocivos se consideran las drogas, psicofarmaco, alcohol y toda clase de
sustancias que alteren el normal desarrollo de los sentidos. Se exceptua de esta calificacion a
las sustancias que los alumnos deban consumir bajo tratamiento médico, controlado con receta,
y que debe ser comunicado al Establecimiento por los padres o apoderados del alumno(a). El
presente protocolo define la situacion de uso ilegal de alcohol y/ drogas.

Articulo 1.Ante la constancia o flagrancia de uso, abuso, consumo, porte, distribucion, venta
esporadica o permanente de sustancia(s) nociva(s) para Yy entre los estudiantes, tanto dentro
como fuera del establecimiento, entendiéndose esta Ultima cuando la situacion se presenta en
el trayecto hacia y desde el Establecimiento y/o en aquellas actividades que sean organizadas
0 auspiciadas por este, él o los testigos deberan informar, en primer lugar, al Encargado de
Convivencia Escolar de la situacion. Ante la eventualidad de no poder hacerlo a este
funcionario, por cualquiera razon que tenga, podra hacerlo a la persona del Establecimiento
que le merezca mas cercania y confianza para tratar esta situacion, quien tendra la obligacion
de comunicarlo al Encargado de Convivencia.

Articulo 2. Una vez informado, dentro del plazo de 2 dias habiles el Encargado de
Convivencia Escolar iniciara las acciones correspondientes, las cuales no podran exceder de
10 dias habiles, siguiendo los siguientes pasos:

1) Se entrevistard a €l o los estudiantes involucrados para recabar mayor informacion,
planteando en todo momento un dialogo personal, pedagogico, formativo y correctivo,
prestando los apoyos que sean necesarios, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento Interno
de Convivencia.

2) Iniciara el proceso investigativo respectivo y una vez tramitado el debido proceso, se
procederd a aplicar la sancion que corresponda segun lo establecido en el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar.
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3) Citard a los padres, madres o apoderados de los involucrados e informara de lo acaecido,
lo investigado y las medidas de apoyo, psicosociales y de salud que se adoptaran.

4) En el proceso investigativo se resguardara la intimidad e identidad del alumno afectado,
sin exponerlo al resto de la comunidad educativa.

5) Procedera a dejar constancia por escrito de la situacioén acaecida y se hara seguimiento
del estado del estudiante.

6) En el evento que existan los antecedentes necesarios que lo ameriten, procedera a
efectuar la denuncia ante la justicia.

Articulo 3.  El establecimiento educacional adoptard las siguientes medidas de apoyo,
psicosociales y de salud que se adoptaran:

a) Dialogo personal: Consiste en un dialogo que busca hacer reflexionar al estudiante
respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia escolar
y su estado de salud

b) Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando
el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su familia,
se citara al apoderado con el objetivo de conocer los antecedentes que pueda aportar la familia
y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse
tanto en su hogar como en el establecimiento.

C) Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Dialogo formativo
donde se expone las consecuencias de las conductas realizadas por el estudiante.

d) Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las
medidas pedagogicas de diadlogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y
existiendo aun una necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores
acompafiantes y/o de asignatura podran derivar al estudiante para que sea apoyado por
el Equipo psicosocial, quienes abordaran la situacion del estudiante a partir de un
diagnostico y posterior plan de accion que contenga las gestiones que se estimen
necesarias para apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el
estudiante adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base al
respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

9) Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de
convivencia escolar previa informacién a la Direccion, podrd derivar los antecedentes del
estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas comunales de proteccion de
derechos (OPD), CESFAM, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas
seran monitoreadas desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno
escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante.

Articulo 4.  Ante la ocurrencia de hechos que, por accion u omision, sean constitutivos de
delito y afecten a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docentes,
asistentes de la educacion, padres y/o apoderados y estudiantes), se deberd denunciar ante
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los
tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho,
sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letrae) y 176 del Cdodigo Procesal Penal.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el Encargado(a)
de Convivencia Escolar o la Direccion del centro educativo.
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ANEXO 10.
PROTOCOLO DE FELICITACIONES, RECONOCIMIENTO, SUGERENCIAS Y
RECLAMOS.

Articulo 1.El Establecimiento dispondré en Secretaria de Direccion de un libro registro de
propuestas, sugerencias y reclamos. En él, de manera responsable, los miembros de la
comunidad educativa que lo requieran, podran hacer cualquier tipo de propuesta, sugerencia y/o
reclamo.

Articulo 2.Cada usuario que lo solicite, debera anotar su nombre, RUT, celular, correo
electrénico, nombre y curso del estudiante, exponiendo lo que considere conveniente, y
terminando con la fecha y firma de lo documentado.

Articulo 3. La Secretaria informara al Encargado de Convivencia Escolar, a la Unidad Técnico
Pedagogica y/o Direccion del Centro Educativo, segun corresponda. Estos organismos
analizaran y realizaran, si lo expresado en el libro de Reclamos lo amerita, las acciones y
medidas conforme a los Protocolos y Reglamento Interno de Convivencia Escolar, con el fin de
mejorar las practicas del Establecimiento.

Articulo 4. El organismo que se hizo responsable de atender el reclamo y/o sugerencia, de
acuerdo al tenor de este/a, sera el encargado de informar al autor de la misma los resultados y
medidas que se llevaron o se llevaran a cabo para mejorar de la situacion. Se debe dejar

un registro en el Establecimiento del informe entregado, firmado por la persona que lo recibio.

ANEXO 11
PROTOCOLO DE COORDINACION CENTRO DE PADRES Y APODERADOS,
CENTRO DE ESTUDIANTES, CONSEJO ESCOLAR

El presente protocolo tiene como objetivo lograr una comunicacién fluida, en diversas
areas de su interés, entre los estamentos del Centro de padres, madres y apoderados, Centro
de Estudiantes y Consejo Escolar, manteniendo una comunicacion fluida en las diversas areas
de interés. También tiene el objetivo de que los diversos procesos que programan los
estamentos involucrados puedan ser conocidos por el Director del Establecimiento, asegurando
asi el correcto y arménico funcionamiento del establecimiento educacional.

Articulo 1.Las reuniones tendran por finalidad informar, consultar, aunar criterios, y mantener
una clara linea de accidn frente a cada situacidén que lo ameriten, tanto dentro y fuera del &mbito
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escolar, buscando siempre el aporte positivo a la convivencia escolar, a la resolucion de
conflictos y al progreso personal de los estudiantes.

Articulo 2. Cualquier miembro del Centro de padres, madres y apoderados, Centro de
Estudiantes y Consejo Escolar podré solicitar al Director una reunién entre todos o algunos
estamentos para tratar las tematicas, que sean requeridas de acuerdo a las necesidades del
Establecimiento.

Avrticulo 3. Teniendo presente que cada uno de estos estamentos mantiene su forma propia de
organizacion dentro de los canones de funcionamiento que emanan desde el PEI, con el fin de
armonizar los programas de cada uno de ellos, al inicio del afio escolar, cada estamento
presentara a la Direccidn su plan de trabajo anual, y al final de afio la evaluacion de dicho plan
y las proyecciones para el siguiente afio. El Director velara para que los objetivos de cada
estamento sean coincidentes entre si.

Articulo 4. A cada uno de estos estamentos, por separado, se le reconoce el derecho de poder
reunirse en el Establecimiento en algunas de sus dependencias. Para ello debera solicitar a la
Direccion indicando el horario de funcionamiento y de la disponibilidad que necesita, junto a
informar a la Direccion de manera anticipada, los temas a tratar y posteriormente, los acuerdo
que se lleguen.

ANEXO 12

PROTOCOLO DE AQTUACIQN PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD
DE GENERO DE NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANS, EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, D.F.L. N° 2 de 2009
del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por
Chile y a la normativa educacional el Centro Educacional regula el procedimiento para el
reconocimiento de la identidad de genero de los nifios, nifias y estudiantes trans.

El presente protocolo se basa en los principios de la dignidad del ser humano, interés superior
del nifio, nifia y adolescente, no discriminacion arbitraria, buena convivencia escolar. A su vez,
para el reconocimiento de la identidad de género se velara por el respeto al derecho a recibir una
atencién adecuada, oportuna e inclusiva, a que se respete su integridad fisica, psicolégica y
moral, a estudiar en ambiente de respeto mutuo, con trato digno e igualitario y a expresar su
identidad de género y orientacion sexual.

El procedimiento se iniciara a peticion del padre, madre, tutor(a) legal y/o apoderado de aquellos
nifios, nifias y estudiantes trans, como asi también el(la) estudiante, en caso de contar con la
mayoria de edad establecida en la legislacion nacional, podran solicitar al establecimiento
educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo(a), pupilo(a) o estudiante.
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Para ser efectivo este reconocimiento de identidad de género, se debe cumplir con el siguiente
protocolo:

1. El apoderado titular y/o el(la) estudiante si tiene mayoria de edad, podré informar la situacion
a profesor(a) jefe y/o Direccidn.

2.. El Director recibird en un plazo de 5 dias habiles en entrevista a el/la estudiante y a sus
apoderados en aquellos casos que corresponda, y quedara consignada en una Acta simple. El
Acta debe contar con la firma de todos los participantes y se entregara una copia a quien solicitd
la entrevista, sefialando expresamente los acuerdos que hayan sido adoptados.

3. El establecimiento debera adoptar como minimo las medidas bésicas de apoyo, lo anterior
con el consentimiento de el/la estudiante y su padre, madre o tutor legal, tales como:

a) Apoyo al nifio, nifia o0 estudiante y a su familia.

b) Orientacién a la comunidad educativa.

c¢) Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.
d) Uso del nombre legal en documentos oficiales.

e) Presentacion personal.

f) Utilizacion de servicios higiénicos.

4. Se debera informar acerca del reconocimiento de identidad de género, a los profesores de
asignatura y asistentes de la educacion, con el fin de que sean respetados los acuerdos
consignados en el Acta simple.

5. Las medidas adoptadas siempre contaran con el consentimiento de la nifia, nifio o estudiante
y de su padre, madre, tutor legal o apoderado.

ACTA SIMPLE.

NOMBRE:

CURSO:

FECHA DE NACIMIENTO:

IDENTIDAD DE GENERO:

1) El establecimiento apoyara al nifio, nifia y/o estudiante a través de las siguientes acciones.
(se marca con un X la o las elegidas por el apoderado y el nifio, nifia o estudiante o el o la
estudiante mayor de edad)

Orientacion a la comunidad educativa.

Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.

Uso del nombre legal en documentos oficiales.
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Presentacion personal.

Utilizacidn de servicios higiénicos.

2) Acuerdos por escrito.

Nombre y firma de apoderado.

Nombre y firma de Director.
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ANEXO 13
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, D.F.L. N° 2 de 2009
del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por
Chile y a la normativa educacional el objetivo del presente protocolo es establecer el modo de
accionar de nuestro establecimiento, ante la presuncion y/o deteccién de situaciones de
vulnerabilidad de los derechos del nifio, nifia y adolescente.

En este contexto, el colegio debera:

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa, que sea victima o presuma, detecte o
conozca alguna situacion que pudiere implicar maltrato o vulneracion de derechos de algln
estudiante, debera comunicarlo por escrito al Encargado de Convivencia Escolar.

2. El Encargado de Convivencia Escolar, dentro de los 2 dias habiles siguientes, debera
investigar por si mismo, o a través de la persona que designe, los hechos denunciados.

En el contexto de los hechos concretos, debera designar a un profesional del establecimiento,
ya sea el orientador, UTP, Inspectoria General o Psicdlogo para que adopte las medidas de
proteccion, formativas, psicosociales o pedagogicas en favor del estudiante afectado. Se
aplicaran las medidas siguientes:

a) Dialogo personal y/o grupal pedagogico y correctivo: Consiste en un dialogo que busca
hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra
la buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que
perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas
establecidas.

b) Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando
la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el
establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de las faltas
cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar
acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en
su hogar como en el establecimiento.

c) Medidas de reparacion del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida
por un estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa,
se le guiard para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que
busquen reparar el dafio causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran gestos
y acciones que el estudiante responsable puede tener con la persona agredida y que
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acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones deben restituir
el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio
ocasionado, no de una imposicion externa, ya que perderia el caracter formativo. Las
medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la restitucion de
un bien, la devolucion de un bien y otras, siempre manteniendo el principio de
proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucion, se deberd especificar las medidas
de reparacion adoptadas a favor del afectado, si hay mérito para ello, asi como la forma
en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

d) Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida
por un estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiara para
que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar el
dafio causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan restituir el dafio
causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado,
no de una imposicion externa, porque perderian el caracter formativo. Implican Ila
prestacion de un servicio a favor de la comunidad que ha sido dafiada, manteniendo la
proporcionalidad con el dafio causado. Estos servicios pueden consistir en ordenar o
limpiar algun espacio del establecimiento como patios, pasillos, gimnasio, comedor de
estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de
menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor
en la realizacion de una 0 mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca
segun su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

e) Reflexion de los efectos causados por su conducta. Mediante la presentacion de
un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema en cuestion.
f) Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial

o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen
ensefiar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones que
estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A
modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la
resolucién de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracion, respeto a la
diversidad, entre otros.

9) Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas
por el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal
se traten temas que busquen ensefiar a los padres, madres y/o apoderados(as) herramientas
para apoyar y ensefiar la buena convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se
pueden sefialar en este sentido talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el
respeto, responsabilidad, resolucion pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

h) Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las
medidas pedagogicas de diadlogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y
existiendo aun una necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores
acompafiantes y/o de asignatura podran derivar al estudiante para que sea apoyado por
el Equipo psicosocial, quienes abordaran la situacion del estudiante a partir de un
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diagndstico y posterio? p'lan de accion que contenga las gestiones que se estimen
necesarias para ayudarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el
estudiante adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base al
respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

) Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de
convivencia escolar previa informacion a la Direccion, podra derivar los antecedentes del
estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas comunales de proteccion de
derechos (OPD), CESFAM, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas
seran monitoreadas desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno
escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante. Solicitud a los padres,
madres y/o apoderados(as) de atencion de especialistas: Sin perjuicio de las propias
acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del estudiante en
forma interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado.
Estas medidas pueden ser ejecutadas por: a. Profesor acompanante, asignatura y/o Educador
Diferencial. b. Inspector General. ¢c. Encargado de Convivencia Escolar. d. Psicologo. En
algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por equipos multidisciplinarios. En
otras oportunidades deben ser solicitadas a instituciones externas al establecimiento como redes
de apoyo, consultorios de salud, OPD u otros.

El Encargado de Convivencia Escolar deberd hacer seguimiento del caso derivado y debera
informar a Direccion del estado de avance de la denuncia.
En todo momento se debera:

e Tratar a el/la nifio/a o adolescente con respeto y dignidad.

e Brindar confianza y seguridad, manteniendo la calma y no refiriendo desaprobacion
alguna, ni verbal ni gestual.

e El establecimiento asegurara en todo momento la intimidad e identidad del estudiante
afectado, resguardando no exponer, en ningun caso, su experiencia frente a la comunidad
educativa.

No interrogar causando menoscabo al estudiante.
No enfrentar al estudiante con la persona involucrada y que eventualmente le esta
menoscabando los derechos.

En el evento que exista una situacion de flagrancia, el Director o quien éste designe debera
proceder de acuerdo a lo indicado en el nimero 4 siguiente.

3. En un plazo no superior a 6 dias habiles el profesional que sea designado, debera concluir
la investigacion que tiene por objeto conocer en detalle los antecedentes

Se debera registrar la informacién recopilada.

Por su parte, debera citar a los padres de la victima para explicar la situacion ocurrida, quienes
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deberén firmar el acta correspondiente. La citacion se realizara dentro del tercer dia contado
desde el termino de la investigacion.

Se debera citar a los padres o tutores legales ain cuando la vulneracién de derechos se haya
producido en el ntcleo familiar.

Si la situacién se refiere al caso de algln estudiante que haya sido victima de vulneracion de
derechos por algun funcionario, cualquiera sea la posicién que ostente en el Colegio, se realizara
un acompariamiento temporal por otro funcionario del establecimiento o se le asignan funciones
que no involucran contacto con los estudiantes.

4. Una vez concluida la investigacion, y en un plazo no superior a los 3 dias habiles, el
Director/a, deberd derivar los antecedentes a instituciones externas, tales como OPD,
Carabineros de Chile, Fiscalia y /o Tribunales de Familias. El Director debera informar dentro
de las 24 horas siguientes al término de la investigacion o desde que toma conocimiento de un
hecho delictual. Sin perjuicio de lo anterior, ante la ocurrencia de hechos que, por accion u
omisién, sean constitutivos de delito y afecten a uno o a mas miembros de la comunidad
educativa (directivos, docentes, asistentes de la educacion, padres y/o apoderados y estudiantes),
lo funcionarios del colegio deberan denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del
plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en
los articulos 175 letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal.

Lo anterior, si los hechos especificos del caso asi lo ameriten. EIl Colegio debera estar
informado sobre las acciones que lleven a cabo las instituciones con el fin de poder realizar
acompafamiento y apoyo.

5. Es deber del equipo directivo y del denunciante mantener la confidencialidad de la

intervencidn e identidad del nifio, en resguardo del mismo.

6. Una vez concluido el proceso de investigacion, se procedera a aplicar las sanciones, medidas
reparatorias y formativas que se estimen justas y adecuadas de acuerdo a lo dispuesto en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, en el evento que de acuerdo a los hechos
investigados asi se amerite, segun las normas establecidas en el Reglamento Interno.

7. Como medidas o acciones que involucren a las madres, padres y/o apoderados de los
estudiantes afectados, el establecimiento debera realizar con ellos, reuniones, entrevistas,
seguimiento, entre otras, todas ellas consensuadas con la familia. Ademas se deberan
establecer plazos para el cumplimiento de estas medidas.

8. Como medida de resguardo, el establecimiento asegurara que el estudiante afectado estara
siempre acompafiado, permitiendo el ingreso de sus padres en caso de ser necesario y
siempre y cuando un profesional asi lo determine.

9. Cuando existan adultos involucrados en los hechos el establecimiento aplicara las siguientes
medidas:
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a. Mientras dure elﬁproéeso deﬁirive'stigacién si el presunto agresor es el profesor/a jefe y/o
de asignatura, se realizard un acompafiamiento en el aula en las clases que imparte el aludido,
por medio del encargado de convivencia escolar y/o por algin miembro del equipo Directivo,
con el proposito de resguardar a la presunta victima.

b. En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro educativo, distinto a
los mencionados en el numeral anterior, éste podra ser cambiado en sus funciones, destinando
a otras funciones en el establecimiento educacional, mientras dure el proceso y de acuerdo a la
gravedad de los hechos hasta la resolucién del conflicto donde se aplicaran las medidas
reparatorias pertinentes.

En dicho momento se debera citar a los apoderados para comunicarles el resultado de la
investigacion, quienes podran presentar sus descargos y/o apelaciones en los plazos sefialados
en el Reglamento Interno.

El medio oficial de comunicacion del establecimiento educacional y el apoderado sera la agenda
de comunicaciones. Sin perjuicio de ello, las notificaciones se haran por escrito, y podran ser
dirigidas al correo electrénico que indique el padre, madre o apoderado al momento de la
matricula del nifio o nifia. La comunicacion siempre debera ser hecha a través de un oficio
formal, guardandose copia en el establecimiento.

sefialados en el Reglamento Interno.

ANEXO 14
PROTOCOLO CONDUCTA SUICIDA

Este protocolo es una guia sobre como abordar las conductas suicidas, en el contexto
escolar, cada caso es Unico y debe ser mirado en su particularidad.

Se entiende que la conducta suicida abarca un alto espectro de acciones, que van desde la
ideacidn suicida, la elaboracidn de un plan, obtencién de los medios para hacerlo, hasta el
acto consumado, considerando que el suicido es la segunda causa de muerte en personas
de 15 a 29 anos (MINSAL, 2013).

Es fundamental tomar en cuenta el riesgo que cada una de ellas conlleva, pues todas estas
conductas tienen un factor comun que es urgente acoger y atender.

La definicion de conducta suicida se entiende como un profundo dolor y malestar psicolégico
gue impide continuar con la vida y del cual no se visualizan alternativas de salida y solucién
(OMS, 2001).

Es importante entender que en nuestra comunidad educativa, todas las expresiones que
tengan como objetivo atentar contra la propia vida seran consideradas como graves y
abordadas por los pasos que se presentan a continuacion.

Las conductas suicidas se pueden expresar de la siguiente forma:

- Ideacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamiento sobre la muerte o sobre
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morir (“me gustaria desaparecer”), deseo de morir (“ojala estuviera muerto”),
pensamiento de dafiarse (“a veces tengo deseos de cortarme con un chuchillo”), hasta
un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi balcén”).

- Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su
consumacion.

- Suicidio consumado: Término que una persona en forma voluntaria e intencional, hace
de su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Factores de riesgo y protectores conducta suicida en etapa escolar
Factores de riesgo Factores protectores
A Bajo apoyo social. - Integraciéon social, por ejemplo,
m Difusién inapropiada de suicidios en los participacién en deportes, asociaciones
b medios de comunicacion y redes sociales. religiosas, clubes y otras actividades.
i Discriminacion. - Buenas relaciones con compafieros y
e Practicas educativas severas o arbitrarias. pares.
n Alta exigencia académica. - Buenas relaciones con profesores y
t |- Leyesy normas de la comunidad favorables otros adultos.
a al uso de sustancias ilegales, armas de | - Contar con sistema de apoyo.
I fuego, etc.
e |- Desorganizaciéon y/o conflictos
s comunitarios.
- Barreras para acceder a la atencidon de
salud y estigma asociado a la busqueda de
ayuda.
F | - Trastornos mentales en la familia. - Funcionamiento familiar (alta cohesién y
a |- Antecedentes familiares de suicidio. bajo nivel de conflictos).
m | - Desventajas socio-econdmicas. - Apoyo de la familia.
i |- Eventos estresantes en la familia.
| |- Desestructuracion o cambios significativos.
i |- Problemasy conflictos.
a
r
e
s
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Q >

otras drogas).

Intento/s suicida/s previo/s.

Acontecimientos vitales

(quiebres, duelos, etc.).

- Suicidio de un par o referente significativo.

Desesperanza, pesimismo.

- Maltrato fisico y/o abuso sexual.

- Victima de acoso escolar.

Conductas autolesivas.

- ldeacidn suicida persistente.

- Discapacidad y/o problemas
cronicos.

- Dificultades y retrasos en el desarrollo.

- Dificultades y/o estrés escolar.

< -
1 1

— 0 c o —
1

v o
1

de

Trastornos de salud mental (trastornos del
animo, esquizofrenia, abuso de alcohol vy

estresantes

salud

de
de

- Habilidades para la solucién
problemas y estrategias
afrontamiento.

- Proyecto de vida con sentido.

- Capacidad de automotivarse, autoestima
positiva y sentido de autoeficacia.

- Capacidad de buscar ayuda cuando
surgen dificultades.

Sefiales de alerta

Sefiales de alerta directa

Sefiales de alerta indirecta

Buscar modos para matarse:

- Busqueda en internet (paginas, web, redes
sociales, blogs, etc.).

- Intentar acceder a armas de fuego, pastillas u
otro medio letal.

- Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio,
etc.)

Realizar actos de despedida:

- Dejaregalos o habla como siya no fuera a estar
mas presente.

Presenta conductas autolesivas:
- Cortes, qguemaduras o rasgufios en partes del
cuerpo como muiecas, muslos u otras.

Habla o escribe sobre:
- Deseo de morir, herirse o matarse (o amenaza
con herirse o matarse)

- Alejamiento de la familia, amigos y red social o
sentimientos de soledad. Se aisla y deja de
participar.

- Disminucién en el rendimiento académico vy

sus habilidades para interactuar con los
demas.

- Incremento en el consumo de alcohol o
drogas.

- Cambios de caracter, animo o conducta,
pudiendo mostrarse inestable

emocionalmente, muy inquieta o nerviosa.

- Deterioro de la autoimagen, importante baja
en la autoestima, abandono o descuido de si
mismo.

- Cambios en
alimentacion.

- Muestra ira, angustia incontrolada, o habla
sobre la necesidad de vengarse.

los habitos de suefo o

Estrategias abordadas desde el establecimiento en prevencidn de las conductas suicidas:
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¢Como actuar frente a sefiales de alerta?: Pasos a seguir

Cabe destacar que todos los integrantes de la comunidad educativa pueden ser agentes activos
en una estrategia preventiva y de contencién. Es importante entender que el problema de
conducta suicida no es un fendmeno aislado en una o un estudiante, sino que es el resultado
de diferentes factores que se interrelacionan, y donde la comunidad educativa en su totalidad
pueden jugar un rol esencial.

Cuando un profesor/a o asistente de la educacién del Colegio ha detectado sefiales de alerta
sobre un posible riesgo suicida, debe realizar un primer abordaje de acuerdo a los siguientes

pasos:
Mostrar interés, | - Buscar un espacio que permita conversar con él o la estudiante de forma privada
apoyo e y confidencial.

informar a la |- De manera paralela a generar un espacio de confianza, informar por el
Psic6loga medio que tenga a mano de manera inmediata a la Psicdloga, de no ser
establecimiento posible contactar a dicha profesional, se debera reportar a la directora del
escolar establecimiento.

*Es fundamental respetar este conducto y no divulgar la informacién con otros
miembros de la comunidad educativa.

- Nunca dejar al estudiante solo.

- Se inicia la conversacién expresando interés y preocupacioén, para luego sefialar
el por qué se quiere conversar con él o ella (ej. “he notado ciertas conductas y
cambios en ti que me llamaron la atencién y me han preocupado...”)

- Siempre mantener la calma, escuchar de forma activa, no prejuiciosa, expresar
preocupacién y ofrecer ayuda.
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Agradecer la confianza y saber si ha hablado con alguien mas sobre el tema vy si
estd siendo acompanado por algun especialista en salud mental.

III

No dar consejos o sermones que defienden el “valor de la vida”, que provocan
sentimientos de culpa o que no ayuden al o la estudiante.

No abordar el tema en grupo.

Estar siempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor
relevancia, se debe considerar seriamente cualquier tipo de manaza de suicidio.

Tener maxima discrecidon y no exponer a otros estudiantes que desconocen su
situacion o a otros adultos del Colegio. En caso que el estudiante ya lo haya
expuesto a otros estudiantes, se tiene que informar a Psicéloga nombre del
receptor de informacién para explicar de la manera correcta la situacion y
contener, asi evitar “efecto contagio suicidio”.

Evitar propagar la informaciéon en el establecimiento por riesgo de efecto
contagio de suicidio.

IMPORTANTE: “Efecto contagio suicidio”, ocurre cuando un suicidio consumado o
intento de suicidio gatilla la ocurrencia de otros, pudiendo suceder que se genere
efecto de imitacion por el cual se considere que el suicidio es un modelo imitable. En
este sentido es importante evitar exponer elementos personales por los cuales toma
la decision de quitarse la vida y que otros se sientan identificados, que se vea como
una salida eficaz a los problemas y la forma o elementos que utilizo la persona lo
intento llevar a cabo.

Exponer al estudiante que la informacion sensible que no quiera o tenga temor
de compartir con otras personas, se mantendra en reserva y se pedird apoyo
respecto al riesgo de conducta suicida a la psicdloga, apoderado y centro de
salud. Debido a que puede generar mas estrés en el afectado y aumentar
sintomas.

Hacer las
preguntas
correctas y

evaluar riesgos.

1)

2)

3)

Continuar la conversacidon preguntandole qué estd pasando o sintiendo. Las
preguntas se deben hacer gradualmente, empezando por aquellas mas generales
para luego avanzar hacia otras mas especificas sobre suicidio.

éComo te has estado sintiendo?, ¢Estas con alguna dificultad o problema?
(personal, familiar, académico, etc.)

Preguntas relacionadas sobre el deseo de estar muerto/a: la persona confirma
que ha tenido ideas relacionadas con el deseo de estar muerta o de no seguir
viviendo, o el deseo de quedarse dormida y no despertar.

éHas deseado estar muerto/a o poder dormirte y no despertar?

Preguntas sobre presencia ideacién suicida: pensamientos generales y no
especificos relativos al deseo de ponerle fin a su vida/suicidarse (Por ejemplo,
“He pensado en suicidarme”) sin ideas sobre cémo quitarse la vida (métodos
relacionados, intencién o plan).
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4)

5)

6)

7)

é¢Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Pregunta sobre presencia de ideas suicidas con método (sin plan especifico y sin
la intencion de actuar): El estudiante en el relato confirma que ha tenido ideas
suicidas o ha pensado por lo menos un método. Esto se diferencia de un plan
especifico con detalles elaborados de hora, lugar, etc. Por el contrario, existe la
idea de un método para matarse, pero sin un plan especifico. Incluye también
respuesta de tipo: “He tenido la idea de tomar sobredosis, pero nunca he hecho
un plan especifico sobre el momento, el lugar y como lo haria realmente...y nunca
lo haria”.

éHas pensado llevarlo a cabo?

Preguntas sobre intencion suicida sin plan especifico: Se presentan ideas suicidas
activas de quitarse la vida y el o la estudiante refiere que ha tenido cierta
intencién de llevarlo a cabo tales ideas. Como por ejemplo: “Tengo
pensamientos, pero definitivamente no haria nada al respecto”

éHas tenido estas ideas y en cierto grado de intencidn de llevarlas a cabo?

Preguntas sobre intencidn suicida con plan especifico: Se presentan ideas de
quitarse la vida con detalles del plan parcial o totalmente elaborados, y el o la
estudiante tiene cierta intencion de llevar a cabo este plan.

é¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como suicidarte,
¢éTienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Preguntas sobre conducta suicida: Ejemplos ¢Has juntado medicamentos,
obtenido un arma, regalado cosas de valor, escrito cartas de suicidio?, éhas
sacado remedios del frasco o caja, pero no las has tragado, agarrado un arma
pero has cambiado de idea de usarla o alguien te la ha quitado de las manos,
subido al techo pero no has saltado al vacio?, o irealmente has tomado remedios,
has tratado de disparate con un arma, te has cortado con intencién suicida, has
tratado de colgarte, etc.?

éAlguna vez has hecho algo, comenzado hacer algo o te has preparado para
hacer algo para terminar con tu vida?

IMPORTANTE: Este alerta e indague si es necesario, sobre sefiales o develacidon
explicita de situaciones de vulneracion de derechos (maltrato fisico y/o psicolégico o
abuso sexual) que puedan estar ocurriendo dentro o fuera de la familia. En este caso
se debe activar el protocolo de maltrato o abuso sexual infantil de acuerdo del
reglamento de convivencia escolar, emprendiendo de manera inmediata las acciones
para proteccion al/la estudiante y la denuncia correspondiente.
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Nivel de riesgo

Aplica en
caso de
ideacion e
intento
suicida

Lesiones
leves

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

Informa a la Psicéloga de manera inmediata del riesgo detectado por cualquier via,
sin dejar al estudiante solo. De no ser posible contactar a dicha profesional, se debera
reportar a la directora del establecimiento. *Es fundamental respetar este conducto
y no divulgar la informacidon con otros miembros de la comunidad educativa.
Posterior generar derivacién dentro de las 24 horas.

LOS SIGUIENTES PASOS LOS REALIZA LA PSICOLOGA

Contactar al apoderado, padres o cuidadores para que concurran de manera
inmediata al establecimiento y ser informados de la situaciéon, acompafien al
estudiante y lo lleven al centro de salud de urgencia mental mas cercano durante el
mismo dia.

Realizacion y entrega de breve informe para facilitar referencias a centro de salud.
Se deben tomar medidas de precaucién inmediatas para el riesgo suicida:

o Acompaiar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres o

cuidadores. Nunca dejarlo solo.

o Facilitar la atencion con el centro de atencidn primaria cuando corresponda.
Recomendar a apoderado medidas de seguridad (acompafiamiento estudiante 24
horas, limitar acceso a medios letales u otros).

Se aplica el ordinario N°476 de la superintendencia de Educacion Escolar, afio 2013.
Art 8, letra K.

Dependiendo del resultado de la evaluacion en salud mental, plan de trabajo e
indicaciones del psicdlogo o psiquiatra tratante, escritos a través de un informe, el

Colegio adoptard modalidad flexible, calendarizacién o lo que sea necesario para
continuacion de estudios.

Seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya recibido la atencion.

1)

Informa a la Psicéloga de manera inmediata del riesgo detectado por cualquier via,
sin dejar al estudiante solo. De no ser posible contactar a dicha profesional, se debera
reportar a la directora del establecimiento. *Es fundamental respetar este conducto
y no divulgar la informacién con otros miembros de la comunidad educativa.
Posterior generar derivacion dentro de las 24 horas.

LOS SIGUIENTES PASOS LOS REALIZA LA PSICOLOGA/ENFERMERA

2)
3)

4)
5)

Asistir las lesiones leves del o la estudiante en enfermeria.

Contactar al apoderado, padres o cuidadores para que concurran de manera
inmediata al establecimiento y ser informados de la situaciéon, acompafien al
estudiante y lo lleven al centro de salud de urgencia mental mas cercano durante el
mismo dia.

Realizacion y entrega de breve informe para facilitar referencias a centro de salud.
Se deben tomar medidas de precaucién inmediatas para el riesgo suicida:
o Acompafiar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres o
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cuidadores. Nunca dejarlo solo.
o Facilitar la atencion con el centro de atencidn primaria cuando corresponda.

6) Realizar seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya recibido la
atencion.

7) Recomendar a apoderado medidas de seguridad (acompafiamiento estudiante 24
horas, limitar acceso a medios letales u otros).

8) Se aplica el ordinario N°476 de la superintendencia de Educacién Escolar, ano 2013.
Art 8, letra K.

9) Dependiendo del resultado de la evaluacién en salud mental, plan de trabajo e
indicaciones del psicdlogo o psiquiatra tratante, escritos a través de un informe, el
Colegio adoptard modalidad flexible, calendarizacidon o lo que sea necesario para
continuacién de estudios.

10) Realizar seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante esté recibido la
atencidn psicoldgica y psiquiatrica necesaria.

Lesiones 1) Informa a la Psicéloga de manera inmediata del riesgo detectado por cualquier via,
graves sin dejar al estudiante solo. De no ser posible contactar a dicha profesional, se debera
reportar a la directora del establecimiento. *Es fundamental respetar este conducto
y no divulgar la informacion con otros miembros de la comunidad educativa.
Posterior generar derivacién.

LOS SIGUIENTES PASOS LOS REALIZA PSICOLOGA

2) Llamar ambulancia o llevar al estudiante al centro de salud de urgencia mas cercano
en compaiiia de un integrante del establecimiento escolar.

3) Contactar al apoderado, padres o cuidadores para que concurran de manera
inmediata al centro de salud y ser informados de la situacion.

4) Recomendar a apoderado medidas de seguridad como acompafiamiento a
estudiantes 24 horas, limitar acceso a medios letales u otros.

5) Se aplica el ordinario N°476 de la superintendencia de Educacidn Escolar, afio 2013.
Art 8, letra K.

6) Dependiendo del resultado de la evaluacién en salud mental, plan de trabajo e
indicaciones del psicdlogo o psiquiatra tratante, escritos a través de un informe, el
Colegio adoptara modalidad flexible, calendarizacién o lo que sea necesario para
continuacion de estudios.

7) Realizar seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante esté recibido la
atencién psicolégica y psiquidtrica necesaria.

1) Informa a la Psicéloga de manera inmediata del riesgo detectado por cualquier via,
sin dejar al estudiante solo. De no ser posible contactar a dicha profesional, se debera
reportar a la directora del establecimiento. *Es fundamental respetar este conducto
y no divulgar la informacion con otros miembros de la comunidad educativa.
Posterior generar derivacidn dentro de las 24 horas.

LOS SIGUIENTES PASOS LOS REALIZA LA PSICOLOGA
2) Contactar al apoderado, padres o cuidadores para que concurran de manera
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3)

4)

5)

6)

inmediata al establecimiento a entrevista con Psicéloga y exponer situacién ocurrida
con el estudiante, procedimiento establecido por la familia o cuidadores vy
concurrencia a centros de salud mental.

Recomendar a apoderado medidas de seguridad como acompafiamiento a
estudiantes 24 horas, limitar acceso a medios letales u otros.

Se aplica el ordinario N°476 de la superintendencia de Educacién Escolar, afio 2013.
Art 8, letra K.

Dependiendo del resultado de la evaluacion en salud mental, plan de trabajo e
indicaciones del psicdlogo o psiquiatra tratante, escritos a través de un informe, el
Liceo adoptard modalidad flexible, calendarizacién o lo que sea necesario para
continuacion de estudios.

Realizar seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante esté recibiendo la
atencidn psicoldgica y psiquiatrica necesaria.

Suicidio IMPORTANTE: El suicidio de un estudiante es una de las situaciones mas complejas que
consumado pueden impactar seriamente tanto a docentes, asistentes de la educacion como al
fuera o[JM equipo directivo del establecimiento.

establecimie [gj|
nto 2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Informar de manera inmediata al Director y Psicéloga del establecimiento.
Director y Psicéloga convoca reunién con todos los actores relevantes e involucrados.

Director y Psicéloga contactard a apoderados para verificar los hechos y estar seguro
de la causa de la muerte. Es importante no revelar a la comunidad estudiantil hasta
que la familia entrega la informacion oficial, evitar rumores sobre la situacién para
evitar herir a las personas afectadas.

En caso que la familia quiera mantenerlo en reserva, se debe designar un miembro
del equipo escolar que tenga mejor relaciéon con la familia para que esté en contacto
con ellos y les explique la forma en que expondra lo ocurrido a la comunidad
estudiantil sin perjudicar a la familia, con el objetivo principal de evitar conductas
imitativas. Ademas de ofrecer ayuda desde todos los aspectos que requieran.

A corto plazo se deben resolver los temas administrativos pendientes en el
establecimiento educacional y la familia para agilizar y exponer lo menos posible a
los afectados. (WSP con el curso, correo electrénico, pagos de mensualidades u otros,
entrega de materiales, entre otros.)

Generar reunidn con los funcionarios del establecimiento lo antes posible, una vez
constatado los hechos, en donde se exponga la situacién y pasos a seguir. Ofrecer a
los mismos apoyos psicoldgicos en caso de necesitarlo.

Respecto a la entrega de informacidn a estudiantes debe ser de forma clara y sin
detalles que inciten la posibilidad de contagio (ver anexo “éCémo informar en clases
sobre el intento o suicidio de un estudiante?), generando espacios en donde ellos
puedan expresar sus emociones, estrategias saludables para manejar la emocién,
explicarles como conseguir ayuda y apoyo tanto dentro del establecimiento como
fuera de él.

Identificar estudiantes que puedan estar imitando la conducta de la persona
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9)

fallecida, quienes pueden tener riesgo incrementado de cometer intento suicido o
estén en situaciones de vulnerabilidad como amigos o personas mas cercanas.

En caso que los medios de comunicacién tomen contacto con el establecimiento, es
importante tener un comunicado previamente definido con una portavoz designada
en representacion de toda la comunidad educativa.

10) Respecto al funeral, es importante en este punto tener el consentimiento de la

familia para difundir la informaciéon sobre el velorio y funeral del estudiante y
considerar suspender clases segun horario en que se desarrolle para aquellas
personas que quieran acompanar a la familia.

11) Respecto a la conmemoracion se sugiere realizarlas a largo plazo y que sea igual para

cualquier causa de muerte, para evitar el efecto de contagio. Impidiendo
memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante como una figura
heroica o como un modelo a seguir.

Suicidio 1)
dentro  del B
establecimie

3)
nto

4)
5)
6)

7)

8)

9)

Informar al Director y Psicéloga de manera inmediata.
Contactar al servicio de urgencia mas cercano del establecimiento educacional.

Contactar a los apoderados y especificar el centro de salud al que fue trasladado el
alumno.

Despacho de los alumnos del establecimiento
Director convoca reunion con todos los actores relevantes e involucrados.

A corto plazo se deben resolver los temas administrativos pendientes en el
establecimiento educacional y la familia para agilizar y exponer lo menos posible a
los afectados. (WSP con el curso, correo electrénico, pagos de mensualidades u otros,
entrega de materiales, entre otros.)

Generar reunién con los funcionarios del establecimiento lo antes posible, en donde
se exponga la situacion y pasos a seguir. Ofrecer apoyo psicoldégico en caso de
necesitarlo.

Respecto a la entrega de informacion a estudiantes debe ser de forma clara y sin
detalles que inciten la posibilidad de contagio (ver anexo “éCémo informar en clases
sobre el intento o suicidio de un estudiante?).Generar espacios en donde ellos
puedan expresar sus emociones, entregar estrategias saludables para manejar la
emocidn, explicarles como conseguir ayuda y apoyo tanto dentro del establecimiento
como fuera de él (ver anexo).

Identificar estudiantes que puedan estar imitando la conducta del estudiante

fallecido, quienes pueden tener riesgo incrementado de cometer intento suicido o
estén en situaciones de vulnerabilidad como amigos o personas mas cercanas.

10) En caso que los medios de comunicacion tomen contacto con el establecimiento, es

importante tener un comunicado previamente definido con un portavoz designado
en representacion de toda la comunidad educativa.

11) Respecto al funeral, es importante en este punto tener el consentimiento de la

familia para difundir la informacion sobre el velorio y funeral del estudiante y
considerar suspender clases segln horario en que se desarrolle para aquellas
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personas que quieran acompanar a la familia.

12) Respecto a la conmemoracion se sugiere realizarlas a largo plazo y que sea igual para
cualquier causa de muerte, para evitar el efecto de contagio. Impidiendo
memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante como una figura
heroica o como un modelo a seguir.

ANEXO 15
PROTOCOLO INTERVENCION EN CRISIS

1. ¢Qué entendemos por crisis?

Entendemos como crisis “una respuesta de disrupcion en la homeostasis psicologica del
individuo, en la que fallan los mecanismos de afrontamiento habituales tendentes a restaurar
dicha homeostasis, lo cual va acompafiado de todo un conjunto de consecuencias conductuales,
emocionales, cognitivas y biologicas en la persona” (Gironella, p. 39, 2008).

2. ¢Aquién puede afectar una crisis?

Los estados de crisis pueden afectar a cualquier persona, indistintamente de su género, edad o
condicidn, por lo que se determina que este protocolo es valido para el abordaje de cualquier
miembro de la comunidad educativa que eventualmente presente la necesidad de auxilio
psicoldgico.

3. ¢Como reconocer una crisis?

Existen distintos tipos de crisis. En ocasiones, éstas estdn motivadas por un detonante directo y
claro, por ejemplo, un temblor, un incendio, una agresién u otra situacion traumatica que
produce el desequilibrio descrito anteriormente en la persona.

Existen otras crisis donde éste detonante es desconocido, por lo que tanto para el observador
como para el afectado, resulta

extrafio o dificil de entender, ya que se presenta “de la nada”.

Estableceremos como criterio general las siguientes caracteristicas: Aparicidn brusca, repentina,
temporal y aislada en el tiempo, de un estado que afecta el funcionamiento CASIC de la persona
(Cognitivo, Afectivo, Somatico, Interpersonal y Conductual).

Esto, generalmente puede ir acompafiado de los siguientes sintomas:

Tension o rigidez en todo el cuerpo

Sudoracién

Temblores o sacudidas

Palpitaciones o elevacion de la frecuencia cardiaca
Sensacion de ahogo o de opresion toraxica

Miedo a morir o a perder el control

Estado de pardlisis o inmovilidad motora

Estado de actividad motora intensa y excesiva, sin propdsito

4.  :Qué hacer frente a una situacion de crisis?
Se establece en el presente protocolo los pasos a seguir en el momento de encontrarse frente a
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un miembro de la comunidad en estado de crisis:

1. Mantener actitud de calma.

2. Asegurarse de la seguridad de quién esta en crisis y de las personas a su alrededor. Es
frecuente que la persona que esta en este estado presente una “vision de tinel” u obnubilamiento,
por lo que es posible que no sea capaz de asegurar ciertos criterios minimos para su seguridad.
Es por esto que el adulto responsable (profesor, inspector u otro) debe asegurar que el afectado
se encuentre protegido. Por ej: si tiene un objeto cortopunzante cerca, retirarlo.

3. Alejar a los estudiantes del/la afectado/a. Dar una instruccion clara de que todos los
estudiantes deben volver a su lugar de trabajo.

4. Solicitar que se vaya a buscar de forma inmediata a psicéloga del establecimiento.
En caso de no encontrarse, acudiré la encargada de convivencia escolar. En caso de existir un
riesgo fisico, dar aviso inmediato a enfermeria.

5. En el intertanto, acompafar en todo momento al/la afectado/a. Es importante no invadir,
tocar ni hacer preguntas como “;qué te pasa?”, “;estas bien?”, “jquédate quieto!”, etc. puesto
que es probable que no pueda dar respuesta a ellas, y altere ain mas su estado. Se le puede decir
cosas como “estoy aqui”’, “te voy a acompanar”, “vas a estar bien”. Junto con esto, se puede
instar al/la afectado/a respirar, largo, lento y profundo, siempre por la nariz. Si no es capaz de
seguir la instruccion, no insistir.

6. Luego de esto, slo se debe esperar a que este estado pase.

7. El profesor o inspector debera registrar en el libro de clases. La Psicologa o encargada de
convivencia escolar estard a cargo de registrar los hechos en ficha e informar al apoderado,
realizando las gestiones y coordinaciones correspondientes segun el caso.
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